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Baslica Konular

Ne degisti? 2016'nin ayn1 donemine kiyasla 2017’nin ikinci yarisinda, Suriyeli
miilteciler ile baglantih toplumsal gerginlik olaylarinin sayis1 yaklasik ii¢ kat
artmastir. Suriyeliler ile Tiirkiye vatandaslarinin iggiiciine katilim ve sosyal
yardimlara erisim alanlarinda rekabet icinde olmasi, 6zellikle Istanbul, Ankara
ve Izmir gibi metropollerin baz ilcelerinde Suriyelilere yonelik olumsuz algiy:
koriiklemektedir.

Neden 6nemli? Tiirkiye’de bulunan 3,4 milyondan fazla Suriyeli iilkedeki bazi
toplumsal ve siyasi fay hatlarinin derinlesmesine yol act1. 2019 segimleri yakla-
sirken Suriyelilere yonelik olarak toplumda yiikselen olumsuz algy, siyasi ¢ekis-
menin ana unsurlarindan biri haline gelebilir.

Ne yapilmali? Ankara ve uluslararasi partnerleri, bir yandan Suriyelilerin
uzun vadeli entegrasyonuna yonelik ¢calismalar yiiriitiirken, diger yandan da
Tiirkiye vatandaslarinin endise ve sikayetlerini dikkate almalidir. Suriyeliler ile
baglantili gerginliklerin yasandig ilcelerde yatistiric: ve 6nleyici mekanizmalar
gelistirilmelidir.
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Yonetici Ozeti

Tiirkiye, son alt1 yilda 3,4 milyondan fazla Suriyelinin iilkede barinmasina imkan
saglayarak onemli bir sorumlulugu iistlendi. Ancak, 6zellikle 2017°'de Suriyelilere
yonelik toplumsal tepkilerin artmasi ile birlikte kimi yerlerde siddete doniisen
toplumsal gerginlikler yasandi. 2016’nin ayn1 dénemine kiyasla 2017'nin ikinci
yarisinda, Suriyeli miilteciler ile baglantili toplumsal gerginlik ve adli olaylarin sayisi
yaklasik lic kat artt1. Bu olaylarda 2017 yilinda 24t Suriyeli olmak tizere en az 35 kisi
yasamin yitirdi. Siddet olaylarinin yasanma olasilig1 yerel halkin Suriyelileri kiiltiirel
olarak farkli gordiigii ve kayit dis1 calisan Suriyeli isci veya isletme sahipleri ile
rekabet etmekte zorlandig1 durumlarda daha yiiksek. Istanbul, Ankara ve izmir'de
Suriyelilerin yogun olarak yasadig ilcelerde bu durum 6zellikle dikkat cekmektedir.
Yerel halk ayrica kamu hizmetlerine ve yardimlara erisim konusunda Suriyelilere
oncelik verildigine inanmaktadir. Bu yondeki kaygi ve endiseler 2019 secimleri
yaklasirken — 6zellikle ekonomik biiyiimenin yavaglamasi ve igsizligin artmasi
durumunda - siyasi ¢ekismenin temel unsurlarindan biri haline gelebilir. Ankara, bu
alanda Tiirkiye’ye destek veren uluslararasi aktorler ile igbirligi icerisinde, bir yandan
Suriyelilerin topluma uzun vadeli entegrasyonuna odaklanmali, diger yandan da
toplumun bu konudaki endiselerini gidermeye ¢alismalidir.

Tiirkiye toplumunun Suriyeli miiltecilere gostermis oldugu merhamet ve
misafirperverlik duygusu yerini endise ve kaygiya birakmaya baslad. Ozellikle etnik,
mezhepsel veya ideolojik olarak dislanmis oldugunu hisseden toplumsal kesimler ayni
zamanda Suriyelilerle isgiicii rekabeti algiladiginda, gerilim ve olumsuz alg: siddet
olaylarina zemin hazrlayabiliyor. Hiikiimet toplumsal uyumu desteklemeye yonelik
calismalarina yerel yonetimleri ve sivil toplum kuruluslarini cogunlukla dahil etmiyor.
Bu durum, yerel ihtiyaclari ve gerilimleri en iyi anlayabilecek aktorlerin, biiyiik dlctide
karar verme siirecinin digina itilmesi anlamina geliyor. Belediyelere ve yardim dagitan
kamu kuruluslarina saglanan hazine 6denekleri, Suriyeli niifusuna bakilmaksizin o
ilde yasayan vatandasg sayisina gore belirlendigi igin, 6zellikle Suriyelilerin yogun olarak
yasadigi ilgelerde kaynaklar yetersiz kalabiliyor. Yetkililerin yasanan gerilimlerin kimi
zaman lizerini 6rtmesi nihayetinde 6fkenin artmasina sebebiyet verebiliyor ve siddet
olaylarinin patlak vermesine zemin hazirlayabiliyor.

Hiiklimet, uluslararas1 aktorlerin destegiyle Suriyeli cocuklara egitim imkani
saglanmasi konusunda ¢cok 6nemli adimlar atmistir. Buna ragmen, egitim cagindaki
yaklasik bir milyon Suriyeli cocuktan 370 bin kadar1 herhangi bir egitim miiessesesine
kayith degildir. Ayrica, yaklasik 230 bin ¢ocuk agamali olarak kapatilmaya baglanan
gecici egitim merkezlerine (GEM) gitmeye devam etmektedir. Uluslararas: aktorler,
Ogretim kapasitesini artirmaya ve devlet okullarinin altyapisini giiglendirmeye yonelik
projeleri desteklemeye devam etmelidir. Halihazirda gegcici egitim merkezlerinde
calisan Suriyeli 6gretmenler, Suriyeli cocuklarin okullara uyum saglamasina ve
akranlarina ayak uydurmasina yardimei olmak amaciyla devlet okullarinda “kiiltiirel
arabulucu” olarak istihdam edilebilir.

Suriyelilerin kayitli ekonomiye entegre edilmesi en getrefilli konulardan biridir.
Tiirkiye’deki Suriyelilerin biiyiik kismi hala Tiirkce bilmemektedir ve bircogu Avrupa’ya
gidenlere kiyasla az egitimli ve diisiik vasiflidir. Ocak 2016’dan beri yaklagik 15 bin
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Suriyeliye ¢alisma izni verilmistir. 750 ile 950 bin arasindaki Suriyelinin ise kayit
dis1 caligtigi tahmin edilmektedir. Tiirkiye’deki toplam isgiiciiniin tigte birinin de
kayitdis1 calistigl g6z oniinde bulunduruldugunda, bu meselenin kolay bir ¢6ziimii
olmayacag agikardir. Bircok Suriyeli miiltecinin 6ncelikle Tiirkce ve is hayatinda
kullanabilecekleri temel becerileri 6grenmeye ihtiyaci vardir. Hem Suriyeli hem de
Tiirkiyeli iscilere yonelik — kalkinma planlar1 dogrultusunda ileriye doniik piyasa
ihtiyaclarini géz 6niinde bulunduran — sonug¢ odakli mesleki ve igbas1 egitim
programlari hazirlanmalhdir. Yetkili merciler Suriyelilerin ¢aligma izni ve/veya igyeri
ruhsat1 alma siireclerini kolaylastiracak adimlar da atmalhdar.

Suriyeli miiltecilerin entegrasyonun zaman alacagi gercegi 1s1g1nda, uzun vadeli
yol haritasi asagidaki adimlar: icermelidir:

0 Devlet kaynaklarindan belediyelere ve yerelde yardim dagitan kamu kuruluslarina
Suriyeli sayis1 dahil edilerek biitge aktarilmalidir. Boylece yerel yonetimler
Tiirkiye vatandaglarina sunduklar1 hizmetlerin niteliginden ve niceliginden 6diin
vermeden miiltecilerin ihtiyaglarin karsilayabilirler.

O Sosyal uyumu saglamaya yonelik atilan adimlara ve uygulanan projelere yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluglar1 dahil edilmelidir.

0 Toplumun Suriyeli miiltecilere yonelik artan endiselerini gidermek i¢in sistemli
kamu iletigsimine ihtiya¢ vardir. Dezenformasyon veya provokasyona mahal
vermemek icin yetkililer diizenli bilgi paylasiminda bulunmalidir.

0 Kosulsuzinsani yardimlardan ziyade, Suriyelilerin kendilerini idame etmelerini
tesvik edecek projelere agirlik verilmelidir. Fakat elbette dezavantajli Suriyelilere
(6rnegin, engelliler veya yaslilar) kosulsuz insani yardimlar siirdiiriilmelidir.

0 Hem Suriyeli miiltecilere hem de Tiirkiye vatandaglarina yonelik mesleki ve
isbas1 egitim programlarinin kapasitesi ve etkinligi artirtlmalidir. Bu programlar
katilmcilara yerel piyasada karsiligi olan beceriler kazandirmali ve sektorel
kalkinma stratejilerine dayanmalidir.

0 Kayit disiigyerlerine yonelik denetimler arttirilmalidir. Kayith isyeri agmak isteyen
veya mevcut igini biiyiitmek isteyen Suriyeli girisimcilere sermaye ve teknik destek
saglanmalidir. Miimkiin oldugu 6l¢iide bu destek 6zellikle Tiirkiyeli-Suriyeli ortak
girisimlere aktarilmalidir.

Ankara, iki saikle Suriyelilerin uzun vadede entegrasyonuna yonelik strateji gelistirme
konusunda isteksiz davranmistir: i. Sartlar el verdiginde Suriyelileri iilkelerine
donmelerine tegvik etme opsiyonunu agik tutmak; ii. Suriyelilerin iilkede kalic1
oldugunun kabul edilmesi durumunda toplumdan gelebilecek tepkilerin 6niinii
almak. Bu belirsizlik Suriyelilerin mahallelerinden bir an 6nce ayrilmasini bekleyen
yerel halki sabirsizliga sevk etmekte, toplumsal gerginliklere zemin hazirlamaktadir.
Yetkililer, miiltecilerin gegici olduguna dair toplumsal beklentiyi daha fazla
yiikseltmemek icin gercekte cogunun Tiirkiye’de kalici oldugunu acikca kabul etmeli;
bir yandan kentli Suriyelileri siirdiiriilebilir sekilde topluma entegre ederken, diger
yandan da Tiirkiye vatandaslarinin endise ve sikayetlerini dikkate almalidir.

istanbul/Ankara/izmir/Briiksel, 29 Ocak 2018
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Tirkiye’deki Suriyeli Miilteciler:
Kentsel Gerilimleri Azaltmak

I. Giris

Suriye’de 2011 yilinda baslayan i¢ savastan bu yana 11 milyondan fazla Suriyeli evini
terk etmek zorunda kaldi: 6 milyondan fazla kisi iilkesinde yerinden edildi, yaklasik
5 milyon kisi ise miilteci olarak ¢gogu komsu iilkelere olmak {izere Suriye digina kag-
t1.' Ancak hicbir iilke bu magduriyeti yasayan insanlara Tiirkiye kadar sahip ¢ikmad.
80 milyon niifusu olan Tiirkiye, Aralik 2017 itibariyla (yaklasik ylizde 46’s1 kadin
olmak tizere) 3,4 milyon kayith Suriyeli miilteciye ve 300.000-400.000 civarinda
kayitli olmayan Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir.2 Ayrica, Tiirkiye’de 450.000’den
fazla Suriyeli olmayan (genellikle Irak, Afganistan ve iran’dan gelen) miilteci bulun-
maktadir.3

Bdylesine biiyiik bir kitleyi entegre etmenin yarattigi zorluklar, halihazirda sosyo-
ekonomik gerginlikler ve siyasi tansiyonun yiiksek oldugu bir iilkede gerilimi daha
da tirmandirmaktadir. Tiirkiye vatandaslari, igsizligin yiliksek ve nitelikli istihdamin
kisith oldugu bir ekonomide isgiicii piyasasina erisim konusunda Suriyeliler ile yasa-
diklar1 rekabeti kendi ¢ikarlarina tehdit olarak gormektedir. Cikar catismasi algisi
ozellikle kendilerini uzun yillardir diglanmig hisseden kesimlerin ekonomik olarak
da Suriyelilerle rekabet yasadig1 ortamlarda keskinlesmektedir. Bu 6zellikle bazi
Kiirt kesimler arasinda yogun sekilde gozlenmektedir.

Temmuz 2016’daki darbe girisiminden bu yana yiiriirliikte olan Olagantiistii Hal,
milliyetci soylem agir bastikga ve sivil toplumun hareket alani kisitlandikca etnik ve
mezhepsel azinliklarin hognutsuzlugunun artmasina sebep olmaktadir. 100.000’den
fazla devlet memurunun gorevden ihrag edilmesi hem Tiirkiye vatandaslarinin hem
de Suriyeli miiltecilerin 6zellikle egitim ve saglik alanindaki ihtiyaclarinin karsilan-
masi i¢in gerekli kapasitenin insan kaynagi acisindan bir siireligine de olsa yetersiz
kalmasina sebep olmustur.*

Ankara'nin idlib’deki askeri mevcudiyetinin arkasinda yatan stratejik hedefler-
den bir tanesi yeni bir miilteci akinini 6nlemektir. Rejim yanhsi giiclerin yakin zaman-

! “Syria Emergency” [Suriye deki Acil Durum], BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi (www.unhcr.org), b.t.
2 Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin yaklasik yiizde 11’inin kaydinin bulunmadig: tahmin
edilmektedir. insani Gelisme Vakfi (INGEV) ve kamuoyu arastirma sirketi IPSOS tarafindan Tem-
muz 2017°de yaymlanan “Miilteci Hayatlar Monitorii”. Tiirkiye, 1951 Cenevre S6zlesmesini cografi
kisitlama sarti ile kabul etmistir. Bu nedenle, Avrupa Konseyi iiyesi devletler disindaki devletlerin
vatandaslarina resmen miilteci statiisii verilmemektedir. Suriyeli miiltecilere Tiirkiye'de kalabilme-
leri igin gecici koruma saglanmakta ve bu sayede saglik, egitim ve sosyal yardim gibi temel hizmet-
lere yasal olarak erigsmeleri miimkiin olmaktadir.

3 G Politikalar1 Kurulu toplantisi sonrast icisleri Bakam Siileyman Soylu'nun aciklamasi, 16 Ka-
sim 2017. Buradan erisilebilir: http://bit.ly/2nSiJ5Y.

4 Darbe girisiminden bu yana yaklasik 140.000 devlet memuru gérevinden alinmis ve bunlardan
yaklasik 40.000’i miiteakip sorusturma sonrasinda goreve iade edilmistir. icisleri Bakanligi'mn
aciklamalarina gore darbe girisimi sonrasinda kamu ve 6zel sektérden 159.000 kisi gozaltina alin-
mis ve 47.000 kisi tutuklanmustir. “Icisleri Bakam Soylu: 15 Temmuz 2016 tarihinden itibaren 47
bin 523 kisi tutukland1”, Anadolu Ajansi, 17 Aralik 2017.
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da idlib’de Suriyeli muhaliflerin elinde olan bélgelere yonelik saldirilar, 100.000’den
fazla sivilin Tiirkiye sinir1 yakininda gecici kamplara siginmasina neden oldu.’ Yet-
kili makamlar, giivenlik durumu kétiilesirse bolgede bulunan ve sayilarinin 2 milyo-
na yakin oldugu tahmin edilen sivillerin cogunun yerinden edilebileceginden endise
duyuyor.® Boyle bir durum karsisinda Ankara’nin acik kapi politikas1 uygulamasi,
kamu hizmetlerinin sunulmasindaki aksakliklar ve Suriyeli miiltecilere yonelik top-
lumsal tepkilerin artmasi sebebiyle oldukga zorlasabilir.

Avrupa Birligi (AB) ile iiyelik miizakerelerinde bir siiredir somut ilerlemenin
kaydedilememesi ve iligkilerinin bozulmasi sebebiyle, Tiirkiye ile AB arasindaki di-
yalogun temel gercevesi Mart 2016’da yapilan miilteci anlagsmasina dayanmaktadir.
Mliskiler zorlu bir donemden gecmektedir: Ankara, AB yardimlarimin cok yavas sekilde
dagitildigindan ve bir siirii sarta bagh oldugundan sikayet ederken, AB ise Tiirkiye’de
biirokrasinin bu kaynaklari degerlendirmek ve projeleri etkin bir sekilde hayata
gecirmek konusunda hazirliksiz oldugundan yakinmaktadir. Ancak, goriis farklilikla-
rina ragmen hem AB hem de Tiirkiye igbirligini siirdiirmenin her iki tarafin da ¢ika-
rina olacaginin farkindadir.”

Kriz Grubu Kasim 2016 tarihli bir raporunda Suriyeli miilteci akininin iilkedeki
karmasik demografik yap1 ve siyasi kutuplasma iizerindeki etkisini inceledi.® Soz
konusu raporda, Suriyeli miiltecilerin entegrasyonuna yonelik ¢aligmalar yiiriiten
karar alicilarin, miiltecilerin gogunun biiyiik ihtimalle uzun vadede Tiirkiye’de kala-
caklarim 6ngorerek, iilkedeki gerilimi azaltmak icin toplumun farkh kesimleri ile
diyalog halinde olmasi gerektiginin alt1 ¢izildi.

Bu rapor ise, Istanbul, Ankara ve Izmir’de miiltecilerin yogun olarak yasadig
mahallelerde yapilan arastirmalara dayanmaktadir. Raporda, miiltecilerin sinir
bolgelerinden batidaki sehirlere yerlesmeleri ile ortaya ¢ikan toplumsal gerilimler
yerinde incelenmektedir. Raporda ilk olarak miilteciler ile mahalle sakinleri arasin-
daki gerilim ve siddet olaylarina bakilmigtir. Bu konuda oldukca az veri bulunmakta
olup cogu olay kayitlara gegmemektedir. Ardindan rapor, kamuoyu algist ile hiikiime-
tin konuya iligkin resmi s6ylemi arasindaki tutarsizliklar: ele almaktadir. Raporun
vurguladig1 diger hususlar ise, mahalli girisimlerin toplumsal gerilimi azaltabilme
potansiyeli ve yerel karar alicilarin hareket alanin genisletilmesidir.

Rapor son olarak, miiltecilerin sosyoekonomik entegrasyonunun, iilkede var olan
mezhepsel ve sosyoekonomik farkliliklar: derinlestirmeden nasil saglanabilecegine
odaklanmaktadir. Ayrica, nefret ve 6fkeyi koriikleyecek ve siddet olaylarinin artma-
sina zemin hazirlayabilecek gerilimlerin nasil azaltilabilecegine dair bir dizi ¢6ziim
onerisi sunmaktadir. AB’nin Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin entegrasyonu i¢in
ayirmasi beklenen ilave 3 milyar avroluk 6denegin hem Suriyelilere hem de Tiirkiye
vatandaslarina uzun vadede fayda saglayacak sekilde tahsis edilmesi 6nemli olacaktir.

5“Assad crackdown on Idlib could trigger a refugee ‘catastrophe’” [Esad’in idlib’e yonelik saldirilar:
bir miilteci “felaketi” yaratabilir], The Guardian, 13 Ocak 2018.

6 “Bagbakan Yildirim’dan ‘idlib’e Yonelik Operasyona’ iliskin Aciklama”, Milliyet, 10 Ekim 2017.
7 AB’ye gore Ocak 2018 sonu itibariyla 1,78 milyar avro saglanmis olup, 3 milyar avronun tamami
i¢in s6zlesmeler yapilmis ve s6z konusu kaynak Tiirkiye’deki projelere tahsis edilmistir. Giincel
rakamlara AB'nin Tiirkiye’deki Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi web sitesinden erisilebilir:
http://bit.ly/2mNa3cO.

8 Kriz Grubu Avrupa Raporu N°241, Tiirkiye'nin Miilteci Sorunu: Kalicithgin Siyaseti, 30 Kasim 2016.
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II. Artan Gerginlik

A.  Kentlerdeki Siddet Olaylart

Miiltecilerle ilgili sosyal gerilimleri ve adli olaylari izleyen bir uluslararas: kurulus,
2017 y1linda 30 Kasim itibariyla 24’ii Suriyeli olmak tizere toplam 35 kisinin 6liimii-
ne yol acan 181 olay tespit etmistir. Siddet Temmuz 2017’de zirveye ulasmis ve 2016
yilinin ayn1 dénemine kiyasla 2017’nin ikinci yarisinda neredeyse ti¢ kat artmistir.®
Gerginligin tirmandig1 mahallelerde oturanlar, miiltecilerle ilgili olarak adli makam-
lara yansimamis daha pek cok olay oldugunu séylemektedir.'®

1. Kiiltiirel Farklardan Dogan Gerginlikler

Uluslararasi yardim kuruluslarinin ¢abalar ¢ogunlukla Gaziantep, Kilis, Urfa ve Hatay
gibi sinirdaki illere yerlesmis Suriyelilere yoneliktir. Halbuki, sinir bolgesindeki yerel
halk ile miilteciler arasinda, iilkenin batisindaki biiyiik sehirlere kiyasla kiiltiirel ola-
rak daha biiyiik yakinlik bulundugu i¢in gerginlik daha azdir. Suriye sinirinda yasa-
yan Tiirkiye vatandaslar1 genelde Arapca veya Kiirtce bilmekte ve bu sayede Suriyeli
Araplar ve Kiirtlerle iletisim kurabilmektedir. Ayrica, bu bolgedeki halk daha ¢ok
kirsal alanlarda yasadig: ve kiiltiirel olarak muhafazakar oldugu i¢in, buralara yerle-
sen ve ¢cogu kirsal kesimden gelen Suriyelilere kiiltiirel olarak daha fazla benzerlik
gostermektedir.”

Biiyiik sehirlerdeki miiltecilerin Tiirk¢e konusamiyor olmasi, ortak degerler ve
cikarlara dayali firsatlar1 degerlendirmek agisindan bir engel tegkil etmektedir. Bir
uluslararasi kurulus yetkilisi, “Sehirlerde alt kiiltiir farkliliklari, sinirdan uzaklastik-
ca cok daha acik bir sekilde ortaya ¢ikiyor” diyor.'* Miilteciler ile yerel halk arasinda
etkilesim olmamasi, yerel halkin Suriyelilerin Tiirkiye toplumunun normlarina uy-
madig1 yoniindeki inancim giliclendirmektedir. Bir AB yetkilisi, “Suriyelilerin yiizde
80’1 entegre olabileceklerini diisiiniirken, Tiirkiye vatandaslarinin yilizde 80’i de bu-
nun tam aksini diigliniiyor” diyor."® Yakin zamanda yapilan bir calisma bu tespiti
dogrulamaktadir: Tiirkiye vatandaslarinin yiizde 63’i, kendilerini Suriyelilerden ya

9 Bu rakamlar, isminin aciklanmasini istemeyen bir uluslararas: kurulusun yaptigi medya ve diger
kaynaklara iligkin tarama sonuclarina dayahdir. Adli olay sayis1 2017 yilinin ilkbahar aylarinda
artmaya baglamistir: Mayis ayinda 17, Haziran’da 25, Temmuz’da 30, Agustos’ta 25, Eyliil'de 27,
Ekim’de 12 ve Kasim’da 14 olay kaydedilmistir. Kriz Grubunun yaptig: séylesi, uluslararas: kurulus
temsilcileri, Ankara, Eyliil 2017 ve uluslararasi kurulus temsilcisi ile yapilan e-posta yazigmasi,
Aralik 2017. Temmuz 2017 de olaylarin sayisi, hava isindiginda, glinler uzadiginda ve insanlar park-
larda ve deniz kenarinda bir araya gelmeye basladiginda kamusal alanlarda etkilesimin daha ¢ok
olmasi nedeniyle artmis olabilir.

10 Rriz Grubu soylesileri, istanbul, izmir ve Ankara, Temmuz-Eyliil 2017. Siddet iceren olaylar cogu
zaman ana akim medyada haber olarak aktarilmamaktadir. Bu tip olaylar daha ¢ok sol goriislii
mubhalif kaynaklar tarafindan haberlestirilmektedir.

" Suriye’den kacan ve Tiirkiye’de kalan Suriyelilerin cogu kirsal kesimden gelmektedir. Gaziantep,
Suriyeli isletmeler ve sivil toplum i¢in de bir merkez haline geldigi i¢cin bu konuda bir istisna tegkil
etmektedir.

12 Kriz Grubu sdylesisi, Uluslararasi Go¢ Orgiitii (IOM) temsilcileri, Ankara, Eyliil 2017. Kriz Grubu
sOylesileri, Ankara, Eyliil 2017.

13 Kriz Grubu sdylesisi, AB yetkilisi, Ankara, Eyliil 2017.
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“uzak” ya da “cok uzak” hissettiklerini sdylerken, Suriyelilerin ylizde 72’si kendilerini
Tiirkiye toplumuna “yakin” veya “cok yakin” hissettigini belirtmektedir.'*

Tiirkiye’deki Suriyelilerin yaklasik yiizde 23’ii Istanbul, Ankara ve izmir'de barmn-
maktadir. Istanbul, 2015’ten beri en yiiksek miilteci niifusuna sahip il haline gelmis-
tir. Istanbul’da Aralik 2017 itibariyla yaklasik 538.000 kayith Suriyeli bulunmak-
tayd1.’> Baska illerin niifusuna kayith olup istanbul’da yasayanlar ile hicbir kayd1
olmayanlar say1ldiginda, istanbul’da yasayan Suriyeli say1sinin 700.000’i astig1
tahmin edilmektedir.’® Kayitsiz Suriyelilerin sayisinin yiiksek olmasi, yerel halkta bu
kisilerin karanlik igler ¢evirdigi yoniindeki alginin yayginlasmasina sebep olabilmek-
tedir. Demografik olarak cesitlilik gosteren ve 40.000 civarinda Suriyelinin bulun-
dugu Sultangazi ilcesinde yasayan bazi vatandaglar Kriz Grubuna, miiltecilere ancak
aileleri ile birlikte yerlesip resmi makamlara kayitlarini yaptirdiklar takdirde giiven-
diklerini soylemislerdir."”

Ankara’da ise durum daha farklidir. Ankara’da goreceli olarak daha az sayida
(90.000 civarinda) Suriyeli yagamaktadir. Bu nedenle, sosyal uyumu tegvik etmek
igin uluslararasi kaynaklarla desteklenen programlarin sayis1 daha azdir. Diger taraf-
tan, miiltecilerin ¢ogunlugu birka¢ mahallede toplu halde yasamakta ve buralarda
niifusun neredeyse yiizde 20’sini olusturmaktadir. Bu mahallelerdeki okullarda
siniflar asir1 kalabaliklasmis ve yerel halkin miiltecilere kars: 6fkesi artmistir.’® Bu
mabhallelerin cogu (Onder, Battalgazi ve Ulubey gibi) kendi iclerinde daha benzer
ozelliklere sahip, cogunlukla muhafazakar ve milliyet¢idir. Son yillardaki sehirlesme
atihmlar1 bu mahallelerdeki uygun fiyatli konutlarin sayisin1 da azaltmistir.

Izmir’deki yaklasik 130.000 Suriyeli miilteci, kendileri ile aym etnik kokenden
gelen halkin oturdugu mahallere dagilmistir. Suriyeli Kiirtlerin ¢cogu Kadifekale,
Limontepe ve Yenicamlik mahallelerine, Suriyeli Araplar Buca'nin Gediz mahalle-
sine, Suriyeli Tiirkmenler ise Bornova’nin Doganlar mahallesine yerlesmistir."
Gerginlikler mahallelerde degil, daha ¢ok isyerlerinde ortaya cikmaktadir, ¢linkii
ozellikle vasifsiz Kiirt iscilerin is imkanlar1 Suriyeli akinindan sonra olumsuz yonde
etkilenmistir.

Suriyelilerin genellikle kendi soydaslari ile 6bekler halinde, gettolara benzer
sekilde bir arada yasamalar1 ev sahibi toplum ile etkilesim eksikligini beraberinde

14 “Suriyeliler Barometresi: Suriyelilerle Uyum icinde Yasamin Cercevesi”, 6 Aralik 2017, Istanbul
Bilgi Universitesi tarafindan yaymlanacak taslak calisma, yazarin izniyle alint1 yapilnustir, buradan
ulagilabilir: http://bit.ly/2BgVx2H.

15 Goc Idaresi Genel Miidiirliigii niin rakamlarina gére istanbul’da kayith Suriyelilerin sayis1 2016
yilindan bu yana hizla artti; Nisan 2016’da 394.556 iken Nisan 2017°de 479.555, Kasim 2017°de
522.406 ve Aralik 2017'de 537.829. Buradan ulagilabilir http://bit.ly/2Bn2gMI.

16 Mart-Nisan 2017 tarihlerinde yapilan (heniiz yayinlanmamis) bir arastirmaya gore Istanbul’daki
Suriyelilerin yiizde 29’u kayith degildir. “Gegici Koruma Altindaki Miiltecilere Yonelik Koruma
Analizi”, Hayata Destek Vakfi, Kriz Grubu ile 2 Ocak 2018’de 6zel olarak paylagilmigtir. Kriz Gru-
bunun soylesi yaptig1 bir resmi yetkili, Istanbul’da kayith olmayan Suriyeli sayisinin 10.000’ini
agmadigini ama yaklasik 250.000-300.000 kisinin bagka illerde kayitli olabilecegini sGylemistir.
Kriz Grubu séylesisi, Istanbul, Aralik 2017.

17 Kriz Grubu sodylesileri, Sultangazi ilcesi, istanbul, Temmuz 2017.

18 Kriz Grubu sOylesileri, Siginmacilar ve G¢gmenlerle Dayanisma Dernegi (SGDD) entegrasyon
uzmanlari, Ankara, Temmuz 2017.

19 Kriz Grubu soylesileri, izmir, Agustos 2017; izmir ve Istanbul’da calisan miilteci egitim danisma-
n1, Ekim 2017.
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getirdiginden zaman zaman yerel halk ile miiltecilerin birbirlerine kars1 hissettikleri
diismanca duygularin artmasina katkida bulunmaktadir. Suriyeli genc erkekler ken-
dilerini korumak i¢in biiyiik gruplar halinde dolastiklarinda yerel halk onlarin sal-
dirgan ve tehlikeli oldugunu diisiinmektedir.2e Gerginligi tirmandirabilen muhtelif
soylentiler, sosyal medya lizerinden ve WhatsApp ve diger haberlesme platformlari
yoluyla hem yerel halk hem de miilteciler arasinda hizla yayilmaktadir. Suriyelilerin
hak etmedikleri kadar ¢ok yardim aldiklarini ya da is imkanlarindan daha ¢ok fayda-
landiklarini diislinen yerel halk, onlar hakkinda olumsuz bir kanaate sahip olmakta
ve diismanlik beslemektedir. Bu nedenle, cinsel tacizle veya yerel kiiltiirel normlara
aykir1 olan davraniglarla ilgili dedikodularin kavgalara doniismesine uygun bir
ortam dogmaktadir.*

Ornegin, Ankara'nin Yenimahalle ilcesinin Demetevler mahallesinde Temmuz
2017’'de sosyal medyada Suriyeli bir miiltecinin bes yasindaki bir kiz cocuguna teca-
viiz ettigine dair bir dedikodu yayilmistir. Bu iddia, Suriyeli ve Tiirkiyeli erkekler
arasinda sopaly, tasli ve bigakli kavgalara sebep olmustur. Polis asayisi saglamak i¢in
biitiin gece ugrasmis, bu arada ti¢ polis memurunun bicakla yaralandigi bilgisi basi-
na yansimigtir.>*

2.  Isgiicii Rekabeti ve Etnik Gerilimler

Siddet iceren olaylar genelde dar gelirlilerin yasadig ilcelerde ortaya ¢ikmaktadir.
Yasanan olaylarin sayis1 bakimindan istanbul birinci siradadir. Gerilim en cok miil-
tecilerin makul fiyatlara ev bulabildigi mahallelerde ve kiiciik tekstil atolyeleri, ayak-
kabiimalathaneleri veya mobilya atolyelerinde vasifsiz is¢i olarak istihdam edildikle-
ri ortamlarda hissedilmektedir. Cogunlugu erkek olmak {izere yaklasik 750.000 ile
950.000 arasindaki Suriyelinin kayit dis1 ekonomide calistigi tahmin edilmektedir.>?
Net istatistikler mevcut olmasa da isgiicii aragstirmalarina gore Suriyeliler cogunlukla
tekstil, insaat, ayakkabi imalati, tarim, mobilya ve mevsimlik tarim isciligi gibi alan-
larda is bulmakta ve yerel halkin isini kaybetmesine yol acabilmektedir.>* Suriyelile-
re Ocak 2016’dan beri calisma izni verilmektedir, ancak mevcut piyasa kosullart hem
igverenleri hem de Suriyelileri yasal ¢aligma iligkisi kurmaya tegvik etmemektedir.
Ayrica c¢alisma izni alinmas: siireci de oldukga kiilfetlidir. Bu nedenle Ocak 2018
itibartyla yalnizca 15.000 Suriyeli ¢alisma izni almigtir.>

Basta diisiik vasifli olanlar ve kayit dis1 calisanlar olmak iizere birgok Tiirkiye
vatandasi is ararken Suriyelilerden dolayi piyasada daha ¢etin rekabet kosullari ile
kars1 karsiya kalmaktadir.2® is arayanlar bu kadar cok Suriyeli olmasi nedeniyle zaten

29 Kriz Grubu saha gozlemleri, istanbul ve izmir, Temmuz ve Agustos 2017.

2! Kriz Grubu séylesileri, yerel halk, Ankara, Temmuz 2017.

22 «Ankara Yenimahalle Demetevler’de ne oldu”, Aksam, 5 Temmuz 2017.

23 Kriz Grubunun iki genis kapsaml 6rnek ¢calismanin sonuclari ve gé¢ makamlarimin verdigi bilgi-
lere dayanarak yaptig1 tahminler: “Miilteci Hayatlar Monitorii” insani Gelisme Vakfi (INGEV) ve
kamuoyu aragtirma sirketi IPSOS tarafindan Temmuz 2017’de yayinlanmigtir; “Suriyeliler Baro-
metresi”, a.g.e.; Goc Idaresi Genel Miidiirliigii “Gecici Koruma” istatistikleri http://bit.ly/2Bn2gMI.
24 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), hanehalki isgiicii anketleri, 2016-2017.

25 “Bakan Sarieroglu, 2018 Yili Biit¢esinin Sunumunu Gergeklestirdi”, 17 Kasim 2017, http://bit.ly/
27aS2yG.

26 Tiirkiye’deki isgiiciiniin asag1 yukari ylizde 34’1, yani yaklasik 9 milyon kisi, kayit disi calismak-
tadur.
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az sayidaki is imkanindan faydalanmak isterken yogun rekabetle karsilastiklarindan
ve daha diisiik iicretli isleri kabul etmek zorunda kaldiklarindan yakinmaktadar.
Ulkede genc issizliginin yiizde 20’den fazla oldugu ve gelecek sene icin ngoriilen
biiylime oraninin diisiik oldugu dikkate alinirsa, ekonomik baskinin artacagini soy-
lemek miimkiindiir.

Kentlerde, 6zellikle diisiik gelirli bolgelerde, Kiirtler gibi diger dislanmisg gruplar
ile Suriyeliler arasinda toplumsal siirtiisme riski oldukea yiiksektir. “Gilineydogudan
biiyiik sehirlere go¢ eden Kiirtlerin kayit dis1 sektérde eskiden yaptigi isleri, bugiin
onlardan daha diisiik iicrete calismaya razi Suriyeliler yapiyor”.?” Batidaki biiyiik
sehirlerde yasayan Kiirtlerin biiyiik bir kism1 giineydogudaki catismalardan dolayr
yerlerinden edilmis olup zaten uzun zamandir yetkili makamlara tepki duymaktadir.
Bu nedenle, Suriyelilerin kamunun sagladig1 desteklerden daha cok faydalandiklari
ve sosyal olarak daha ¢ok kabul gordiikleri yoniindeki algiya dayali kizginliklar1 iyice
artmaktadir. (Bkz. asagida Boliim I11.A.1)

Ornegin, izmir’in Bornova ilcesinde ayakkabi/deri imalathanelerinin bulundugu
Isikkent’te daha 6nce Kiirt kokenli Tiirkiye vatandaslarinin calisti1 islerin cogunda
isci olarak Suriyeliler caligsmaktadir. Isikkent’te calisan yaklasik 10.000 iscinin yiizde
60 ila 70’i Suriyeli olup bunlarin 6nemli bir kism1 da Tiirkmen’dir.® izmir’deki
igverenler idare edilmesi daha zor olan Kiirt kokenli Tiirkiye vatandaslar1 yerine
“itaatkar” Suriyeli Tiirkmenleri tercih ettiklerini ifade etmislerdir.*® Tiirkmenlerin
Tiirkcelerinin yeterli diizeyde olmasi, yerel halkin dil avantajini1 da ortadan kaldir-
maktadir. Bir ayakkab1 imalathanesinin yoneticisi “Bana, Suriyeliyi mi yoksa burali
bir Kiirdii mii tercih edersin diye sorarsaniz, Suriyeli derim ¢ilinkii gercekten saygil
onlar” diyor. “Kiirtler kaba oluyor.... Cabucak kavgaya tutusuyorlar”.3°

Isikkent’te Kiirtlerin yerine Suriyeli Tiirkmenlerin ve Araplarin calistirilmasi et-
nik ¢cekigmeleri arttirdi. Bunun sonucunda 2013 ve 2014 te genelde igsiz kalmisg Kiirt-
lerin basin cektigi iki biiyiik protesto diizenlendi ve ufak tefek gerginlikler yasand.
Calisan Suriyeliler, erkeklerden olusan gruplarin sokakta kendilerini taciz ettigini,
dovdiigiinii ve ailelerini tehdit ettiklerini ifade etti. Donem dénem yerel genclik grup-
larinin Afgan ve Pakistanlilar da dahil olmak {izere miiltecilere saldirdig: ve maas
giinlerinde paralarini gasp etmeye calistig1 istanbul'un Sultangazi ilcesinde de ben-
zer bir dinamik s6z konusudur.?

En ciddi olaylar, izmir’in Torbali ilcesinde mevsimlik tarim isciligi icin rekabet
eden Kiirt kokenli Tiirkiye vatandaslari ile Suriyeli Araplar arasinda olmustur. Bu
bolgede yaklagik 8.000 ila 10.000 arasinda Suriyeli bulunmaktadir. Nisan 2017°'de
cogunlugu Kiirt ve Romanlardan olusan kizgin yerel halk, Suriyelilerin yerel halktan
bir cocugu dovdiigiine dair dedikodunun yayilmasindan sonra yaklasik 500 Suriyeli
tarim is¢isini Torbali’'nin Pamukyazi ilgesindeki gegici cadirlardan kovmustur. Cocu-

27 Kriz Grubu sdylesisi, ekonomist, Ankara, Temmuz 2017.

28 Kriz Grubu soylesileri, izmir, Agustos 2017.

29 Kriz Grubu sdylesisi, izmir, Agustos 2017.

39 Kriz Grubu soylesisi, ayakkab1 imalathanesi yoneticisi, {zmir, Agustos 2017.

3! Kriz Grubu soylesileri, belediye temsilcileri ve il milli egitim miidiirliigii temsilcileri, Sultangazi
ilcesi, istanbul, Temmuz 2017.
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gun ailesi ile Suriyeliler arasindaki tartigma, yerel halkin bigak ve sopalarla yaptig
toplu saldiriyla sonuglanmaig, yaklasik 30 kisi yaralanmigtir.3*

B. Kamuoyunun Algist ve Resmi Soylemler

Kamuoyu yoklamalarina gore Tiirkiye’de Suriyelilere yonelik tavir genel olarak olum-
suz seyretmekte ve sertlesmeye devam etmektedir. 2009 ve 2015’te Istanbul ve
Ankara’da yapilan aragtirmalara gore yabancilarla ilgili olumsuz alg1 artmaktadir.
istanbul’da 2009 yilinda katihmecilara sehirlerinde yabancilarm olmasini olumlu
karsilayip karsilamadiklar soruldugunda sadece ylizde 151 “kesinlikle olumlu karsi-
lamiyorum” derken, alt1 y1l sonra bu soruya ayni cevabi verenlerin sayis1 ylizde 34’e
yiikselmistir. Ankara’da “kesinlikle olumlu karsilamiyorum” diyenlerin orani 2009’da
yiizde 20 iken 2015’te yiizde 35’e ¢ikmigtir.33

Tiirkiye vatandaslarinin ¢ogu Suriyeli akininin etkilerinin olumsuz oldugunu
diisiinmektedir. Ekim 2017 tarihli bir arastirma, halkin yiizde 78’inin Suriyelilerin
asayis acisindan olumsuz etki yarattigini diisiindiiglinii gostermektedir.3* Aralik
2017’de yaymlanan iilke capindaki bir bagka arastirma, Tiirkiye vatandaslarinin yiiz-
de 75’inin Suriyelilerle birlikte huzur i¢cinde yasayamayacaklarini diisiindiiklerini
gostermistir.35 Istanbul’da Tiirkiye vatandaslari ile yapilan ve Aralik 2016°da yayim-
lanan bir arastirma ise, halkin yiizde 72’sinin Suriyelilerle karsilasmaktan rahatsiz
oldugunu ve yiizde 76’simin miiltecilere sempati beslemedigini gostermistir.3°

Haziran 2016’da Suriyelilere hizla vatandaslik verilecegine dair agiklamalarin yol
actig1 olumsuz tepkilerden sonra hiikiimet vatandaghgin sinirh sayida kisiye asamali
olarak verilecegini agik bir sekilde dile getirdi.?” Ancak hem muhalefet hem de vatan-
daslik basvurusu yapan Suriyeliler, bu siirecin seffaf olmamasindan yakiniyor.3® Bu
konu 2019’daki se¢imlerden once tekrar glindeme gelebilir. Muhalefet siirekli olarak
hiikiimetin Suriyelileri bazi ilcelerde muhalefetin oy oranini azaltacak sekilde yerles-

32 “Izmir’de ‘mahalle’ kavgas; 30 kisi yaralandi, 500 Suriyeli mahalleyi terk etti!”, T24, 8 Nisan 2017.

33 Arastirma, Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi (TEPAV) tarafindan yapilmustir. “Goc-
menlere Karg1 Kotiimserlik Artiyor Mu?”, TEPAV, Ocak 2017. Aragtirmaya buradan ulagilabilir:
www.tepav.org.tr.

34 “Suriyelilerin Giindemi Calismas1”, Ekonomistler Platformu, Ekim 2017. Buradan ulasilabilir:
www.ekonomistler.org.tr.

35 Ankete katilanlarin yiizde 37’si Suriyelilerin Suriye nin kuzeyinde “giivenli bolgede” barindi-
rilmalar gerektigini sdylerken, ylizde 28’i Suriyelilerin sadece kamplarda kalmalarini tercih ettigini
bildirmistir. “Suriyeliler Barometresi”, a.g.e.

36 “Suriyeli Miiltecilere Yonelik Algi1 ve Tutumlar Caligmasi”, Aralik 2016. Arastirma, Kemerburgaz
Universitesi ile University of Kent tarafindan yiiriitiilmiistiir.

37 Yetkili makamlara gore vatandaghk icin sadece ekonomiye katki saglayabilecek egitimli Suriyeli-
ler secilmektedir. Kriz Grubu soylesileri, resmi yetkililer, Ankara, Eyliil 2017. “7 bin Suriyeliye va-
tandaslik geliyor”, Hiirriyet, 8 Temmuz 2017. Bir uzman ve bir STK ¢alisani Aralik 2017’de 25.000
ila 30.000 Suriyelinin vatandas oldugunu tahmin ettigini séyledi. Ekim 2017’de resmi makamlar,
bir sonraki alt1 ay zarfinda 50.000 vasifli Suriyeliye vatandaslik vermeyi planladiklarini duyurdu.
Kriz Grubu sdylesileri, uzman ve STK calisani, Istanbul, Aralik 2017. “Yeni pasaportlar kart seklinde
iretilecek”, Hiirriyet, 30 Ekim 2017.

38 Kriz Grubu séylesileri, Suriyeliler ve muhalefet partisi temsilcileri, istanbul, Temmuz-Agustos
2017.
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tirdigine dair uyarida bulunuyor.?® Siyasi olarak dislanmais olan gruplar, hiikiimetin
hem i¢c hem de dis politika agisindan siyasi amaglarim gergeklestirmek igin Suriyeli-
leri kullandigim diisiiniiyor. Ozellikle Aleviler arasinda Suriyelilere diger dini ve etnik
gruplara taninmayan haklarin tanindig1 diisiincesi yaygin. “Biz Alevilerin hala esit
vatandaslik haklar1 yok” diyor bir cemevi temsilcisi. “Bazen Suriyelilere Tiirkiye
vatandaslarinin sahip olmadig haklar veriliyor”.4°

Olumsuz algilarin cogu kulaktan dolma ve yanhs bilgilere dayaniyor. Ornegin ba-
71 Tiirkiye vatandaslari, Suriyelilerin ¢calismadan aylik maas aldiklarina veya zorunlu
girig sinavlarina girmeden iiniversiteye kabul edildiklerine inaniyor.#' Bu tip inamis-
larin yarattig1 6fke kolayca siyasi malzeme haline getirilebilir. Resmi yetkililer bu geri-
limlerin muhalefet tarafindan iktidardaki Adalet ve Kalkinma Partisine (AK Parti)
kars1 kullanilmasindan ¢ekindikleri icin durumu oldugundan daha iyiymis gibi gos-
termeye calisiyorlar.** Dolayisiyla, bir yandan muhalefet ve medya teyakkuzdayken
— istanbul’da bir muhtar “her an biiyiik bir olay cikmasin beklerken”43 — kamu yet-
kilileri ve hiikiimet yanlis1 medya gerilimi oldugundan az géstermeye ¢alisip, Suri-
yelilerle yerel halk arasindaki ¢catigsmalarin birbiriyle alakasiz miinferit olaylar oldu-
gunu vurguluyor. Bu durum, kamuoyunda saglikli bir tartigma yapilmasim biiyiik
Olciide engelliyor.

1.  Merhamet Yorgunlugu

Iktidar partisi, Tiirkiye vatandaslarmin “muhtac durumdaki din kardeslerine yardim
elini uzatmas1” gerektigi anlayisinm yayginlastirmaya calisiyor. inanca dayal daya-
nigsma kavramy, iktidar partisinin miiltecilere yonelik olumsuz duygular1 yonetmek
ve kontrol alinda tutmak icin gosterdigi cabalarin merkezinde yer aliyor. Istanbul’da
Islami bir yardim kurulusunda calisan yetkili “Din sayesinde o kadar siddet olay1
gérmiiyoruz” diyor. “Namus’ kavrami insanlari dizginliyor”.#* Muhafazakar mahal-
lelerde yasayan Tiirkiye vatandaslar1 da bu goriisii dogruluyor ama gercek hayattaki
tecriibelerinin zamanla onlari inanca dayali dayanisma anlayisindan uzaklastirdigini
sOyliiyorlar.4

Hiikiimete dini ve ideolojik agidan yakinlik duyan kesimlerde bile merhametten,
hosnutsuzluk ve sabirsizhga dogru bir kayis goriiliiyor.4® AK Parti secmeninin (yiizde
61) ve Milliyetci Hareket Partisi (MHP) se¢gmeninin (yiizde 70) biiyiik bir cogunlugu,
Cumbhuriyet Halk Partisi (CHP) (yiizde 69) ve Halklarin Demokratik Partisi (HDP)

113

39 Bkz. Kriz Grubu Avrupa Raporu N°241, Tiirkiye nin Miilteci Sorunu: Kalcithgin Siyaseti, 30 Kasim
2016, s. 18-19.

4% Kriz Grubu soylesileri, cemevi temsilcileri, Sultangazi ilcesi, istanbul, Temmuz 2017.

4! Kriz Grubu saha arastirmasi, izmir, Istanbul, Ankara, Temmuz-Eyliil 2017.

42 Kriz Grubu sdylesileri, yerel yetkililer, istanbul, Temmuz ve Eyliil 2017.

43 Kriz Grubu sdylesisi, muhalefet yanlis1 muhtar, istanbul, Temmuz 2017.

44 Kriz Grubu sdylesisi, devlet kurumu icin cahisan resmi yetkili ve insani Yardim Vakfi (iHH),
Istanbul, Temmuz 2017.

45 Kriz Grubu sdylesileri, Ankara’nin Altindag ilgesinde yasayan vatandaslar, Temmuz 2017. Bu
hissiyat Kriz Grubu tarafindan Temmuz 2017°de Ankara’da SGDD entegrasyon uzmanlari ile yapi-
lan soylesilerde teyit edilmistir.

46 Kriz Grubu'nun Istanbul, Ankara ve Izmir'de yaptig1 saha aragtirmasi, Temmuz-Eyliil 2017.
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(viizde 65) secmenlerinin cogu gibi Suriyelilerin varhgindan endise duyuyor.*” istan-
bul’un Sultangazi ilgesinde bir muhtar, vatandaslarin okul ihtiyaci ve ig¢i haklarinin
korunmasi gibi konularda sorunlarim értbas etmek i¢in hiikiimetin “din ticareti”
yaparak fedakarlik ve hosgorii mevhumlarini kullandigindan yakiniyor.+®

Iktidar partisinin Siinni Miisliiman dayanismasi iizerinden yiiriittiigii sdylem,
solcu ve laik kesimlerde hem hiikiimete hem de Suriyeli miiltecilere duyulan antipa-
tiyi derinlestirdi. Yukarida bahsi gectigi gibi Aleviler kendilerini 6zellikle magdur
hissediyor. Istanbul’daki bir Alevi temsilci “Biz, mezhep iizerinden toplumu blmeye
calisan sistematik bir cabanin oldugunu diisiiniiyoruz” diyor.4° Bu gruplar evrensel
insan haklarina iligkin bir sdylemi kendilerine daha yakin bulabilirler, ancak onlarin
goziinde hiikiimetin boyle arglimanlar gelistirmek i¢in yeterli mesruiyeti yok. Bazi
Aleviler, Tiirkiye’deki Siinni cogunluk ile ¢ogu Siinni olan miilteciler arasindaki dini
baga yapilan vurgunun kendilerini diglamak i¢in yiiriitiilen bir stratejinin parcasi
oldugunu diisiiniiyor:

Biz Aleviler zaten egit vatandas olarak kabul gormiiyoruz. Anayasada ibadet yer-
lerimiz taninmiyor. Cumhurbaskaninin bizim inancimiza saygisi olmadigi sir
degil. ... Ankara’nin demografi {izerinden siyaset yapmadigina nasil ikna olalim?
Yaklasik yilizde 50’si Alevi olan Gazi mahallesindeki Aleviler, Suriyelilerin buraya
yerlestirilmesi suretiyle Alevi niifusun azinhga diisiiriileceginden endise etmekte.>°

2.  Celigkili Mesajlar

Temmuz 2017’de basinda Suriyelilerle ilgili bir dizi olumsuz haber yayinlandi. Bun-
larin baginda sosyal medyada 3 Temmuz’da Ankara’da bir Suriyelinin bir kiz ¢ocu-
guna tecaviiz ettigine dair yayilan iddialarin sebep oldugu siddet olay1 yer aldi. Ay
boyunca hiikiimete muhalif yayin organlari, miiltecilerin nasil Tiirkiye’de sahilleri
“isgal ettigini”, her tarafi ¢op icinde biraktiklarini ve kadinlar taciz ettiklerini iddia
eden haberler yayinladilar.>' Bir vatandas bir gazeteye, Suriyelilerin Tiirkg¢e bilme-
dikleri i¢cin uyarilar1 anlamadiklarini ve “bu nedenle kiigiik bir olayin hemen bir ling
girisimine doniigebildigini” s6yledi.>*

Hiikiimet yetkilileri bu tip haberlerin abarti ve carpitma oldugunu sert bir bi¢im-
de ifade etti. “Acik olarak toplumsal bir kigkirtma oldugunu soyleyebilirim” dedi
Bagbakan Yardimcisi Veysi Kaynak. “Cok farkli sosyal medya hesaplarindan ¢agrilar
yapildi. Bunlar digaridan, provoke edilen, kigkirtilan kotii niyetli girisimler”. Bagba-
kan Yardimcisi hosgorii, itidal ve sagduyu cagrisi yapti. “Bu insanlarin gecici bir siire
Tiirkiye’de olduklarini ve Tiirkiye'nin, geleneklerine uygun olarak onlara ev sahipligi
yaptigin1 unutmamaliy1z”.53 Icisleri Bakanligi da benzer bir aciklama yaparak “Suri-
yeli misafirlerimiz ile vatandaslarimiz arasinda zaman zaman yasanan gerginlikler

47 Calismaya gore Suriyelilerin en cok Tiirkiye ekonomisine zarar vereceginden endise edilmektedir.
“Suriyeliler Barometresi”, a.g.e.

48 Kriz Grubu soylesisi, istanbul, Temmuz 2017.

49 Kriz Grubu soylesisi, cemevi temsilcisi, Iistanbul, Temmuz 2017.

59 Kriz Grubu soylesisi, cemevi temsilcisi, Sultangazi ilcesi, istanbul, Temmuz 2017.

5! Ornegin bkz. “Yesilkdy ve Florya plajlarinda ¢op ve cadir isyam”, Habertiirk, 3 Temmuz 2017;
“Plajda kiiciik kiza taciz iddiasi: 5 Suriyeli yakalandi1”, Cumhuriyet, 28 Haziran 2017.

52 “Sahiller duman alt1”, Hiirriyet, 4 Temmuz 2017.

53 “Bagbakan Yardimcisi: Hosgoriiyii elden birakmayalim...”, Hiirriyet, 5 Temmuz 2017.
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baz1 basin yayin organlar: ve sosyal medya hesaplarinda carpitilarak, abartilarak
toplum icinde infial yaratacak dille aktarilmaktadir” dedi. Aciklamada bu haberlerin
amacinin toplumda nifak yaratarak konunun i¢ siyaset malzemesi haline getirilme-
sini saglamak oldugu da belirtildi.>*

Sivil toplum temsilcileri, miiltecilerin kisa bir siire sonra Suriye’ye geri donebile-
ceklerini ima eden aciklamalarin faydali olmadigimi diisiiniiyor. Diger taraftan,
hiikiimetin Suriyelilerin ekonomiye sagladigi katkiy1 anlatmak ve miilteciler arasinda
sug oraninin yliksek olduguna dair inaniglari ¢lirlitmek i¢in harcadig cabayr mem-
nuniyetle karsiliyor. Hiikiimetin miiltecilerle ilgili olumlu a¢iklamalari, yerel yone-
timlerin entegrasyonu 6ncelik haline getirmesini de tegvik ediyor.>® Ankara’da ¢aligan
bir sosyal hizmet uzmani, bu olumlu mesajlarin yerel halktaki olumsuz algiy1 yonet-
mekte kendilerine yardime1 oldugunu soyliiyor.5° Ancak hiikiimet bu tip aciklamalar
sadece kamuoyundaki endise arttig1 zamanlarda yapmamali. Sorunlar agikca ele alan
ve bunlar1 ¢6zmek i¢in yiiriitiilen resmi politikalarin gerekcelerini anlatan diizenli
agiklamalar yapilmalidir.

C. Merkezi Kontroliin Artmast

Temmuz 2016’daki darbe girisimi sonrasinda yasanan siyasi ¢alkanti, Suriyelileri
entegre etme cabalarini da olumsuz sekilde etkilemistir. Yerel ve uluslararas1 STK’lar
belirsizligin arttig1 bir ortamda ¢alismak zorunda kalmigtir. 100.000’den fazla devlet
memuru “teror orgiitleri ile olan baglantilar1” iddiasi ile gorevden ihrag edilmis ve
neredeyse 1.500 yerel STK kapatilmistir. Diger taraftan hiikiimet, atadig1 kayma-
kamlarin yerel diizeyde karar verme yetkisini kisitlayarak yerel yonetimlerin politika
olusturma siirecine yaptig1 katkiy1 azaltmistir.

Sebebi hakli olsun olmasin bu tedbirler hem kamu sektoriiniin hem de sivil top-
lumun kapasitesini 6nemli 6l¢tide kisitlamistir. Segilmis yerel yoneticiler ve sahada
calisan sivil toplum, miiltecilerin entegrasyonunda hayati bir rol oynamaktadir. Yerel
yonetimler ve sivil toplum yereldeki ihtiyaglar1 analiz edebilir ve gerilimleri azaltabi-
lir. Ayrica ulusal birimlerin yerelde yiiriittiikleri faaliyetlerin izleme ve koordinasyo-
nuna katkida bulunabilirler. Tiirkiye vatandaglari ve Suriyeliler arasindan giivenilir
kisilerin mahallelerde anlagsmazliklari ¢6zmek igin arabuluculuk yapmalarina ve
yerel halk ile miilteciler arasinda siirtiismelerin ¢ikmasini 6nleyebilmelerine imkan
saglanmasi gerekmektedir.

1. Yerelin Etkisini Yitirmesi

Merkezi kontroliin artmasi istenmeyen sonuclar dogurabilir, ¢linkii ulusal makamlar
cogu zaman sosyal ayrismalar1 ¢ozmek ve toplumsal uyumu saglamak icin gerekli
yerel bilgiye sahip degildir. Mahalle dinamiklerini en iyi bilen muhtarlarin idari
gorev tanimlari oldukga kisithdir. “Miiltecilerin entegre edilmesi ve sosyal uyum igin
cok gerekli olan yerel katki, merkezi seviyeye ¢ikinca kaybolur” diyor bir AB yetkilisi.>”

54 “Icisleri Bakanhg: Suriyeli misafirlerimizle yasanan gerginlikler carpitiliyor”, Anadolu Ajansi,

5 Temmuz 2017.

55 Kriz Grubu sdylesileri, Sultangazi ilgesindeki yerel makamlar, Istanbul, Temmuz 2017.
56 Kriz Grubu sOylesisi, Altindag il¢esi, Ankara, Temmuz 2017.

57 Kriz Grubu sdylesisi, Ankara, Eyliil 2017.
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Ayrica hiikiimet, uluslararasi kuruluslarin Ankara’daki bakanliklar vasitasiyla
faaliyet gostermesini zorunlu tutuyor. Uluslararasi kuruluslar, yerel durumu bilen ve
proje yiiriitecek kapasiteye sahip vasifli elemanlara sahip olsa dahi, artik 6rnegin
dogrudan bolgesel kalkinma ajanslari ile calisamiyorlar. Ust diizey bir uluslararas:
temsilci “AFAD ve Kalkinma Bakanlig1, herhangi bir proje hakkinda sadece diisiinii-
yor olsak dahi onlarla konusmamizi s6yledi ... ve ele alinacak konular siyasi olarak
kabul edilebilir olanlarla sinirlandirldi” diyor.5®

Merkezin atadig1 yerel makamlar — 6rnegin kaymakam, polis ve bakanliklarin il
genel miidiirleri — yereldeki toplumsal aktorler ile esgiidiim i¢inde calisirlarsa daha
etkili olabilirler. Muhtarlar genellikle yerel halk ile miilteciler arasindaki gerginlikle-
ri tespit etmek ve yonetmek icin daha avantajli konumdadir. Istanbul’da bir kayma-
kam “Belediyeler yerel toplumla daha i¢ icedir” diyor. Belediye yetkilileri “yerel nii-
fusun karsilastig1 giinliik durumlar ve zorluklar1 bizim gibi atanmis kaymakamlar
veya Ankara’daki iistlerimizden ¢ok daha iyi anlar”.5

Buna ragmen, bazi bolgelerde devlet makamlari ile secilmis yerel yoneticiler veya
sivil toplum kuruluslar arasinda da diyalog yok veya yok denecek kadar az. iktidar
partisi ile son genel se¢imlerde oylarin toplam yiizde 35’ini alan iki muhalefet partisi
CHP ve HDP arasindaki gerilim, yerel diizeydeki isbirligini engelliyor. CHP belediye-
si olan Besiktag’tan bir yetkili, devlet makamlarinin kendi bolgelerinde yasayan miil-
tecilerle ve genel olarak miiltecilerle ilgili konularda hicbir bilgi paylasmadigini ifade
etmistir.®°

Baz1 STK’lar arkalarinda resmi destek ve bilgi akisi olmadig icin islerinin zorlag-
tigin1 soylemekte ve yetkili makamlar tarafindan daha siki denetlendiklerinden
yakinmaktadir. Tiirkiye’de STK’larin sahip oldugu insan sermayesinden yararlan-
mamak, iilkenin kars1 karsiya oldugu ciddi miilteci sorununu ¢6zmeyi zorlastirmak-
tadir. Bir aktivist “Sivil toplum hayatta kalma miicadelesi veriyor” diyor. STK'lar “Gyle
bir baski altinda ki, Suriyelilerin entegrasyonuna yapabilecekleri katki on yil 6ncesi-
ne kiyasla cok daha diisiik”.%!

2.  Toplumsal Giivensizlik

Darbe girisiminden sonra, Ankara'nin FETO (Fethullahqi Terdr Orgiitii) olarak adlan-
dirdig orgiit ile baglantilari oldugu iddiasiyla yaklasik 25.000 polis memuru gore-
vinden alind1.®® Basta sol egilimli gruplar olmak iizere iktidar elestirenler, hiikiime-
tin polis agigim1 kapatmak i¢in agir milliyetci gencleri ise aldigindan endise duyuyor.
Devlete yonelik kizginliklarini zaman zaman Suriyeli miilteciler iizerinden ifade eden
Kiirt hareketi sempatizanlari arasinda giivenlik giiglerine karsi derin bir giivensizlik
var. Istanbul’'un Sultangazi ilcesinde Kiirt hareketinin yerel bir temsilcisi, miiltecile-
re yoneltilen siddetin bastirilmis 6fkeden kaynaklandigini belirtiyor:

58 Kriz Grubu sOylesisi, uluslararasi kurum temsilcisi, Ankara, Eyliil 2017.

59 Kriz Grubu sdylesisi, kaymakam, Istanbul, Eyliil 2017.

60 Kriz Grubu soylesisi, Istanbul, Eyliil 2017. Kriz Grubu iktidar partisinin yonettigi belediyelerde
durumun bédyle olmadigini gézlemlemistir.

61 Kriz Grubu soylesisi, Istanbul, Eyliil 2017.

62 “Emniyet Genel Miidiirii Selami Altinok: 22 bin 987 emniyet mensubu ihrag edildi”, Karar, 12

Aralik 2017; “Istanbul’da her 500 kisiye 1 polis diisiiyor”, Milliyet, 28 Eyliil 2017.
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Bizim hakkimiz yok. Burada polis, Kiirt genclere yaptiklarindan dolay: hicbir ceza
almiyor. isciler grev yapamiyor. Sosyal medyada mubhalif goriis ifade edenler tu-
tuklaniyor. Biitiin bunlar kizginliga sebep oluyor ve bu kizginlik, cogu Erdogan’
kurtaricilar olarak goren Suriyelilere yansitiliyor. Genclerimizin iginde biriken
bu kizginligin Suriyelilere karsi ortaya ¢ikiyor olmasi ¢ok talihsiz. Suriyeliler bazi
sokaklara giremiyor bile.®3

Suriyeliler de polise giivenmiyor. Onlar da yerel halk ile miilteciler arasinda bir
arbede olursa kolluk birimlerinin yerel halktan yana tavir aldigindan sikayet ediyor-
lar.64 Sinir dis1 edileceklerinden korktuklar: veya polise hig giiven duymadiklar icin,
kendilerine yonelik islenen sugu veya yoneltilen tehdidi hemen hemen hicbir zaman
polise bildirmiyorlar. Arapca bilen personelleri de olmadigi igin polis, basta gocuklar
olmak iizere iki dili de konusan Suriyelilerden veya bulunabilirse kaymakamligin
terciimanlarindan yardim aliyor.

Agustos 2017'de yetkili makamlar, sehirlerde devriye gezecek ve mahallelerdeki
gerilime miidahale edecek “mahalle bekgileri” adli sistemi yeniden uygulamaya basg-
lad1.% Icisleri Bakanhg Ekim 2017 itibariyla Istanbul’da 386 bekeiyi gérevlendirmis-
ti ve 2 bin bekei icin daha bagvurulari inceliyordu.®® Ulkedeki toplam bekei sayisiin
2018 y1linda 15.000 olmasi bekleniyor. Hem liberaller hem de Kiirtler ve diger azin-
liklar, yetkili makamlarin MHP yanhsi gengleri ise aldigini diislinerek bundan endige
duyuyor. Bu bekcilerin ellerindeki giicii kétiiye ya da mesru muhalefeti bastirmak
icin kullanabileceginden endise ediyorlar.®”

Mahalle muhtarlari genellikle hangi gruplarin daha zor durumda oldugunu ve
gerilimin nerede tirmandigini ilk tespit edebilenler oluyor.8 Bu nedenle, onlarin erken
uyar1 yapacak sekilde gorevlendirilmeleri gerektigi asikar. Ankara’nin, yerel yone-
timlere (vali, belediye bagkani, emniyet miidiirii, muhtar) gerilimleri tirmanmadan
tespit edip 6nleyebilmelerine imkan verecek genelgelerle yol gostermesi lazim. Cok
saylda miiltecinin yasadig1 mahallelerde muhtarlar kendilerine yardimci olacak
Suriyelileri calistirabilmelidir. Bu sayede anlasmazliklarin hallolmasi ve tehlikeli
olabilecek durumlarin 6ngoriilebilmesi miimkiin olabilir. Suriyelilerin kendi kanaat
onderleri de kaymakam ve belediye bagskanlarina yardimeci olabilir. Béylece, yetkili
makamlarin onlarin ihtiyaglarini kargilamak icin gosterdigi ¢abanin daha etkili
olmasina katki saglayabilirler.

Miilteciler ve onlara ev sahipligi yapan yerel halk genelde birbiriyle sinirli temas
igerisinde. Bu durum, ucu siddet iceren kavgalara kadar varan yanhs anlamalarin
ortaya ¢cikmasina sebep oluyor. Sahada calisanlar, camasirhanede, video oyunlar:
salonlarinda, spor sahalarinda ve cocuk parklarinda her giin bir araya gelmenin, hos-

%3 Kriz Grubu soylesisi, HDP temsilcisi, Temmuz 2017.

%4 Kriz Grubu soylesisi, Istanbul’da Suriyeli ailelerle calismis eski STK proje yoneticisi, Kasim 2017.
%5 Kriz Grubu sOylesisi, resmi yetkililer, Ankara, Eyliil 2017.

%6 “istanbul’un bekgileri yarm aksam goreve baghyor”, Aksam, 13 Agustos 2017. icisleri Bakanhig
25 Ekim’de Istanbul i¢in ilave 2000 bek¢i daha alinmasi konusundaki planlar1 aciklads. “Istanbul’a
2 bin yeni bekgei (Bekei alimi igin gerekli sartlar)”, NTV, 25 Ekim 2017.

67 Kriz Grubu soylesileri, mahalle bekeisi adaylar: ve mahalle sakinleri, Istanbul, Arahk 2017.

68 “Sonug olarak yerel toplumla i¢ ice olan belediyelerdir ve ihtiyaclar en iyi onlar bilir... karar
verme siireci yerelden uzaklastikea, yerel olarak yiiriitiilecek faaliyetler de kesintiye ugruyor”. Kriz
Grubu soylesisi, BM temsilcisi, Ankara, Eyliil 2017.
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gorii lizerine egitimlere katilmaya kiyasla olumsuz algilar1 azaltmada daha etkili
oldugunu séyliiyor. Uluslararasi Goc Orgiitii (IOM) ve diger uluslararasi aktorler bu
tiir kamusal alanlar yaratarak veya iyilestirerek sosyal uyumu tegvik etmeye caligi-
yorlar.® Yerel STK’lar, muhtarlar veya imamlar da zaman zaman benzer girisimleri
baglatiyorlar.”

Tiirkiye (Almanya ve ABD’nin aksine) miiltecilere kiiltiirel bilgilendirme/oryan-
tasyon kurslar1 sunmamaktadir. Bu amaca yonelik bilgiler toplum merkezlerinin
egitim programlarina dahil edilebilir. Toplum merkezlerindeki faaliyetlere hem yerel
halkin hem de miiltecilerin katilim saglanarak, boylece birbirlerinin davraniglar veya
kiiltiirel hassasiyetleri hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri miimkiin kilinmalidir. Yerel
halk genelde bu merkezlerin sadece Suriyelilere hizmet verdigini diisiinmekte ve
buralar1 hemen hemen hi¢ kullanmamaktadir.”

69 Bagka kuruluslarin yani sira BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) ve BM Cocuklara Yar-
dim Fonu (UNICEF) Suriyelilerle yerel halk arasindaki etkilesimi gelistirmek i¢in gesitli projeler
yiiriitmektedir. Kriz Grubu soylesileri, IOM, UNICEF ve BMMYK, Ankara, Eyliil 2017.

79 Kriz Grubu soylesileri, istanbul, Ankara ve Izmir, Temmuz-Agustos 2017.

7! Kriz Grubu sdylesileri, Alindag mahalle sakinleri, Ankara, Temmuz 2017.
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III. Uzun Vadeli Entegrasyonu Tesvik Etmek

A.  Ekonomik Entegrasyon

Hiiklimet yetkilileri Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye'nin ekonomisine yaptig1 olumlu
katkilar1 6zellikle vurgulamaktadir. Yogun goc biiylimeyi tesvik etmis, ucuz is giicii
ve artan tiiketim sayesinde bazi bolgelerde yatirimlar artmistir. Bazi uzmanlar Suri-
yeli miiltecilerin 2016 y1linda “teror saldirilari, basarisiz bir darbe girisimi, siyasi
calkant1 ve yabanci sermaye akiglarindaki azalmaya ragmen” Tiirkiye nin yiizde 3'liik
ekonomik biiylimesine 6énemli bir katki yaptigin1 diisiinmektedir.”> Aym sekilde,
Suriyelilerin baz1 durumlarda yerel halk ile isgiicii rekabetine girmeden Tiirkiye va-
tandaglarinin zaten istemedigi vasifsiz iglerde ¢alistiklarini belirtiyorlar. Bagbakan
Yardimcisi Veysi Kaynak Temmuz 2017’de “Bugiin Kahramanmaras, Adana, Osma-
niye, Gaziantep ve hatta Ankara’da Ostim’de Suriyeliler olmazsa diiz iscilik yapan
yok” dedi. “Fabrikalarimiz [onlar olmazsa] durur”.”?

Ancak isgiicii rekabeti ile miicadele eden baz Tiirkiye vatandaslari, mevcut du-
rumun kendileri i¢in firsatlar1 cogaltmak séyle dursun, bilakis dibe vurmalarina
sebep oldugunu diisiinmektedir. Yukarida dile getirildigi iizere (Boliim I.A.3), Suri-
yeli miiltecilere kars1 zaman zaman siddete varan diismanhigin temelinde isgiicii
piyasandaki rekabet yatmaktadir. Bundan sonraki boliimde, Suriyeli miiltecilerin
yerel halk ile kars: karsiya gelmeden iiretken islerde nasil istihdam edilebilecekleri
incelenecektir.

1. Hem Miiltecilerin hem Vatandaslarn Thtiyaclarma Odaklanmak

Suriyelilere saglanan nakit ve ayni devlet yardimlarinin bircogu yerel halka da (6rne-
gin, belediyelerin yaptig1 sosyal yardimlar ve Kaymakamlik Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigma Vakiflar1 yoluyla) saglanmaktadir. Uluslararasi bagiscilar ise genellikle,
sadece miiltecilere saglanan nakit kart ve yerel toplum merkezleri ile STK lar yoluyla
dagitilan yardimlar icin kaynak saglamaktadir. Ancak yine de Tiirkiye vatandaslari-
nin ¢ogu, Suriyelilere saglanan imkanlarin yerel halkin erisebildigi kaynaklardan
kesilerek saglandigini diisiinmektedir. Bu da 6fkeyi artirmaktadir. Ankara’nin Altin-
dag ilgesinde orta yasli bir emekli erkek bu durumu séyle 6zetliyor:

Sanki tiim yardim dagitanlar ve devlet, bu mahallede fakirlik sorunu oldugunu
Suriyeliler buraya geldikten sonra yeni kesfetti. Birdenbire, yepyeni ofisler agip
yardim dagitmaya basladilar. Sanki Suriyeliler gelmeden evvel bizim mahallede her
sey giilliik giilistanlikt1. Biz yillardir hayat miicadelesi verirken kimsenin umu-

72 Kriz Grubu séylesisi, gd¢c uzmani, Ankara, Temmuz 2017. Ayrica bakiniz, “How refugees induce

%

‘positive spillovers in local economies™ [miiltecilerin “Yerel ekonomilere sagladiklar: olumlu etki-
ler” lizerine] tamamlanmakta olan ve yaymlanma tarihi belli olmayan calisma: Onur Altindag, Ozan
Bakig ve Sandra V. Rozo, “How Do Refugees Affect Businesses? The Case of Syrian Refugees in
Turkey” [“Miilteciler is Diinyasini Nasil Etkiler? Tiirkiye’deki Suriyeli Miiltecilerin Durumu]. Tiir-
kiye ekonomisi 2017 yilinda beklenmedik bir sekilde %6,7 biiyliyerek diinyadaki en yiiksek bityiime
oranlarindan birisini yakaladi. Bkz. “Global Economic Prospects: Economic Outlook for the Europe
and Central Asia Region” [“Kiiresel Ekonomik Beklentiler: Avrupa ve Orta Asya Bolgesi ile ilgili
Ekonomik Goriiniim”], Diinya Bankasi, Ocak 2018, buradan ulagilabilir://bit.ly/2DiYbH4.

73 “Bagbakan Yardimcisi: Hoggoriiyii elden birakmayahm...”, Hiirriyet, 5 Temmuz 2017.
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runda degildik. Suriyeliler geldikten sonra birdenbire herkes onlara yardim etmeye
geldi.”

Devlet biitgesi talebi karsilamaya yetmedigi icin, yoksul Tiirkiye vatandaslari devlet
yardimlar icin Suriyelilerle rekabet etmek zorunda kalmaktadir. Su anda mevcut
kaynaklar yerel yonetimlere aktarilirken sadece o ilgede yasayan Tiirkiye vatandasla-
rinin sayisina bakilmaktadir. Odenegi (miilteciler dahil olmak iizere) o ilcede ikamet
edenlerin toplam sayisina gore tahsis etmek, biitgeden kendileri i¢in ayrilmis sabit
payin Suriyeliler i¢in kullamildigini diisiinen vatandaslarin kizginliginin azaltilmasi-
na katki saglayabilir.”> Ekonomiden Sorumlu Bagbakan Yardimcisi Eyliil 2017°de,
hiikiimetin belediye biit¢elerinin hazirlanmasinda miiltecileri de goz 6niine alacak
bir formiil iizerinde calistigim1 duyurmustur.”®

2.  Kosulsuz Yardimdan Sarth Yardima Gegis

Miiltecilere dagitilan uluslararasi yardimin azalacagi zamanlara hazirlamak ve yok-
sullukla miicadele eden yerel halkin duydugu kizginligi hafifletebilmek i¢in Suriyeli-
lerin kendi kendilerini idame edebilecek hale gelmelerini saglamak 6nemlidir. Her
on Tiirkiye vatandasindan neredeyse dokuzu, Suriyelilerin ana gelir kaynaginin dev-
let yardimi oldugunu diisiinmektedir.”” Ancak Suriyelilere yapilan dogrudan yardi-
min ¢ogu hiikiimet tarafindan degil, para kart1 ile kosulsuz nakit yardimi yapan AB
Acil Sosyal Giivenlik Ag1 (ASGA) iizerinden saglanmaktadir.”® Tiirkiye’deki bir mil-
yondan fazla Suriyeli, Diinya Gida Programi (WFP), Tiirk Kizilay1 ve Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 lizerinden yiiriitiilen bu proje ile desteklenmektedir.

Bazi yerel STK temsilcileri, Suriyelilerin hayatlarini idame ettirebilmeleri igin
yiiriittiikleri calismalari zorlagtirdigy icin kosulsuz nakit yardiminin yavas yavasg kal-
dirilmasi gerektigini ileri siirmektedir. “Artik dogrudan nakit yardimi yapmanin
anlamli olmayacag bir asamaya geldik” diyor bir STK temsilcisi. Onlara gore, mali
destegin bundan sonra Suriyelilerin kendi ayaklar lizerinde durmalarina yardimc
olacak sekilde tasarlanmasi gerekiyor.” ASGA yoluyla dagitilan nakdi yardimin, yal-
nizca Tiirkge dil kurslarina ve/veya bir mesleki egitim programina kaydolmus Suri-
yelilere verilmeye devam edilmesi bu yondeki tesviklerden biri olabilir. Dezavantajli

74 Kriz Grubu sdylesisi, Altindag ilcesi, Ankara, Temmuz 2017.

75 Eyliil 2017’de medya, Ekonomiden Sorumlu Bagbakan Yardimcis1 Mehmet Simsek’in yerel yone-
timler kanununu bu sekilde degistirmek i¢in ¢calistiklarini s6yledigini duyurdu. “Suriyeli barindiran
sehre Hazine tegviki”, Sabah, 11 Eyliil 2017. Bu degisiklik yapilmazsa belediyelerin Suriyelilerin
ihtiyaclarini kargilamak icin ne istegi ne de yeterli kaynagi olacak.

76 “Suriyeli barindiran sehre Hazine tesviki”, Sabah, 11 Eyliil 2017.

77 Murat Erdogan, “Suriyeliler Barometresi”, a.g.e.

78 Kasim 2017°de nakit yardimi aylik 120 Tiirk Liras1 (35 USD) civarindaydi. Miilteciler, gelir diize-
i, cocuk sayis1 ve tek ebeveyn olmak, engelli veya hasta olmak, yagh yakinlarina bakiyor olmak gibi
bazi kistaslara gore bu yardimi almaya hak kazanabilmektedir. Bu programla ilgili daha fazla bilgi
i¢in bakiniz: “FAQ on Emergency Social Safety Net” [Acil Sosyal Giivenlik Agi ile ilgili Sikca Sorulan
Sorular], Diinya Gida Programi (WFP) Tiirkiye, Aralik 2016. Tiirk Kizilay: tarafindan dagitilan nakit
kart1 “Kizilay kart” olarak bilinmektedir. Programin 2018 sonuna kadar siirmesi beklenmektedir.
79 Friedrich Naumann Vakfi Tiirkiye Ofisi tarafindan diizenlenen “G6¢ ve Egitim Sistemine Enteg-
rasyon” konulu, Kriz Grubunun da katildig: toplantida STK temsilcilerinin ifade ettigi goriisler, 13
Ekim 2017.
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durumda olan Suriyeliler (6rnegin engelliler, hasta ve yashlar) i¢in elbette bu sartlar
aranmamalidir.®°

3.  Tegvikler ve Egitim

Uluslararasi kurulus temsilcileri ve Avrupal yetkililer siirekli olarak Suriyelilere daha
fazla kayith istihdam olanaginin sunulmasi gerektiginin altini ¢izmektedir. Bunun igin
Suriyelilerin kayith olarak istihdam edilmelerinin 6niindeki baz1 biirokratik engelle-
rin kaldirilmas: gerekmektedir. Calisma izni almak i¢in yerine getirilmesi gereken
kiilfetli islemlerin basitlestirilmesi faydali olacaktir. Ornegin halihazirda isverenlerin
Suriyeli miilteciler igin ¢calisma iznine bagvurmasi gerekmektedir. Bir bagka biirokra-
tik engel ise calisan yabanci sayisina iligkin kotadir. Sirketler, calistirdiklar: her 10
Tiirkiye vatandasina karsilik sadece bir Suriyeli istihdam edebilmektedir.®*

Hiikiimet isgiiciine katihm tegviklerini miiltecileri istthdam eden sirketleri de ice-
recek sekilde genisletebilir. Ornegin, devlet destekli bir isbasi egitim programim
tamamlamisg Tiirkiye vatandasini ige alan igverenler, o kisinin yas1 ve cinsiyetine gore
altiila 30 ay boyunca ¢aligsanin sosyal giivenlik katkisin1 6demekten muaf tutulmak-
tadir.®2 Bu Suriyelilere de uygulanabilir.

Is arayan Suriyelilerin sayis1 ve Tiirkiye’de is giiciiniin yaklasik iicte birine istih-
dam sagladigi tahmin edilen kayit dig1 sektoriin biiyiikliigii diistiniildiigiinde, miilte-
cilerin cogunun, genelde daha diisiik ticretli, ek yardim saglamayan ve is giivencesi
olmayan kay1t dis1 isleri kabul etmekten baska bir secenegi kalmamaktadir.®3 Hem
Suriyelilerin hem de Tiirkiye vatandaslarinin kayith sektérde daha iyi ticretlerle is
bulabilmeleri icin yeni beceriler edinmeleri gerekmektedir. Piyasada “gerekli olan
beceriler ile verilen egitim arasindaki uyumsuzluk” nedeniyle Tiirkiye’de yaklasik 1,2
milyon acik pozisyon mevcuttur.®4 Bu sorunun ¢oziilmesi icin sektorlere gore tasar-
lanmig kalkinma stratejilerine dayali ve hedefe odakli mesleki egitim ve igbasi egitim
programlari uygulanmalidir. STK temsilcileri, genelde egitim programlarinin yerel
piyasadaki talep ile becerileri eslestirmekte yetersiz kaldigin sdylemektedir.®

80 Ayrica bakiniz, “An Introduction to Cash-Based Interventions in UNHCR Operations”, [“BMMYK
Calismalarinda Nakit Yardima Dayali Miidahaleler Konusuna Giris”], BMMYK, Mart 2012.

81 Bkz. Kriz Grubu Avrupa Raporu N°2441, Tiirkiye’nin Miilteci Sorunu: Kahcihgin Siyaseti, 30 Kasim
2016, s. 7-8. Isverenler, isi yapmak isteyen veya gerekli uzmanliga/vasiflara sahip olan Tiirkiye
vatandasi olmadigi zaman bu kotayla ilgili muafiyet elde edebilmektedir. Ancak bu durum, Suriyeli-
lerin ¢alismak istedigi vasifsiz islerde nadiren goriilmektedir.

82 Tiirkiye vatandaslarina sunulan tesviklerle ilgili bilgi icin ISKUR web sitesine bakiniz, http://
bit.ly/2wx6v2Q.

83 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 web sitesindeki kayit dig1 is giicii rakamlari, http://bit.ly/
2AtmfJY.

84 Roger Kelly, “Achieving Sustainable Growth through Economic Inclusion in Turkey”, [“Tiirkiye’de
Ekonomik Kapsayicilik Yoluyla Siirdiiriilebilir Biiylime Saglamak”], Turkish Policy Quarterly, Yaz
2017.

85 Kriz Grubu soylesileri, STK temsilcileri, istanbul, Aralik 2017 ve Ocak 2018. Ornegin Gazian-
tep’te ISKUR Suriyeli kadinlara kuaférliik dersleri sunmustur. Ancak egitilenlerin biiyiik bir kismy,
talep olmadig i¢in is bulamamustir. Kriz Grubu telefon sGylesisi, Gaziantep’te STK temsilcisi, Ekim
2017. Bir baska 6rnekte ISKUR Gaziantep’teki Suriyeli kadinlara alti1 ay boyunca tekstil egitimi
almalari icin nakit tesviki vermistir. Bir igveren kursu tamamlayanlara kayith is imkani1 sundugu
halde sadece yiizde 10’u kadar isi kabul etmistir. Uluslararasi bir kurulus igin ¢calisan bagimsiz de-
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Hem ISKUR vasitasiyla Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin hem de Yasam
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii iizerinden Milli Egitim Bakanligi'mn iilkenin degi-
sik bolgelerinde cesitli beceri diizeyleri icin egitim saglayan meslek egitim merkezleri
vardir. BM Kalkinma Programi, Diinya Bankasi, Alman Kalkinma Bankas1 (KfW) ve
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), bu merkezlerle calisarak hem miiltecileri hem de
yerel halki desteklemektedir.®¢ Suriyeliler genellikle bu tip mesleki egitim program-
larina kaydolabileceklerini bilmemektedir. Diger taraftan, mesleki egitim programi-
na kaydolmalar icin Tiirkce bilmeleri ¢cogu zaman sart kosulmaktadir.®”

Veri eksikligi, “etkili meslek egitimi kurslarinin tasarlanmasini ve uygulanmasim
cok zorlastirmaktadir”.®® Daha hedefe odaklh politikalar gelistirebilmek icin karar
alicilarin Suriyeli miilteci niifusun becerilerini ve sosyoekonomik 6zelliklerini belir-
lemesi gerekmektedir. Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii (Go¢ idaresi) halihazirda AB
fonlarindan faydalanarak iilkede kayith Suriyeli miiltecilerin vasiflarini kayit altina
almaktadir.®® Tiirkiye’de bulunan Suriyelilerin yaklasik yiizde 20-30’u okuma yazma
bilmemektedir, bir yiizde 10 da okuma yazma 6grenmis olmakla beraber hi¢ okula
gitmemistir. Bu nedenle ig giicii piyasasina entegrasyon acisindan gerekli temel be-
cerilerin kazandirilmasi igin 6nemli yatinmlarin yapilmasina ihtiyag¢ vardir.%°

Isverenlerle istisare ederek Calisma Bakanhg tarafindan hazirlanan isbasi egitim
programlar1 hem Suriyelileri hem de yerel halktan gengleri kayith is giicii piyasasina
dahil etmenin bir bagka yoludur. Tiirkiye nin sinir bolgelerinde basariyla yliriitiilmiis
bazi programlar kentlerde de uygulanabilir. Ornegin Kilis’teki Altin Hilal Hareketi
Dernegi, ISKUR il Miidiirliigii ile birlikte Suriyelileri isverenlerle eslestiren ve kayith

gerlendirici, “Onlar1 motive eden kayith istthdam imkam degil, giinliik nakit yardimiydi” diyor. Kriz
Grubu sdylesisi, Istanbul, Ekim 2017.

86 Kriz Grubu sOylesileri, uluslararasi kuruluslarin temsilcileri, Ankara, Eyliil 2017. Diinya Bankasi,
AB’nin Tiirkiye’deki Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi’ndan sagladigi kaynaklarla hem Suriyeli-
ler hem de Tiirkiye vatandaslari icin is giicii piyasasina entegrasyon program yiiriitmektedir. Bu
program, is arama yardimyi, is becerilerinin degerlendirilmesi, dil egitimi, mesleki egitim ve igbas1
egitim gibi alanlarda 50 milyon avro kaynak saglamaktadir. Projenin, yerel ISKUR biirolarmin
damigmanlik, is bulma yardimi ve izleme konusunda hizmet verebilmelerine yardimei olmak konu-
sunda kurumsal destek ayag da vardir. Alman Kalkinma Bankas1 KfW de Miilteciler igin Mali Yar-
dim Programi’ndan 20 milyon avro alarak Suriyelilere ve yerel halka yiiksek kaliteli meslek egitimi
sunmaktadir. Alman Kalkinma Ajans1 (BMZ) 2016 yilinda hem Tiirkiye vatandaglarinin hem de
miiltecilerin katilabilecegi dogrudan istihdam yaratma projeleri icin 62 milyon avrodan fazla kay-
nak saglamus, ayrica ISKUR, Milli Egitim Bakanlig1 ve yerel ticaret, sanayi ve esnaf ve sanatkarlar
odalar1 vasitasiyla mesleki egitim ve is glicli piyasasina entegrasyon projeleri igin 22 milyon avro
daha ayirmigtir. Kriz Grubu e-posta yazismasi, AB ve Alman hiikiimet yetkilileri, Kasim 2017.

87 Kriz Grubu telefon séylesisi, halk egitim merkezi yetkilisi, Bornova ilgesi, Izmir, Ekim 2017.
88 Kriz Grubu soylesisi, go¢ uzmam, Istanbul, Ekim 2017.

89 Goc Idaresi Genel Miidiirliigii, 11 Ekim 2017 itibariyla 529.313 Suriyelinin 57 ildeki kayitlarim
giincelledigini agiklamigtir. Bkz. “Tiirkiye Bilgi Notu”, BMMYK, Ekim 2017. Bir Calisma Bakanlig1
yetkilisi Kriz Grubu’na, vasiflar1 belirlememe ¢aligmasinin Suriyelilerin kendi beyanlarina dayandi-
g1icin yetersiz kaldigini soylemistir. Ayni yetkili, Calisma Bakanlhigi'nin Suriyelilerin sahip olduklar:
becerileri uygulamali sinavlarla test ederek yeni bir proje uygulamaya basladigini belirtmistir. Kriz
Grubu soylesisi, Ankara, Ocak 2018.

99 AFAD (Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanlig1) calismasi, “Tiirkiye’deki Suriyeli Miilteciler,
2013”, http://bit.ly/2BVMPri; Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii'niin ana muhalefet partisi CHP tara-
findan yoneltilen soru 6nergesine cevaben sundugu rakamlar (7 Nisan 2016 itibariyla), buradan
ulagilabilir: http://bit.ly/2C82nt2.
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caligtirma masraflarin (SGK, vergi vb.) alt1 ay boyunca karsilayan bir proje yiiriit-
miistiir. Bir ISKUR yetkilisi, ekonomik olarak dezavantajh olan bolgelerde basaril
olabilmek icin “buralara yatirim yapmaya ve miiltecileri istihdam etmeye kararh
biiyiik igletmelerin” bu ¢abalarda bas1 cekmesi gerektigini vurgulamaktadir.®

4.  Kayithh Ekonomiyi Biiyiitmek

Yerli kiiciik isletme sahiplerinin, sokak saticilig1 yapan ve elektronik esya ve aksesuar
magazalari, bakkal, restoran, kuafor ve firinlar da dahil olmak iizere kayit dis1isyeri
acan ve sayilar artan Suriyeli is sahiplerine duydugu kizginlik artmaktadir.®* Yerli
igletme sahiplerine gore bu kayit dis1 Suriyeli isletmeler, vergi memurlariin, beledi-
ye zabitasinin veya saglik miifettislerinin denetimi olmadan ¢alismakta ve bu neden-
le haksiz bir avantaj elde etmektedir.??

Istanbul’'un Fatih semtinde kafe isleten vatandaslar, Suriyelilere ait ve kapal me-
kanda sigara igme yasagina uymayan igletmelerle rekabet edemediklerinden sikayet
etmektedir. Istanbul’'un Sultangazi ilcesinde bir isveren, vergi 6demeyen kayit dis1
isletmelerin daha yiiksek {icret 6deyebildiklerini sdyleyerek elemanlarini ellerinden
aldigini belirtmistir.9* fzmir’in Torbali ilgesinde bir diikkan sahibi de benzer sikayet-
lerde bulunmustur: “Buradaki Suriyeliler yasal olmayan sekilde diikkan acip mallar1
bizim satabilecegimizden cok daha ucuza satiyorlar”. Ayni diikkan sahibi, belediye
araya girip o diikkanlar1 kapatmasa, o bolgedeki is sahiplerinin diikkanlara saldir-
maya hazir oldugunu ve “oldukea biiyiik bir siddet olayinin” ¢ikmasinin son anda
onlendigini de s6ylemistir.”®

Kay1t dis1 calisan Suriyeli isletmelerin kayit altina alinmast igin yetkili makamla-
rin igyeri ruhsati alma siirecindeki biirokrasiyi azaltmasi, kayit yaptirma maliyetleri-
ni diislirmesi ve prosediirlere iligkin konularda bilgiye daha kolay erisim saglamasi
gerekmektedir. Ayrica, Suriyelilerin finansman bulmasi Tiirkiye vatandaslarina gore
daha zordur. Suriyelilere ait isletmeler, yerel halka ait olanlar gibi Kii¢iik ve Orta
Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Bagkanhigi'ndan (KOSGEB) veya Eko-
nomi Bakanligi'ndan kredi alamamaktadir. Suriyeliler i¢in bankalardan kredi almak,
uluslararasi para transferi yapmak veya basit bir hesap agmak oldukg¢a zordur. Bii-
rokratik engellerden y1lan ve biiylime potansiyelinden emin olmayan yatinmeilar da
mikro finansman acgisindan Suriyeli isletmeleri destekleme konusunda ¢ekimser
davranmaktadir.

Halbuki Suriyelilere ait isletmelerin 6nemli etkileri olabilir. ABD merkezli Buil-
ding Markets isimli diisiince kurulusunun Haziran 2017’de yapmis oldugu bir ¢alis-
maya gore Tiirkiye’deki Suriyeliler 2011 yilindan bu yana 330 milyon dolardan fazla
yatirim yaparak 6.000’den fazla kayith sirket kurmustur. Yine ayni ¢calismada bu is-
letmelerin, cogunlugu daha 6nce kayit dis1 sektorde ¢aligmis olan, ortalama 9,4 Suri-

9! Kriz Grubu telefon soylesisi, Ekim 2017.

92 Kriz Grubu séylesileri, isyeri sahipleri, istanbul’da Sultangazi, Ankara’da Altindag ve Tzmir’de
Bornova ilgeleri, Temmuz-Agustos 2017.

93 Kriz Grubu soylesileri, Konak ve Torbali ilgeleri, izmir, Agustos 2017; ve Sultangazi ile Fatih
ilceleri, Istanbul, Temmuz 2017.

94 Kriz Grubu soylesisi, tekstil sektorii isvereni, Sultangazi ilesi, istanbul, Temmuz 2017.

95 Kriz Grubu sdylesileri, Torbali ilgesi, izmir, Agustos 2017.
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yeliyi istihdam ettigi belirtilmistir.® Aralik 2017 itibariyla Tiirkiye’de Suriyelilere ait
kayith yaklasik 8.000 isletme bulunmakta; uzmanlar, kayit dis1 Suriyeli igletmelerin
sayisinin ise 10.000 civarinda oldugunu tahmin etmektedir.®”

Uluslararasi bagiscilar miiltecilere ait kiigiik ve orta 6lgekli isletmeleri destekle-
menin yolunu bulmaya calismaktadir.® Kredi ve teknik destek imkanlari, Suriyeli
girigsimcilerin isletmelerini kaydetmelerini ve diger Suriyelilere kayith istthdam
sunmalarin tesvik edebilir. Tiirkiyeli ve Suriyeli girisimcilerin kuracagi ortak teseb-
biisleri desteklemek, iki toplum arasindaki etkilesimi de artiracagi i¢in degerlendi-
rilmesi gereken bir bagka secenektir.

B.  Egitime Iliskin Zorluklar

Tiirkiye'nin kapasite acisindan zaten zorlanmakta olan egitim sistemi, sayilari nere-
deyse bir milyona yakin okul ¢cagindaki Suriyeli cocugu entegre etmekte giicliik ¢cek-
mektedir. Son y1llarda okula giden Suriyeli cocuk sayisinda 6nemli bir artis olsa da;
halen yaklasik 370.000 ¢ocuk herhangi bir egitim miiessesine kayith degildir. Yetkili
makamlarin velilerin siniflarin kalabaliklig1 ve egitimin kalitesinin diigmesine iligkin
hakli endiselerini ele alarak bu duruma baglh olarak ortaya ¢ikan 6fkeyi daha iyi
yonetmesi gerekmektedir.

1. Gegici Egitim Merkezlerinin Asamali Olarak Kapatilmasi

Ankara, 6nce sinir bolgelerinde, daha sonra ise iilkenin gesitli kentsel alanlarinda egi-
tim cagindaki Suriyeli cocuklara Arapca miifredata dayali egitim veren Gegici Egitim
Merkezleri (GEM) act1. 2016 y1l1 baslarinda ise Gegici Egitim Merkezlerini ii¢ yil
i¢inde asamali olarak kapatarak Suriyelileri devlet okulu sistemine entegre etmeye
karar verdi. 2017 yil1 sonu itibariyla okul cagindaki 976.200 Suriyeli miilteci cocugun
yiizde 37,51 devlet okullarina giderken, yiizde 24,5’i halen Gegici Egitim Merkezle-
rinde ders almaktaydi. Kalan yiizde 38 ise hicbir egitim miiessesine kayith degildi.*®

Gecici Egitim Merkezlerini agsamali olarak kapatma karar1 hem yerel halki hem de
Suriyeli aileleri hognutsuz kildi. Tiirkiyeli veliler, Suriyelilerin gelmesiyle okullarin
cok kalabaliklastigindan ve 6gretmenlerin ihtiyaci karsilayamadigindan sikayet
etmektedir. Veliler arasinda Suriyeli ¢cocuklar ile ilgili 6nyargilar yaygin: Bir kismi
Suriyelilerin kendi cocuklarina hastalik bulastirdigini diisiiniirken, bazilar1 da Suri-
yelilerin sinif diizenini bozdugundan, kendi ¢ocuklarinin esyalarini ¢aldigindan sika-
yet ediyor.'°° Diger taraftan Suriyeli veliler de 6gretmenlerin ve siniftaki diger 6grenci-
lerin kendi ¢ocuklarina kars1 ayrimecilik yaptigindan yakiniyor.

96 «“Another Side to the Story: A market assessment of Syrian SMEs in Turkey”, [“Hikayenin Diger
Yiizii: Tiirkiye de Suriyelilere ait KOBI'lere iliskin piyasa degerlendirmesi”] Building Markets, Hazi-
ran 2017.

97 Kriz Grubu sdylesisi, Suriyeli girisimciler konusunda bir uzman, Kasim 2017; “8 bini agkin Suri-
yeli sirket 100 bin kisiye istihdam sagliyor”, Anadolu Ajansi, 19 Ekim 2017.

98 AB’nin Miilteciler icin Mali Yardim Programu ile finanse edilecek ve Diinya Bankasi, UNDP, ILO,
IOM, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan yiiriitiilecek projelerin 2018’de uygu-
lanmasi beklenmektedir. Kriz Grubu e-posta yazigmasi, AB yetkilisi, Kasim 2017.

99 Milli Egitim Bakanhigi'min sagladig ve Suriyeli miiltecilerin kaydolma oranlarina iligkin bilgi-

ye buradan ulasilabilir: http://bit.ly/2AJ4BOV.

190 Kriz Grubu sdylesisi, Milli Egitim Bakanhg il milli egitim miidiirliigii yetkilisi, stanbul, Haziran
2017.
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Uzmanlar, Gegici Egitim Merkezlerini kapatmanin temel olarak iki risk dogura-
cagini belirtmektedir: Okullara kaydolan Suriyeli 6grenci sayisinin azalmasi ve hali-
hazirda kayitli olanlarin karsilagtiklar: ayrimeiliktan dolayr okulu birakma egilimin-
de olmasi1.'* Okula devami tegvik etmek icin AB ve UNICEF, Milli Egitim Bakanlig1
ile igbirligi iginde Mart 2017’de Egitim i¢in Sarth Nakit Transferi Programini (SNT)
baglatti. Bu program sayesinde 230.000 Suriyeli cocugun daha okula gitmesi ve oku-
lu birakma oranlarinin diisiiriilmesi hedefleniyor. Egitim i¢in Sartl Nakit Transferi
Programi miilteci ailelere yas ve cinsiyete gore iki ayda bir 35 ila 60 TL arasinda bir
0deme yapilmasini 6ngoériiyor.'°*

Suriyelileri ulusal egitim sistemine dahil etmek uzun vadede dogru politikadir.
Bu sayede Suriyeli ¢ocuklar Tiirkiye toplumuna entegre olabilirler ve hem Tiirkiye’de
hem de yurt disinda taninan diplomalar alabilirler. Ancak, Gegici Egitim Merkezlerini
hizla kapatmak, devlet okulu sistemine asir1 yiiklenilmesine sebep olmakta, Tiirkiye
vatandaglar ile miilteciler arasindaki gerilimi koriiklemektedir.'* Bir go¢ uzmani
“Uygulamada okul sistemine entegrasyon yiiriimiiyor” diyor. “Ogretmenler ve okul
miidiirleri bu gegisi nasil yoneteceklerini bilmiyorlar”.**4

Miiltecilerin yogun olarak yasadigi kentlerde siniflar agir1 derecede kalabaliklag-
maktadir. Istanbul’un Sultangazi ilcesinde, 103.000 cocugun okudugu okullara
6.000 Suriyeli 6grenci eklenmistir. Bu nedenle, devlet okullarindaki siniflar ¢ok
kalabaliklagmis ve bugiine kadar bu konuda kat edilen ilerleme tersine donmiistiir.
“Biz simdi dort bes y1l 6nceki halimize geri dondiik” diyor bir Gegici Egitim Merkezi
yoneticisi. “Yerel halkin bunu kabullenmesi kolay degil”.'°°

Durum, bazi1 mahallelerinde Suriyelilerin niifusun yiizde 20’sini olusturdugu An-
kara’nin Altindag ilcesinde daha da kétii. Velilerin sikayetleri iizerine bazi okullarda
idareciler Suriyelileri, entegrasyonun amacina ters diisecek sekilde, ayr1 siniflara
almaya karar verdi. Bir STK temsilcisi “Ogretmenler caresiz” diyor. “Bazen simifta biraz
Tiirkce 6grenmis Suriyeli cocuklardan soylediklerini terciime etmelerini istiyorlar”
diye ekliyor.'*®

AB’nin Tiirkiye’deki Miilteciler i¢cin Mali Yardim Programi, gecici egitim merkez-
lerinden devlet okulu sistemine gecisi kolaylastirmak, yeni okul binalar1 inga etmek,
dil egitimi destegi saglamak ve 6gretmenleri egitmek de dahil olmak iizere egitim alani
i¢in yaklagik 650 milyon avro saglamaktadir. Ancak projelerin uygulanmasi zaman
almaktadir. Avrupa Birligi Komisyonu Aralik 2016’da 70.000’den fazla miilteci
cocuga egitim imkani saglayacak okullarin insa ve techiz edilmesi i¢in toplami1 270

101 Kriz Grubu séylesileri, gé¢ uzmani, istanbul, Eyliil 2017; gd¢ uzmam, Ankara, Temmuz 2017.
192 Biitcesi 34 milyon avro olan Egitim icin Sarth Nakit Transferi Programi (SNT) May1s 2017'de
bagladi. “AB’nin acil durumda egitim alaninda bugiine kadar sagladig: en yiiksek katkiy1 igeren
program destegi Tiirkiye’de ilk miilteci ailelere ulagt1.”, basin biilteni, Avrupa Birligi Komisyonu, 8
Haziran 2017. Suriyeli kiz cocuklar genellikle egitimi birakiyorlar, ¢linkii aileleri onlar1 erken yasta
evlenmeye zorluyor.

193 Egitim Reformu Girisimi’nin Eyliil 2017 tarihli bir calismasina gére talebi uluslararasi standartla
uygun sekilde karsilamak i¢in yaklagik 77.000 yeni sinifa ve ilave 70.000 6gretmene ihtiyag vardir.
“Egitim izleme Raporu 2016-2017”, Egitim Reformu Girisimi, Ekim 2017.

194 Kriz Grubu sdylesisi, gd¢ uzmani, Ankara, Temmuz 2017.

105 Kriz Grubu sdylesisi, Gecici Egitim Merkezi miidiirii, Sultangazi ilgesi, istanbul, Temmuz 2017.
106 griz Grubu soylesisi, STK temsilcisi, Ankara, Temmuz 2017.
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milyon avroya denk gelen s6zlesmeler imzaladigini agikladi.'*” UNICEF ise gegici bir
onlem olarak prefabrik siniflar inga ederek kapasite sorununa katk: saglamaya cgalig-
maktadir.’°® Bu tip kisa vadeli tedbirleri yayginlastirmak, gecis dsneminde fayda
saglayabilir.

Halen Gecici Egitim Merkezilerinde istihdam edilen yaklasik 13.000 Suriyeli 6g-
retmeni devlet okulu sistemine sozlegsmeli olarak entegre etmek Suriyeli cocuklarin
devlet okullarina adaptasyon siirecine katkida bulunabilir. Tiirkiye’deki 6gretmenler,
yiizbinlerce 6gretmen kisa siireli sézlesmelerle ¢aligirken Suriyeli 6gretmenlerin
kadrolu olarak devlet okulu sistemine dahil edilmelerine karsidir. Su anda UNICEF
(cogunlukla Alman hiikiimeti ve AB’nin sagladigi kaynaklarla) Gegici Egitim Merkezle-
rindeki 6gretmenlerin licretini 6demektedir. Suriyeli 6gretmenlerin devlet okullarinda
“kiiltiirlerarasi arabulucu” olarak gecici siireyle istihdam edilmesi gecis siirecinde
Suriyeli cocuklara yardimei olabilir. Bu model yiiksek sayida miilteci barindiran bazi
iilkelerde basarili sekilde uygulanmistir. Devlet okullarinda istihdam edilen Suriyeli
ogretmenler miilteci cocuklarin dersleri anlamasini temin edebilir, cocuklar arasin-
daki gerginlikleri yatistirabilir ve Suriyeli velilerle iletisimi destekleyebilir.

Cocuklar ne kadar uzun siire okuldan ayr1 kalirsa, toplumdan diglanmiglik his-
setmeleri ihtimali o kadar yiikselecektir. Ayrica Suriyeli cocuklarin okullarda sinif
arkadaslarindan veya 6gretmenlerinden gordiikleri ayrimcilik, dislanmis ve 6fkeli bir
nesil yaratabilir. Yetkili makamlarin Gegici Egitim Merkezlerini kapatirken bu riski
azaltmak i¢in gecis siirecini iyi yonetmeleri gerekmektedir. Tiirkiye’deki devlet okulu
sistemi i¢inde birlikte egitim alma konusunda hem yerel halkin hem de Suriyelilerin
endiselerini gidermek i¢in kamu iletisimini daha etkin kilmak ve miiltecilerle ilgili
olarak yiiriitiilen kapasite artirma calismalarinin yerel halka da fayda saglayacag:
mesajina odaklanmak gerekmektedir.

2. Sivil Toplumun Roliiniin Zayiflamasi

Suriyeli akini ile basa ¢ikmak i¢in biiyiik kentlerde STK’lar egitim merkezleri kurdu.
Bu merkezlerin ¢cogu kaymakamliklar veya valiliklerle izin protokolleri imzalamis-
11.7°? Ancak 2017 y1li ortalarindan itibaren merkezi hiikiimet bu protokolleri iptal etti
ve STK’larin Milli Egitim Bakanligi’na bagvurmasini zorunlu hale getirdi. Resmi ma-
kamlar bu karan iki sekilde agikladi: Baz1 STK’larin yasadisi gruplarla baglantis
oldugu siiphesi ve bazilarinin egitim icin gerekli standartlari karsilamamasu. “Istan-
bul’un bir¢ok ilgesinde, bizim higbir kontroliimiiz olmayan merkezler agild1” diyor
bir yetkili. “Buralar1 kimlerin iglettigini bilmiyorduk”."*®

107 “Facility for Refugees in Turkey: the EU invests in the education of 70,000 Syrian refugee child-

ren” [Tiirkiye’deki Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi: AB 70.000 miilteci cocugun egitimine
yatirim yapiyor”], basin biilteni, Avrupa Birligi Komisyonu, 22 Aralik 2016.

108 By tedbir mali olarak kismen AB tarafindan desteklendi. Kriz Grubu séylesisi, UNICEF temsilci-
si, Ankara, Eyliil 2017. UNICEF ayrica alti aylik bir siire i¢in bazi okullarin isletilmesi, yenilenmesi
ve bakimini iistlendi.

199 Egitimleri durdurulan merkezlerin bazilar1 uluslararasi kaynaklarla destekleniyordu; érnegin
Siginmaci ve Go¢gmenlerle Dayanisma Dernegi 15 ilde 24 merkez ile faaliyette bulunuyordu. SGDD
halen miiltecilere ve yerel halka egitim ile ilgili olmayan bazi hizmetlerini sunuyor olsa da dil egiti-
mi programlarim alti aydir askiya almak zorunda kaldi. Deneyimli 6gretmen kadrosunu ise bu sii-
recte kaybetti. Kriz Grubu soylesileri, SGDD temsilcileri, istanbul, Temmuz 2017.

19 Kriz Grubu soylesileri, resmi yetkililer, istanbul, Temmuz ve Eyliil 2017.
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Protokollerin iptal edilmesi, miiltecilerin mesleki egitim programlarina, Tiirkce dil
ve diger temel beceriler ile ilgili kurslara erigimini kisitlad1. Bir uluslararasi kurulus
temsilcisi “STK’larin yaygin egitim sektoriiniin disina itilmesinden endise ediyoruz”
diyor. “Bizim goriisiimiize gore yaygin egitim giiclendirilmeli/arttirilmali .... STK’lar
bu konuda 6nemli bir rol oynuyor”.**

10 Aralik 2017 itibariyla yalnizca on iki STK Milli Egitim Bakanlig1 ile yeni pro-
tokoller imzalamisti. Bunlara ilave olarak yirmi civarindaki STK'nin bagvurdugu,
ancak bagvurularin durumunun ne oldugunun bilinmedigi s6ylenmektedir."* Hii-
kiimete yakin kuruluslar protokol yenileme siirecini hizla tamamlarken, ayni siirecin
“sekiiler” gruplar icin cok daha uzun siirdiigii ifade edilmektedir. Bu durum, bakan-
ligin miiltecilere yardim projelerini muhafazakar degerleri yaymak igin kullandigina
dair siipheleri koriiklemistir.113 Kisa bir zaman 6nce protokol imzalayan STK’lardan
bir tanesinin temsilcisi siirecin karmasik oldugunu ve seffaf olmadigin belirtmekte-
dir: “Protokollerin neye gore verildigi veya verilmedigi konusunda bir netlik yok ...
Yiizlerce ¢caligsani olan STK’lar iki y1l sonra durumlarinin ne olacagini bilmiyorlar”.**4

Hiiklimet yerel protokolleri iptal etmek yerine STK’larin merkezlerini daha siki
denetleyebilir, diger taraftan zaten AB veya BM tarafindan denetlenen merkezlerin
de calismasina izin verebilir. Izinlerin yenilenmesi siireci daha seffaf olmali ve gec-
mis ¢alismalariyla kendini kanitlamis kuruluslar icin hizlandirilmalhdir. Bunlar yapi-
lirsa hem Suriyelilere ¢ok ihtiyag duyduklari egitim destegi saglanmis olur, hem de
STK’larn yiiriittiigii merkezlerin agik¢a tanimlanmig standartlara gore ¢caligmalar
temin edilebilir.

! Kriz Grubu séylesisi, Ankara, Eyliil 2017.

12 Rriz Grubu sdylesisi, STK temsilcisi, Istanbul, Kasim 2017.

13 Grnegin, hiikiimet kendisine yakin bir Islami vakif olan Ensar ile egitim faaliyetlerine devam
etmesi icin hemen protokol imzaladi. Milli Egitim Bakanlig1 web sitesinden protokol imzalanan
kuruluslarn listesine ulagilabilir, http://hboprojeler.meb.gov.tr/protokol-liste.html. Basin organla-
rinmn haberlerine gore Milli Egitim Bakanligi 8 Eyliil tarihli bir mektup ile istanbul’daki 39 ilce
genel miidiirligiinden Suriyeli 6grencileri imam hatip okullarina yonlendirmelerini istemistir. Bu
durum, laik gruplarin ve muhalefet partilerinin tepki gostermesine yol act1. “Suriyeli 6grenciler
imam hatiplere yonlendirilsin’ genelgesi”, Sézcii, 20 Eyliil 2017.

14 Friedrich Naumann Vakfi Tiirkiye Ofisi tarafindan diizenlenen “Go¢ ve Egitim Sistemine Enteg-
rasyon” konulu, Kriz Grubunun da katildig1 toplantida STK temsilcilerinin paylastig: goriisler, 13
Ekim 2017.
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IV. Sonuc¢

Tiirkiye, yaklasik 3,4 milyon Suriyeliyi entegre etmek i¢in 6nemli adimlar atmig ve bu
kadar ¢ok sayida miilteciyi barindirirken beklenenden veya korkulandan ¢ok daha az
toplumsal tepki ortaya ¢ikmistir. Ancak yine de ciddi sosyal sorunlar mevcuttur.
Yerel halk ile miilteci topluluklar arasindaki siirtiisme, 6zellikle kentlerde miilteci-
lerin yogun yasadigi ilgelerde artmaktadir. Ankara’daki politika yapicilarin yerel
diizeyde miiltecilerle ilgili gerilimi azaltmay1 amaclayan mekanizmalar ve kamuoyuna
yonelik yatistiric1 kamu iletisimi stratejileri gelistirmesi gerekmektedir.

Mliskilerdeki zorluklara ragmen Tiirkiye ve AB’nin Suriyelilerin Tiirkiye toplumuna
siirdiiriilebilir sekilde entegre edilmesi konusunda igbirligini devam ettirmek iki tara-
fin da ¢ikarinadir. Taraflar Mart 2016’da Tiirkiye ile AB arasinda varilan anlagsmanin
bozulmasi halinde neler olabileceginin farkindadir. AB, Suriyelilerin entegrasyonu
icin Tiirkiye’ye ayirdigi ek 3 milyar avro kaynagi nasil dagitacagina karar verirken,
Tiirkiye toplumunda miiltecilere kars1 artan olumsuz duygular1 yonetmek icin ne
yapilabilecegini de goz 6niine almalidir.

Hiikiimetin ¢ogunun Tiirkiye’de uzun vadede kalici olacagini goz 6niinde bulun-
durarak Suriyeli miiltecilerin siirdiiriilebilir sekilde entegrasyonuna yonelik politika
ve hedeflerini acik bir sekilde belirlemesi elzemdir. Bu cercevede bir taraftan yerel
halk ile Suriyeliler arasinda toplumsal gerilimleri 6nlemek iizere tasarlanmis kisa ve
uzun vadeli planlar hazirlanmali, diger taraftan da Suriyeli cocuklar egitilmeli ve
yardim saglanan yetiskinlerin tiretken isgiicline katilmasina yardimei olunmalidir.
Ankara'nin Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye vatandasi olmasi konusunda ¢ogunlukla
olumsuz olan kamuoyu algisimi da iyi yonetmesi gerekmektedir.

Ofke ve siddetin 6niine gecmek icin karar alicilarin entegrasyona yonelik gelistir-
digi politikalarin hem miilteciler hem de onlara ev sahipligi yapan yerel halk tarafin-
dan desteklenmesi 6nemli olacaktir. Tiirkiye toplumunun Suriyeli miiltecilerin
biiyiik bir kisminin uzun vadede kalic1 olacag: gercegine alismasi gerekmektedir.
Mesele miiltecileri iilkenin sosyal dokusuna katip katmamak degil, nasil katilacakla-
rin1 belirlemektir.

istanbul/Ankara/izmir/Briiksel, 29 Ocak 2018



Tirkiye’deki Suriyeli Miilteciler: Kentsel Gerilimleri Azaltmak
Kriz Grubu Avrupa Raporu N°248, 29 Ocak 2018 Sayfa 24

Ek A: Turkiye Haritasi
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Ek B: Tirkiye'deki Kayith Suriyelilerin Sayisi (2012-2017)
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Ek C: Kisaltmalar

AFAD — Afet ve Acil Durum Yénetimi
Baskanligi.

AK Parti — Adalet ve Kalkinma Partisi:
2002'den beri iktidar partisi. Genel Baskani
Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan. Kasim
2015te yapilan genel secimlerde oylarin
ylizde 49,5'ini ald1.

SGDD - Siginmacilar ve Gogmenlerle
Dayanigsma Dernegi.

SNT - Sarth Nakit Transferi Programi: Suriyeli
multeci gocuklarin okula gitmesini tegvik
etmek amacini tagityan ve AB’nin Turkiye'deki
Multeciler i¢in Mali Yardim Programi ile
desteklenen bir program.

CHP — Cumbhuriyet Halk Partisi: Genel
Baskanligini Kemal Kiligdaroglu'nun yaptigi ana
mubhalefet partisi. Kasim 2015’te yapilan genel
secimde oylarin yiizde 25,3'Gnu aldi. Partinin
milletvekillerinden bir tanesi devlet sirlarini
sizdirmak ve casusluk suglarindan
cezaevindedir.

Gog idaresi — Gog Idaresi Genel Mudirligi.
ERG - Egitim Reformu Girigimi: Egitim
politikalari konusunda uzmanlagmis bir STK.
ASGA - Acil Sosyal Giivenlik Agi (The
Emergency Social Safety Network): AB’nin
Turkiye’'deki insani yardim programlarindan bir
tanesi. Bu program gercevesinde Turkiye'de bir

milyon Suriyeliye dogrudan nakit yardimi
yapilmaktadir.

FETO — Fethullahgi Terér Orgiitii: Devletin,
yasalara aykiri bicimde devlet kurumlarina
sizmaktan ve 15 Temmuz 2016 darbe girigimini
yapmaktan sorumlu tuttugu Gulen hareketi
Uyeleri/sempatizanlari igin kullandigd1 tanimlama.
Ankara, érgutun liderligini yapmakla suglanan
ve ABD’de bulunan Fethullah Gilen’in iadesini
talep etmektedir.

HDP — Halklarin Demokratik Partisi: Tirkiye'de
Kirt ulusal hareketini yasal olarak temsil eden
en buyuk siyasi parti. Kasim 2015’te yapilan
genel segimlerde oylarin yiuzde 10,75'ini ald.

iHH — insani Yardim Vakfi: Tiirkiye’'nin 6nde
gelen Islami yardim kuruluslarindan bir tanesi.
130’dan fazla llkede faaliyet géstermektedir.

ILO — Uluslararasi Galisma Orgitii.
I0OM — Uluslararasi Gé¢ Orgiiti.
ISKUR — Tiirkiye Is Kurumu.

KfW — Kreditanstalt fir Wiederaufbau (Alman
Kalkinma Bankasi): Merkezi Frankfurt'ta olan
devlete ait kalkinma bankasi. 1948'de ikinci
dinya savagindan sonra Marshall Planr’'nin bir
pargasi olarak kurulmustur.

KOSGEB - Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig!.

MAZLUMDER - insan Haklari ve Mazlumlar
icin Dayanisma Dernegi: 1991 yilinda kurulmus
hidkumet digi insan haklari 6rgutl. Baglangigta
kurulugun ilgi alani dini ayrimcilik iken son
yillarda galisma alanini Kiirt meselesi ve multeci
krizi gibi alanlari icerecek sekilde genisletmistir.

MHP — Milliyetgi Hareket Partisi: Devlet
Bahgeli'nin Genel Baskanligini yaptigi sagci,
milliyetci siyasi parti. Kasim 2015’te yapilan
genel secimlerde oylarin yizde 11,9’unu ald.

GEM - Gegici Egitim Merkezleri: Turkiye’'deki
Suriyeli 6grencilere egitim vermek lGzere
kurulmus okullar. Genelde Suriyeli 6gretmenleri
istihdam eden ve Suriye’deki mifredatin
uyarlanmigs seklini uygulayan merkezler.
Hiikiimet 2015/2016 okul yilinda GEM sistemini
kaldirmaya basladi.

Tzu Chi — Merkezi Tayvan’da bulunan ve 56
Ulkede faaliyet gdsteren uluslararasi Budist
yardim kurulugu. Kurulugun istanbul’un
Sultangazi ilgesinde Suriyelilere yardim dagitan
ve saglik ve egitim hizmetleri veren bir subesi
bulunmaktadir.

UNDP - Birlesmis Milletler Kalkinma Programi.
BMMYK - Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek
Komiserligi.

UNICEF - Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim
Fonu.

WFP - Diinya Gida Programi.
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Ek D: Uluslararasi Kriz Grubu Hakkinda

Uluslararasi Kriz Grubu, 120 galisani ile bes kitada kapsamli saha arastirmalari ve Ust diizey uzman
goruslerine dayali analizler yaparak, diinya ¢gapinda 6limcdl ihtilaflari 65nlemek ve sonlandirmak amaciyla
kurulan, kar amaci giitmeyen, bagimsiz bir sivil toplum kurulusudur.

Kriz Grubu’nun galigsmalari saha arastirmalarina dayanmaktadir. Catisma ve siddetin oldugu veya bek-
lendigi lilke ve bolgelerde siyasi analistlerden olugan ekipleri bulunmaktadir. Kurulus, s6z konusu alanlar-
da birinci elden temin ettigi bilgiyi, tecribeye dayali degerlendirmelerle destekleyerek hazirladigi analitik
raporlari uluslararasi alanda etkili karar mekanizmalarina sunarak, isabetli karar vermelerini saglayacak
onerilerde bulunmaktadir. Kriz Grubu ayni zamanda, diinyadaki 70 kadar farkli catisma ve yeni gatisma
ihtimalleri hakkinda diizenli olarak durum analizi ve 6ngéri sunan Crisis Watch (Kriz Gézetimi) isimli aylik
bilteni yayinlar.

Kriz Grubu’nun raporlari ve bilgilendirme dokiimanlari e-posta ve posta yoluyla disisleri gorevlilerine,
uluslararasi kurulus calisanlarina ve diger ilgililere iletimekte, ayrica internet sayfasindan
(www.crisisgroup.org) Ucretsiz olarak indirilebilmektedir. Kriz Grubu, analizlerine ve ¢6ziim 6nerilerine
destek bulmak icin devletler, onlari etkileyen merciler ve medya ile yakin temas halinde caligir.

Siyaset, diplomasi, is diinyasi ve medyanin saygin isimlerinden olusan Kriz Grubu yonetimi, hazirlanan
rapor ve tavsiyeleri ulusal ve uluslararasi karar alicilarin dikkatine sunma konusunda dogrudan katki
saglamaktadir. Kriz Grubu’na, BM eski Genel Sekreter Yardimcisi ve Birlesmig, Milletler Kalkinma Prog-
rami (UNDP) Yéneticisi Lord Mark Malloch-Brown bagskanlik eder. Baskan Yardimcisi Ayo Obe, Nijer-
ya’da hukuk doktoru, kése yazari ve TV sunucusudur.

Kriz Grubu’nun Bagkan ve CEO’su Robert Malley, 1 Ocak 2018’den itibaren bu gorevi Uistlenmistir. Malley
daha 6nce Kriz Grubu Orta Dodu ve Kuzey Afrika Direktorli olarak gérev yapmis, en son zamanin ABD
Baskani Barrack Obama’nin Ozel Danigmani, ISID ile Miicadele Kampanyasr'nda Baskan’in Kidemli
Danismani ve Beyaz Saray Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Korfez bolgesi Koordinatérii olarak galismistir.
Malley ondan énce ABD eski Bagkan Bill Clinton’in Israil-Filistin iligkilerinden sorumlu Ozel Danismani
olarak gérev yapmistir.

Kriz Grubu'nun uluslararasi merkezi Briksel'de, on dider ofisi ise Biskek, Bogota, Dakar, Kabil,
islamabad, istanbul, Nairobi, Londra, New York ve Washington DC’de bulunmaktadir. Ayrica Abuja,
Algiers, Bangkok, Beyrut, Caracas, Gazze, Guatemala City, Hong Kong, Kudis, Johannesburg, Juba,
Mexico City, Yeni Delhi, Rabat, Sanaa, Tiflis, Toronto, Tripoli, Tunis, ve Yangon’da personel temsilciligi
bulunmaktadir.

Kriz Grubu, ¢ok gesitli devletlerden, vakiflardan ve 6zel kaynaklardan finansal destek almaktadir. Haliha-
zirda Kriz Grubu’nun asagidaki devlet ve devlet kurumlari ile isbirligi vardir: Avustralya Disigleri ve Ticaret
Departmani, Avusturya Kalkinma Ajansi, Kanada Disigleri Bakanhgi, Kanada Ticaret ve Kalkinma De-
partmani, Danimarka Disisleri Bakanligi, Hollanda Disisleri Bakanligi, Istikrar ve Barisa katki yapma
amaci giiden Avrupa Birligi Enstrimani (IcSP), Avrupa Komisyonu Komsuluk Genigleme Mizakereleri
Genel Mudurligu, Finlandiya Digisleri Bakanhgi, Fransa Kalkinma Ajansi, Fransa Disisleri Bakanlgi,
Alman Federal Disisleri Bakanhgi, Kiiresel lliskiler Kanada, irlanda Kalkinma Ajansi, Lihtenstayn Prens-
ligi, Luksemburg Disisleri Bakanlidi, Yeni Zelanda Disigleri ve Ticaret Bakanligi, Norveg Disigleri Bakan-
g1, isveg Disigleri Bakanligi ve isvigre Federal Disigleri Bakanlgi.

Kriz Grubu ayrica su vakiflarla da isbirligi igerisindedir: Carnegie Corporation of New York, Heinrich Boll
Stiftung, Henry Luce Foundation, Humanity United, John D. and Catherine T. MacArthur Foundation, Oak
Foundation, Omidyar Network Fund, Open Society Foundations, Ploughshares Fund, Robert Bosch
Stiftung, and Wellspring Philanthropic Fund.

Ocak 2018
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Ek E: 2015 Sonrasi Kriz Grubu Avrupa ve Orta Asya Raporlari

Special Reports
Exploiting Disorder: al-Qaeda and the Islamic

State, Special Report N°1, 14 March 2016 (al-

so available in Arabic and French).

Seizing the Moment: From Early Warning to
Early Action, Special Report N°2, 22 June
2016.

Counter-terrorism Pitfalls: What the U.S. Fight
against ISIS and al-Qaeda Should Avoid,
Special Report N°3, 22 March 2017.

Balkans

Macedonia: Defusing the Bombs, Europe Brief-
ing N°75, 9 July 2015.

Caucasus

Chechnya: The Inner Abroad, Europe Report
N°236, 30 June 2015 (also available in Rus-
sian).

North Caucasus: The Challenges of Integration
(IV): Economic and Social Imperatives, Eu-
rope Report N°237, 7 July 2015 (also availa-
ble in Russian).

The North Caucasus Insurgency and Syria: An
Exported Jihad?, Europe Report N°238, 16
March 2016 (also available in Russian).

Nagorno-Karabakh’s Gathering War Clouds,
Europe Report N°244, 1 June 2017.

Ukraine

The Ukraine Crisis: Risks of Renewed Military
Confilict after Minsk Il, Europe Briefing N°73,
1 April 2015.

Russia and the Separatists in Eastern Ukraine,
Europe Briefing N°79, 5 February 2016.

Ukraine: The Line, Europe Briefing N°81, 18
July 2016.

Ukraine: Military Deadlock, Political Crisis, Eu-
rope Briefing N°85, 19 December 2016.

Can Peacekeepers Break the Deadlock in
Ukraine?, Europe Report N°246, 15 Decem-
ber 2017.

Ukraine: Will the Centre Hold?, Europe Report
N°247, 21 December 2017.

Turkey

A Sisyphean Task? Resuming Turkey-PKK
Peace Talks, Europe Briefing N°77, 17 De-
cember 2015 (also available in Turkish).

The Human Cost of the PKK Confilict in Turkey:
The Case of Sur, Europe Briefing N°80, 17
March 2016 (also available in Turkish).

Turkey’s Refugee Crisis: The Politics of Perma-
nence, Europe Report N°241, 30 November
2016 (also available in Turkish).

Managing Turkey’s PKK Conflict: The Case of
Nusaybin, Europe Report N°243, 2 May 2017
(also available in Turkish).

Turkey’s Syrian Refugees: Defusing Metropoli-
tan Tensions, Europe Report N°248, 29 Janu-
ary 2018.

Central Asia

Syria Calling: Radicalisation in Central Asia,
Europe and Central Asia Briefing N°72, 20
January 2015 (also available in Russian).

Stress Tests for Kazakhstan, Europe and Cen-
tral Asia Briefing N°74, 13 May 2015.

Kyrgyzstan: An Uncertain Trajectory, Europe
and Central Asia Briefing N°76, 30 September
2015.

Tajikistan Early Warning: Internal Pressures,
External Threats, Europe and Central Asia
Briefing N°78, 11 January 2016.

The Eurasian Economic Union: Power, Politics
and Trade, Europe and Central Asia Report
N°240, 20 July 2016 (also available in Rus-
sian).

Uzbekistan: In Transition, Europe and Central
Asia Briefing N°82, 29 September 2016.

Kyrgyzstan: State Fragility and Radicalisation,
Europe and Central Asia Briefing N°83,

3 October 2016 (also available in Russian and
Kyrgyz).

Uzbekistan: Reform or Repeat?, Europe and
Central Asia Briefing N°84, 6 December 2016.

Uzbekistan: The Hundred Days, Europe and
Central Asia Report N°242, 15 March 2017.

Central Asia’s Silk Road Rivalries, Europe and
Central Asia Report N°245, 27 July 2017 (also
available in Chinese and Russian).

The Rising Risks of Misrule in Tajikistan, Eu-
rope and Central Asia Briefing N°86, 9 Octo-
ber 2017.

Rivals for Authority in Tajikistan’s Gorno-
Badakhshan, Europe and Central Asia Brief-
ing N°87, 14 March 2018.
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Ek F: Uluslararasi Kriz Grubu Mutevelli Heyeti

ES-BASKAN

Lord (Mark) Malloch-Brown

BM Eski Genel Sekreter Yardimcisi ve
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) Yoneticisi

BASKAN & CEO

Robert Malley
Beyaz Saray Eski Orta Dogu, Kuzey
Afrika ve Korfez Bolgesi Koordinatori

BASKAN YARDIMCISI

Ayo Obe
Gorée Enstitlisti (Senegal) Yonetim
Kurulu Bagkani; Hukukgu (Nijerya)

DIGER UYELER

Fola Adeola
Kurucu ve Bagkan, FATE Vakfi

Celso Amorim
Brezilya Eski Dis lliskiler Bakani; Eski
Savunma Bakani

Hushang Ansary

Baskan, Parman Capital Group LLC;
iran’in Eski ABD Biyiikelgisi ve Maliye
ve Ekonomi Bakani

Nahum Barnea
Siyasi konularda kdse yazari, Israil

Kim Beazley

Avustralya Eski Bagsbakan Yardimcisi
ve ABD Biytikelgisi; Eski Savunma
Bakani

Carl Bildt
isveg Eski Bagbakani ve Disisleri
Bakani

Emma Bonino

italya Eski Disisleri Bakani ve insani
Yardimdan Sorumlu Avrupa
Komisyonu Uyesi

Cheryl Carolus

Giiney Afrika’nin Eski ingiltere
Buyiikelgisi ve Afrika Ulusal Kongresi
(ANC) Genel Sekreteri

Maria Livanos Cattaui
Milletlerarasi Ticaret Odasi Eski Genel
Sekreteri

Wesley Clark
Eski NATO Avrupa Muttefik Kuvvetler
Komutani

Sheila Coronel

Toni Stabile Arastirmaci Gazetecilik
Uygulamalari Profesori; Direktor,
Toni Stabile Arastirmaci Gazetecilik
Merkezi, Columbia Universitesi

Frank Giustra
Baskan & CEO, Fiore Financial
Corporation

Mo Ibrahim
Kurucu ve Es Baskan, Mo Ibrahim
Vakfi; Kurucu, Celtel International

Wolfgang Ischinger

Baskan, Minih Guvenlik Konferansi;
Almanya Eski Disigleri Bakani
Yardimcis ve Ingiltere ve ABD
Buytukelgisi.

Asma Jahangir

Pakistan Yiksek Mahkemesi Barosu
Eski Baskani; Eski BM Din veya inang
Ozgiirligi Ozel Raportdrii

Yoriko Kawaguchi
Japonya Eski Disisleri Bakani; Eski
Cevre Bakani

Wadah Khanfar
Kurucu, Al Sharq Forum; Al Jazeera
Network Eski Yoneticisi

Wim Kok
Hollanda Eski Basbakani

Andrey Kortunov
Rusya Uluslararasi iligkiler Konseyi
Direktori

Ivan Krastev

Liberal Stratejiler Merkezi Bagkani
(Sofya); European Council on Foreign
Relations, Kurucu Yénetim Kurulu
Uyesi

Ricardo Lagos
Sili Eski Cumhurbaskani

Joanne Leedom-Ackerman
Pen International, Eski Uluslararasi
Sekreter; Yazar ve gazeteci, ABD

Helge Lund
Eski CEO, BG Group (ingiltere) ve
Statoil (Norveg)

Shivshankar Menon
Hindistan Eski Disigleri Bakanhg:
Sekreteri; Eski Ulusal Glivenlik
Danismani

Naz Modirzadeh

Harvard Hukuk Fakiiltesi Uluslararasi
Hukuk ve Silahli Catigsma Programi
Yoneticisi

Saad Mohseni
Baskan ve CEO, MOBY Group

Marty Natalegawa

Endonezya Eski Digisleri Bakani, BM
Nezdinde Daimi Temsilci ve ingiltere
Buyiikelgisi

Roza Otunbayeva
Kirgizistan Eski Cumhurbagkani;
Uluslararasi “Roza Otunbayeva
Girisimi” Vakfi Kurucusu

Thomas R. Pickering

ABD Eski Disigleri Bakanhgi Mistesari
ve BM, Rusya, Hindistan, israil, Urdiin,

El Salvador ve Nijerya Blyikelgisi

Olympia Snowe
ABD Eski Senatoérii ve Temsilciler
Meclisi Uyesi

Javier Solana

Baskan, ESADE Kiiresel Ekonomi ve
Jeopolitik Merkezi; Kidemli
Arastirmaci, The Brookings Institution

Alexander Soros
Kiresel Yénetim Kurulu Uyesi, Agik
Toplum Vakiflari

George Soros
Acik Toplum Vakiflari Kurucusu ve
Soros Fon Yénetimi Bagkani

Par Stenback

Finlandiya Eski Digigleri ve Egitim
Bakani; Avrupa Kiltir Parlamentosu
Baskani

Jonas Gahr Store

Isci Partisi ve Isci Partisi Parlamenter
Grubu Lideri; Norveg Eski Disisleri
Bakani

Lawrence H. Summers

ABD Ulusal Ekonomik Konseyi Eski
Yoneticisi ve Eski Hazine Bakani;
Harvard Universitesi Fahri Bagkani

Helle Thorning-Schmidt
CEOQ, Save the Children International;
Danimarka Eski Bagbakani

Wang Jisi

Cin Disisleri Bakanligi Dis Politika
Danisma Kurulu Uyesi; Bagkan,
Uluslararasi ve Stratejik Calismalar
Enstitiisti, Pekin Universitesi
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BASKANLIK KONSEYi

Kriz Grubu’na 6nemli destek ve uzmanlik saglayan bireysel ve kurumsal bagdisgilarin olusturdugu seckin bir grup.

KURUMSAL

BP

Shearman & Sterling LLP
Statoil (U.K.) Ltd.

White & Case LLP

BIREYSEL
(5) Anonymous
Scott Bessent

David Brown & Erika Franke

Stephen & Jennifer Dattels

Herman De Bode
Alexander Soros
lan R. Taylor

ULUSLARARASI DANISMA KURULU
Kriz Grubu’'nun can kaybina sebep olan ihtilaflari 5nlemek konusundaki ¢cabalarini gergeklestirmesinde ¢ok énemli
bir rol oynayan bireysel ve kurumsal destekgiler.

KURUMSAL

(2) Anonymous
APCO Worldwide Inc.
Atlas Copco AB
Chevron

Edelman UK

HSBC Holdings pic
MetLife

Noble Energy

RBC Capital Markets
Shell

BIREYSEL
(2) Anonymous
Mark Bergman

Stanley Bergman & Edward

Bergman
Elizabeth Bohart
Eric Christiansen
Sam Englebardt
The Edelman Family

Foundation
Seth & Jane Ginns
Ronald Glickman
David Harding
Rita E. Hauser

Geoffrey R. Hoguet &
Ana Luisa Ponti

David Jannetti

Faisel Khan

Cleopatra Kitti

Michael & Jackie Lambert

Leslie Lishon

Virginie Maisonneuve

Dennis Miller

The Nommontu Foundation

Brian Paes-Braga

Kerry Propper

Duco Sickinghe

Nina K. Solarz

Enzo Viscusi

BUYUKELGILER KONSEYI

Cesitli alanlarda yildizi parlayan ve yetenekleri ve uzmanliklariyla Kriz Grubu’nun misyonuna destek saglayanlar.

Amy Benziger

Tripp Callan

Kivanc Cubukcu
Matthew Devlin
Victoria Ergolavou
Noa Gafni

Christina Bache Fidan
Lynda Hammes
Jason Hesse

Dali ten Hove

Lindsay Iversen

Azim Jamal

Arohi Jain

Christopher Louney
Matthew Magenheim
Madison Malloch-Brown
Megan McGill

Hamesh Mehta

Tara Opalinski

Perfecto Sanchez

Nidhi Sinha
Chloe Squires
Leeanne Su
Bobbi Thomason
AJ Twombly
Dillon Twombly
Annie Verderosa
Zachary Watling
Grant Webster

KIDEMLI DANISMANLAR

Kriz Grubu ile iligkilerini devam ettiren ve (o siradaki gorevleri cergevesinde uygun diistugi olglide) goriis ve
desteklerine bagvurulan eski Yénetim Kurulu Uyeleri.

Martti Ahtisaari
Chairman Emeritus

George Mitchell
Chairman Emeritus
Gareth Evans
President Emeritus
Kenneth Adelman
Adnan Abu-Odeh
HRH Prince Turki al-Faisal
Oscar Arias

Ersin Arioglu
Richard Armitage
Diego Arria
Zainab Bangura
Shlomo Ben-Ami
Christoph Bertram
Alan Blinken
Lakhdar Brahimi

Kim Campbell

Jorge Castaneda
Naresh Chandra
Eugene Chien
Joaquim Alberto Chissano
Victor Chu

Mong Joon Chung
Pat Cox

Gianfranco Dell’Alba
Jacques Delors

Alain Destexhe
Mou-Shih Ding

Uffe Ellemann-Jensen
Gernot Erler

Marika Fahlén
Stanley Fischer

Carla Hills

Swanee Hunt

Aleksander Kwasniewski
Todung Mulya Lubis
Allan J. MacEachen
Graga Machel

Jessica T. Mathews
Barbara McDougall
Matthew McHugh

Mikl6s Németh

Christine Ockrent
Timothy Ong

Olara Otunnu

Lord (Christopher) Patten
Victor Pinchuk

Surin Pitsuwan

Fidel V. Ramos





