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ONSOZ VE TESEKKUR

Zorla evlerinden edilmis kadin ve kiz c¢ocuklarin
ihtiyaclarini tanimlamak ve karsilamak yardimseverlik
ve kalkinmaya ydnelik ¢calisa misyonumuz igin hayati
6nem tasimaktadir. Cinsiyet esitligi ve butdn kadin ve
kiz cocuklarinin gt¢lendirilmesi (SDG 5) ve huzurlu ve
kapsayici toplumlar (SDG 16) gibi basli basina hedefleri
olan Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri 2030 GUndemi,
Uye devletlere, BM kuruluslari ve STKlara ¢atisma ve
mecburi go¢e bir tepki olarak cinsiyete duyarli politika
ve programlari benimsemeleri konusunda acik bir
cagridir.

Ancak politika ve program planlayicilari kadin ve
kiz cocuklarin ihtiyaglarinin karsilanmasi icin en lyi
niyetlerle hareket ettigi zamanlarda bile ¢ok sik bir
sekilde kadin ve kiz ¢ocuklarinin ihtiyaclarinin neler
oldugu ve bu ihtiyaclara nasil deginilecegi konusunda
detayll ve kapsaml bilgi eksikligi yasamaktadirlar.
Projelerin kadin ve kiz c¢ocuklarin hayatlarini nasill
etkiledigini  dlgmek icin kullanilan cinsiyete gore
ayrilmis veriler, cinsiyete dayall deliller ve gostergeler
sik sik yarim ya da tamamen eksik kalmis durumdadir.

Tarkiye 2018 ortalarinda 3,5 milyonun tzerine ¢ikarak
sayilar gittikge artan Suriyeli siginmacilara hatiri sayilir
bir sekilde ev sahipligi yapmaktadir. Turk HUkumeti
Suriyeli kadin ve erkeklerin, kiz ve erkek cocuklarin
ihtiyaclarinin - karsilanmasi i¢in  yeni ve comert
programlara onderlik etmistir. Cumhurbaskanligl ve
Basbakanlik, Afet ve Acil Durum Yonetimi, Saglik, Milll
Egitim, Icisleri ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliklari
gibi  kurumlarin  her biri Turkiye'deki siginmaci
politikalarinda cinsiyet hassasiyetini artirmak icin
onderlik etmislerdir.

Tark HUkumetini desteklemek icin; BM Kuruluslari,
uluslararasi ve ulusal STKlar, BM Kadin birimi ve
Siginmacilar ve Goc¢menlerle Dayanisma Dernegi
(SGDD-ASAM) isbirligi icerisinde bu ihtiya¢ analizini
2016 yilinda tasarlamaya baslamislardir.

Turkiye'de gecici koruma altinda olan Suriyeli kadin
ve kiz cocuklarin ihtiyaglarina dair ydrutilen bu analiz
cok sayida kisinin fikir, 6neri, veri, analiz, literatur
destegi ve duzenleme katkilarinin bir Grdnt olarak
ortaya ¢kmustir. Bu yazi araciligiyla analiz calismasinin
gelistiriimesinden neticelendiriimesine her adimda
buyuk katki saglamis olan UN Kadin Birimi'nden; Dr.
Sabine Freizer, Fulya Vekiloglu, Iris Bjorg Kristjansdottir
ve Ege Tekinbas'a ve SGDD-ASAM'dan; Ibrahim Vurgun
Kavlak, Kadir Beyaztas, Alican Yucel, Yasemin Karadag
ve sahadaki SGDD-ASAM personeline tesekkurlerimizi
sunariz.

Bu calisma kapsaminda yurUtulen alan arastirmalari
SGDD-ASAM  tarafindan, bulgulanin  analizi  i¢in
destek saglayan Hacettepe Universitesinden Prof.
Dr. Sema Buz ve Dr. Burcu Hatipoglu ve Orta Dogu
Teknik Universitesinden Yardimc Do¢. Dr. Besim
Can Zirh'dan olusan bir arastirma ekibinin destegiyle
gerceklestiriimistir.  Temel ve teknik yorumlar,
tasarlama ve duzenleme hizmetleri bagimsiz bilirkisi
Cecilia Utas tarafindan saglanmistir. Ek dtzenlemeler
ise Gretchen Luchsinger tarafindan gerceklestirilmistir.
ihtiyac analizi calismamizi  destekleyen danisma
kurulu Gyelerinin saglamis oldugu uzmanliga minnet
duymaktayiz. Devlet kurumlar, BM Kadin Birimi ve
SGDD-ASAM temsilcilerine ve ayrica akademi ve sivil
toplumdan kadin ve toplumsal cinsiyet calismalari
uzmanlarina tesekkurlerimizi sunariz.

Son olarak, cémertce sagladiklari 6denekler ve
destekleri icin BM Kadin Birimi Izlanda Ulusal Komitesi
ve Izlanda HukuUmeti'ne tesekkur ederiz.

Haziran, 2018

e

Alia El-Yassir

Turkiye Temsilcisi
BM Kadin Birimi
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BM KADIN BIRIMI HAKKINDA

BM Kadin Birimi Tudrkiye'de program uygulamasi,
is Dbirligi ve cinsiyete duyarli norm, politika ve
dizenlemelerin 6n plana ¢ikariimasi gibi alanlarda
faaliyet gostermektedir. BM Kadin Birimi Turkiye'deki
multeci  mudahale  mekanizmalarina  katkida
bulunmanin yani sira toplumda politik agidan yer alma
ve Oncullk etme konularinda cinsiyet esitligi, kadina
karsi siddet, erken yasta ve zorla gerceklestirilen
evlilikler ve 06zel sektérde kadinin glgclendirilmesi
alanlarinda kadin ve kiz c¢ocuklarina 0Gzel bir
yaklasimla projeler yurttmektedir. Cinsiyet esitligini
gelistirme Uzerinde calisan BM sistemini koordine

—
® womenEd

TURKIYE'DE
GECICI KORUMA ALTINDAKI
SURIYEL] KADIN VE KIZ COCUKLARININ
IHTIYAC ANALIZI

g!azimn 201
=/

edip destekleyen Toplumsal Cinsiyet Sonug/Calisma
Grubu'nu yonetmektedir. BM Kadin Biriminin genel
amaci/gindemi siginmaci kadin ve kiz ¢ocuklarini
glclendirmek ve uluslararasi anlasmalar ve ulusal
mevzuat uyarinca bu kadin ve kiz cocuklarinin
firsatlar, haklar ve hizmetlere erisimini genisletmektir.
BM Kadin Birimi, SGDD-ASAM'In faaliyet alaninin
kapsayicihgindan 6turt s6z konusu ¢alismayr kadin ve
kiz cocuklarinin yasadigr gucluklerin tim programlara
dahil edilmesinden emin olmak adina SGDD-ASAM ile
birlikte yUratmastar.

EUN (=

WOMEN E3

THE NEEDS ASSESSMENT OF
WOMEN AND GIRLS UNDER
TEMPORARY PROTECTION STATUS IN
TURKEY

-y
—

J e =l S lt:“%h"i "‘L“-L S =

=

W%I&'*I&*I%I*K*\%\ﬂ

SGDD-ASAM HAKKINDA

Kuruldugu gtnden bu yana multeci ve siginmacilarin
hak ve hizmetlere erisimleri konusunda sosyal ve
hukuki destek veren, psikososyal destek saglayan,
sosyal yasama uyum saglamalart amaciyla cesitli
kurslar ve faaliyetler duzenleyen SGDD, bugin
48'den fazla ilde toplam 80 ofisi ile Turkiye'de faaliyet
gostermektedir.

SGDD-ASAM gbécmen, multeci ve siginmacilara dair
toplum icerisinde farkindalik yaratmak, bu alanda
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar ve kamu
kurumlarr arasindaki is birligi ve iletisimi gli¢clendirmek
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amaclariyla ulusal ve uluslararasi seviyelerde toplanti
ve konferanslar dizenlemektedir. SGDD-ASAM ayni
zamanda go¢men, multeci ve siginmacilarla alakali
haberlerin  dogru vyansitilmasi adina basina acik
calistaylar dizenlemektedir.

SGDD-ASAM hizmetlerini ik, cinsiyet, cinsel yonelim,
din, dil ve siyasi gorts gozetmeksizin butlin gécmen,
multeci ve siginmacilara sunmaktadir. SGDD-ASAM bu
amacin bir parcasi olarak BM Kadin Birimi is birligi ile
bu ihtiyag analizi calismasini gerceklestirmistir.



TERIMLER

Siginmaci: Siginma talebi hendz isleme
alinmamis. Uluslararasi capta koruma statlstne
kimlerin uygun oldugunu belirleyen ulusal iltica
sistemleri mevcuttur’.

Cocuk isciligi: Cocuklarn cocukluklarindan,
potansiyellerinden ve itibarlarindan yoksun birakan
ve onlarin fiziksel ve ruhsal gelisimlerine zarar veren
isciliktir. Cocuklara zihinsel, fiziksel, sosyal ya da ahlaki
anlamda zararli, ayrica okula devam etme firsatlarini
elinden aldigi i¢in ¢ocuklarin egitim almalarina engel
olan, c¢ocuklari erkenden okul birakmak zorunda
birakanyada asiriuzun ve agir ¢calisma kosullart altinda
is ve okul hayatini birlikte gdtirme gibi bir gereksinime
surtikleyen calisma bigimidir?,

Cocuk evliligi: 18 yasin altinda resmi evlilik
ya da resmi nikahsiz birlikteligi olarak adlandirilan
cocuk evliligi her ne kadar kiz cocuklarini orantisiz bir
bicimde daha ¢ok etkilese de hem kiz hem de erkek
cocuklarinin hayatlarinda yer alan bir gercekliktir.
Cocuk evliligi oldukca yaygin bir durumdur ve yasam
boyu suren dezavantaj ve yoksunluklara sebebiyet
verebilir® . Uluslararasi bircok sdzlesme ve anlasmada
cocuk evliligi sorununa deginiimektedir. Ornegin
Kadinlara Karsi Her Turlu  Ayrimcaligin - Ortadan
Kaldirilmasi Soézlesmesi'nin 16. maddesinde ¢ocuk
evliligine karsi korunma hakkina deginilmektedir:
“Cocugun erken yasta nisanlanmasi ya da evlenmesi
hicbir sekilde yasal sayilmayacak ve evlenme asgari
yasinin belirlenmesi ve evlenmelerin resmi sicile kaydinin
mecburi olmasi icin, yasama dahil gerekli tim énlemler

alinacaktir 4.”

Duzgiun is: Adil gelir saglayan ve verimli,
isyerinde glvenlik ve ailelere sosyal glvence saglayan,
kisisel gelisimi ve sosyal butinlesme Uzerinde olumlu
etkisi olan, insanlara kaygilarini dile getirme 6zgurltgu
sunan, butin kadin ve erkeklere muamele ve firsat
esitligi sunan is olanaklaridir®.

Kayit disi istihdam: (a) istihdam saglayan
isletmenin ¢ok kucuk ve/veya kayit disi olmasi ya da
(b) calisma mevzuatinin atipik isleri (gegici, yari zamanli
ya da evden yapilan isler gibi) ya da Uretim zincirlerinde
taseronluk sozlesmelerini  ozellikle kapsamamasi
veya onlara uygulanmamasi gibi sebeplerle devlet
duzenlemeleri cercevesinin disinda kalan istihdam
iliskileridir. Bu isler (ve dolayisiyla calisanlar) ¢alisma
mevzuati korumasi altinda degillerdir®.

Multeci: “Irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal
gruba mensubiyeti veya siyasi dustinceleri yiizinden,
zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin
vatandas! oldugu dlkenin disinda bulunan ve bu tlkenin
korumasindan yararlanamayan, ya da s6z konusu
korku nedeniyle yararlanmak istemeyen, yahut tabiiyeti
yoksa ve bu tir olaylar sonucu dnceden yasadigi ikamet
ulkesinin disinda bulunan, oraya dénemeyen veya s6z
konusu korku nedeniyle dénmek istemeyen sahis ’.”

Turkiye'’de Gegici Koruma Statisu:
Suriye vatandaslari, Suriyeli siginmacilar ve tabiyeti
olmayan sahislar 4/4/2013 tarihli Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Yoénetmeliginin 6458 sayili
kurali uyarinca Turkiye Cumhuriyeti Devletinde gecici
koruma altindalardir®. Gog idaresi Genel Mudurligi
(GIGM) gecici koruma sistemi de dahil olmak Uzere,
Turkiye'deki  siginma  prosedurlerinden  sorumlu
hakdmet organidir. Gegici Koruma Yonetmeligi gecici
korumadan faydalanan kisilerin saglik, egitim, sosyal
destek, psikososyal destek ve is piyasasl hizmetlerine
erisim de dahil olmak Uzere bir takim hak, hizmet ve
desteklerini sakli tutar.

http://www.unhcr.org/tr/siginmacilar
http://www.ilo.org/ipec/facts/lang--en/index.htm.
https://www.unicef.org/protection/57929_58008.html

A W N -

https://data.unicef.org/topic/child-protection/child-marriage/#

o

http://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm.

6 http://www.ilo.org/public/english/bureau/stat/download/papers/meas.
pdf, page 6, para. 2, accessed on 24 June 2018.

7 https://emergency.unhcr.org/entry/114761/refugee-definition,  Article
1(A)2) of the 1951 Convention Relating to the Status of Refugees.

8 http://www.goc.gov.tr/files/files/goc_kanun.pdf
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YONETICI OZETI

Bu ihtiya¢ analizi calismasi; yasanilan deneyimler,
karsilasilan  glcltkler ve onlarin  nasil  asldig
konusundaki algilarini ifade etmeleri acisindan,
Turkiye'de yasayan Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklarinin
sesi olma girisimidir. Calismanin amaci, Turkiye'deki
Suriyeli kadin ve kiz cocuklarin kendilerine daha fazla
glvenmeleri ve sikintilara daha direncli hale gelmeleri
icin ihtiyaclari tanimlayip haritalamaktir. Bu ¢alisma
kapsaminda, kadinlarin savas magduru olmak yerine
dayanikli toplumlarin olusmasinda aktif rol oynayan
bireyler olarak tanimlamalari hususunda bir anlayis
ve takdir girisiminde bulunulmustur. Sigimmaciarin
kayitlari, go¢ ve yerlestirmesine iliskin dlzenlemeler
bu ¢alisma kapsamina dahil edilmemistir.

Bu calismakapsaminda Suriyelikadinlarinkarsilastiklari
en 6nemli sorunlarin barinma olanaklarina erisim,
dil engeli ve istihdam sureclerine katiimlari oldugu
ortaya ¢ikmistir. Yedi farkli sehirde toplamda 1.291
Suriyeli kadin ve kiz cocugu ile yapilan, yapilandiriimis
ve derinlemesine gorismelere dayali bu analiz,
katilimcilarin basta saglk olmak Uzere hizmetlere
erisimden memnun olduklarini ancak kendilerine
saglanabilecek desteklerin butint konusunda bilgi
eksikligi yasadiklarini ortaya ¢ikarmistir.

Dil engeli diger hak ve hizmetlere erisimde en dnemli
sorun olarak ortaya ¢ikmistir. TUrkiye'deki Suriyeliler
devlet destegi ile Ucretsiz saglanan Turkge kurslarina
kaydolma hakkina sahiplerdir ancak bu c¢alismada
Suriyeli  kadinlarin = %70'inin  hi¢ Turkce bilmedig
ortaya cikmistir. Toplanan verilere gore kadinlarin
yalnizca %151 gelir getiren islerde calismaktalar.
Gorustlen kadinlardan dul olanlarin  neredeyse
yarisinin, bosanmis kadinlarin %36'sinin ve bekar/
evlenmemis kadinlarin = %32'sinin  aylik yaklasik
160%'n (700 TL) altinda bir gelir ile yasadiklari ortaya

cikmistir. Bu kadinlar Turkiye'deki yoksulluk ve aclik
sinirlarinin (sirastyla 4.979 TL ve 1.518 TL) ¢ok altinda
ve asgari Ucretin (1.600 TL) yarisindan azi kadar gelir
sahibidirler.9 Yoksulluk Suriyeli kadinlarin savunmasiz
kosullarini 6nemli seviyede ciddilestirmektedir.

Suriyeli kadinlarin gelirlerinin dtsuk olmasi yeterli
barinma imkanlarina erisimde blyuk bir engeldir. Turk
hikUmetinin 2012 yilinda Suriyelilerin kamplarda/
barinma merkezlerinde kalmasina dncelik vermeme
karari itibariyle Turkiye'deki  Suriyelilerin - %93'U
kent ortaminda kalmaktadir. Mevcut duzenlemeler
sebebiyle Suriyelilerin TUrkiye'de konut satin almalari
olduk¢a zordur.10 Ulke capinda 1.26 milyon kisinin
faydalandigl Sosyal Uyum Yardimi Programi ile bazi
aileler gunluk ihtiyaclarini karsilayabilmek icin nakit
destegi almaktalardir, ancak bu ¢alisma kapsaminda
gortsulen kadinlar, gelirlerinin yarisindan ¢ogunun
kira, elektrik ve su masraflarina harcandigini ortaya
cikarmistir.

DUsUk gelir basta olmak tzere, Suriyeli kadinlarin sahip
oldugu kaynaklarin sinirli olmasi yalnizca en temel
masraflarinin karsilanmasina yetmektedir. Gorustlen
kadinlarin %36's1 yasadiklari evleri kotU ya da ¢ok kotd,
%62'si yasanilabilir (kabul edilebilir) ve yalnizca %2,2'si
cokiyidurumda olarak nitelemistir. Kadinlarin %17'den
fazlasi hi¢ giines 15181 ve hava almayan bodrum katlari
ya da gecekondularda yasadiklarini belirtmislerdir.

Suriyeli kadinlarin barinma konusunda yasadiklari
sorunlar savunmasizliklarini da bir Ust seviyeye
tasimaktadir. Konya ve izmir'de asiri kalabalik evlerde
yasayan kadinlarin yarisindan ¢ogu evlerini en az bir
aileyle paylastiklarini belirtmistir. Kalabalik evlerde
yasamakkadinlarafazladan bakimytku olmakla birlikte
genellikle onlarin cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali
siddete maruz kalma risklerini artirmaktadir. Yapilan

9 Poverty line in Turkey increases 11.8 percent in a year, hits nearly TRY
5000," Daily Sabah, 25 Mayis 2017
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10 Omar Kadkoy, “You Shall not Buy: Syrians and real estate ownership
in Turkey,” Hurriyet Daily News, 21 Kasim 2016. http://www.
hurriyetdailynews.com/you-shall-not-buy-syrians-and-real-estate-
ownership-in-turkey-106353. 1934 yilinda ydrurlUge giren 2644 sayili
Turkiye Mulkiyet kanunu 35. Maddesinin 2. Fikrasi, yabancilarin Ulke
icerisinde mulk edinmeleri Uzerine belirli dizenlemelere atifta bulunup
sinirlamalar getirmektedir.



anketlere katilan kadinlarin yalnizca %281 her gun
evlerinden disari cikabildiklerini belirtirken %39,8'1ik
bir kismi haftada bir ya da daha az disari ¢ikabilecek
sekilde evlerine hapsolmus durumda olduklarini
iletmistir. Ayni zamanda, Suriyeli kadinlar ytksek kira
bedelleri ve ev sahiplerine bel bagladiklarr icin sik sik
tasinmak zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir. Bu
durum kadinlarin komsulari ve ev sahibi toplumla
sosyal iliskiler kurmasinin  6nidne ge¢cmektedir.
Suriyeliler genellikle belirli mahallelerde bir arada
yasamaktalar ve bu durum Turk toplumuyla kaynasma
ve butlinlesme acgisindan engel teskil etmektedir.

Barinma kosullarindaki sorunlara ragmen, Suriyeli
kadinlarin %87'si evlerinde ve %73'U mahallelerinde
kendilerini glvende hissettiklerini ifade etmislerdir.
Suriyeli kadinlar ev sahibi toplum ile iliskiler kurmanin
6nemli oldugu kanaatindedir; ancak gorusulen
kadinlarin yalnizca yarisindan biraz fazlasi ev sahibi
toplum Uyeleriyle sosyal iliskiler kurabildiklerini
belirtmistir. Suriyeli kadinlarin %46'si komsularindan
mobilya/giysi, is ve bakicilk konularinda yardim
aldiklarini séylemistir. Bu kadinlar ev sahibi toplum
Uyeleriyle daha derin iliskiler kuramamalarini dil engeli
ve bazi olumsuz oOnyargilarla iliskilendirmektedir.
Suriyeli kadinlarin bir kismi Turk kadinlarin onlara
bagimsizlik ve guclenme konularinda iyi 6rnek olup
onlara istihdama erisim, erken yasta evlilik ve egitim
alanlarinda suregelen bazi tawvirlari sorgulamalari
konusunda yardimci olduklarini belirtmistir.

I\ H

FOTOGRAF: MOAS / Jason Florio
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Turkiye'deki Suriyeli kadinlar en ¢ok saglik hizmetlerine
erisim  konusunda  memnuniyet icindelerdir.
Kadinlarin %86'si yasadiklari sehirlerde Ucretsiz saglik
hizmetlerine erisebildiklerini ifade etmistir. Diger
%1410k kisim ise ayrimai tavir, dnyargl ve dil ve/veya
kulturel engellerle karsilastiklarini ve bu durumun
hizmet kalitesini disurddgu ya da onlari hizmetten
yoksun biraktigini belirtmistir. Kadinlarin neredeyse
tamami kendilerine sunulan genel saglk hizmetleri
hususunda iyi bilgilendirildiklerini sdylemistir ancak
konu cinsel saglk ve Ureme saglgina geldiginde ¢ok
daha az farkindalik sahibi olduklari goértlmektedir.
Gorusulen kadinlarin yalnizca %30'u aile planlama
hizmetlerine erisim saglayabilmis iken %501k bir
kismi bu tdr bir hizmetin mevcudiyetinin farkinda
dahi degildir. Benzer sekilde, bu kadinlarin %39'u bir
jinekologa gorunebileceklerini bilmiyorken %60k bir
kismi psikolojik destege erisebileceklerinden haberdar
degildir.

Turkiye'de  Suriyeli  cocuklarin = okula  gitmelerini
garanti altina alabilmek hala ciddi bir sorundur; okul
cagindaki Suriyeli cocuk ve genclerin %40' kayit olma
oranini yukseltmek amaciyla Turkiye Cumbhuriyeti
HukUmetinin sarf ettigi onca ¢abaya ragmen okula
gitmemektedir. 2017 yilinda Egitim icin Sarth Nakit
Transferi (CCTE) programi gecici koruma altindaki
Suriyeli cocuklari da bunyesine dahil edecek sekilde
genisletilmistir. Bu program daha buyuk yastaki kiz
cocuklarin egitimde kalmasini temin etmek amaciyla

11 Birlesmis Milletler Ulke Ekibi, "Turkey Education Sector,” S4 Ocak - Aralik
2017 https://data2.unhcr.org/en/documents/download/63145
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tesvikler saglamaktadir 11 Bu durum azami seviyede
Onem teskil etmektedir cinku bu ¢alismada Suriyeli kiz
cocuklarinin yaslari buytdtkce okula gitme oraninin
azaldigr ortaya ¢ikmistir. 12 ile 14 yas arasindaki kiz
cocuklarinin %60" okula gitmekteyken 15 ile 17 yas
aras! kiz cocuklari icin bu rakam vyalnizca %23'ddr.
Egitimi yarida birakmanin esas sebepleri erken
yasta evlilik, aile baskisi, calisma, ev isleri ve bakim
sorumluluklaridir.

Kadinlarin, yalnizca %7 kadar az bir kismi mesleki
egitim almistir ve aldiklari bu egitim geleneksel cinsiyet
rolleriyle yakindan alakali olacak sekilde kuaforltk
(%30) ve dikis-nakis (%27) olmustur. Mesleki egitim
alamamalariyla ilgili konusan kadinlar ana sebep
olarak c¢ocuk bakimi (%26), kurslarin yetersizligi
(%17) ve kurslar hakkinda bilgi sahibi olmamalarini
(%15) gostermistir. Kadinlarin %6'si es/partnerlerinin
bu kurslara katiimalarina izin vermedigini ifade
etmistir. Ancak odak grup gortsmelerine katilan
Suriyeli kadinlar dil kurslarina katihmin zorunlu hale
gelmesinin dnemi ve egitim ya da mesleki egitimlerine
devam edebilmelerine yardimci olmak igin ¢ocuk
bakim hizmetlerine duyduklari ihtiyaclarn o6zellikle
vurgulamaktadir.

2016 yilindan bu vyana, ge¢ici koruma altindaki
Suriyeliler resmi olarak istihdam edilmek i¢in ¢alisma
izni alabilmislerdir ancak, 2017 wyilinin  sonuna
kadar alinan calisma izni sayisi yaklasik 35.000dir.
Bu izinlerin ¢ok az bir kismi kadinlara verilmistir.
Turkiye Cumbhuriyeti Suriyelilerin  calisma izinlerine
erisebilmeleri icin iclerinde yeni bir e-kayit sistemi
ve calisma izni harc¢ Ucretlerinin dusdrdlmesinin de
bulundugu adimlar atmislardir ve bu politikalarin
resmi olarak calismak isteyen Suriyeli kadinlara
yardimci olacagl dusunulmektedir.

Suriyeli kadinlar ayni zamanda toplumsal cinsiyete
bagll belirli sorunlarla karsilasmaktalardir. Oncesinde
Suriye'de ve bugun Turkiye'de egitime sinirli erisim
sahibi olmalari, agir bakim sorumluluklari, dil engelleri
ve aile baskilari gibi sorunlar, kadinlarin is guctne
katilmalarinin énunde engel teskil etmektedir. Suriyeli
kadinlarin %151 duzenli ya da duzensiz/mevsimlik
islerde, sehirden sehire farklilik gosterse de 6zellikle
tarim, tekstil ve hizmet sektérinde c¢alismaktadir.
Galisan  kadinlarin = yandan  fazlasi  islerinden
memnundur; geri kalan kisim ise dusuk Ucretler, uzun
mesai ve isyeri sartlarindan dolayr memnuniyetsizlik
yasamaktadir. Suriyeli kadinlar, calisan haklarina dair
cokazbilgisahibidirler: calismaizniduzenlemelerinden
%92'lik bir kisim haberdar degildir.

8| TURKIVE'DE GECICi KORUMA ALTINDAKI
SURIYELI KADIN VE KIZ COCUKLARIN IHTIYAG ANALIZI

Genel olarak, Suriyeli kadinlar onlara sunulan koruma
hakki ve hukuki destek gibi hizmetler ile ilgili cok az bilgi
sahibidir. Bu ¢alisma Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklarinin
gunluk hayatlarinda kotd davranislar ve ayrimciliga
maruz kalmalarina ragmen %73'IUk bir kisminin siddet
ya da taciz konularinda nereden destek alabileceklerini
bilmedigini ortaya cikarmistir. Kadinlarin %11'inin hali
hazirda cocuklariylaalakalisorunlaryasamisolmalarina
ragmen %740 cocuklariyla alakali  durumlarda
nereden destek alacaklarini bilmemektedir. Suriyeli
kadinlar cesitli hizmetlerden haberdar degildir: %68
Ucretsiz hukuki danismanlik, %630 evde bakim,
%59'u psikososyal destek ve %57'si ¢cocuk bakim
hizmetlerinin mevcudiyetini bilmemektedir.

Suriyeli kadinlar arasinda sosyal yardimlarin esit
bir sekilde dagitiimadigl yonunde de bir algl soz
konusudur. Sosyal yardim hizmetleri (ev ziyaretleri) bu
algilarr ortadan kaldirp, esitsizliklerin 6ntne gecilmesi
icin kilit bir yol olarak dusunulebilir.

Bu ihtiyac analizi cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali
siddet konusunu dogrudan ele almamistir. Ancak
calisma suresince bircok kadin dogrudan ya da dolayli
olarak toplumsal cinsiyete dayal siddet etkisinde
oldugunu belirtmistir. Bu ¢alisma Turkiye'deki Suriyeli
toplumlarda toplumsal cinsiyete dayali siddetin ne
derece yaygin oldugunu 6lcememektedir ancak siddet
tehdidinin Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklarinin gunluk
yasamlarinda karsilastiklari diger gucluklerle yakindan
iliskili oldugu gozukmektedir.



GENEL ONERILER

Suriyeli  kadinlarin  Turkge dil kurslarina
erisiminin desteklenmesi ve genisletiimeye
devam edilmesi. Cocuk bakim hizmetleri
saglayarak ve uygun oldugunda, vyalnizca
kadin  &grencilerden  olusan  siniflar
olusturarak  kadinlarin bu kurslara
katilmasinin saglanmasi.

Suriyeli  kadinlarin glvenli  barinma
ihtiyaclarina destek olmak i¢in, Sosyal Uyum
Yardim Programi (ESSN) ve diger nakit yardim
programlarinin  uzatilmasi gibi muhtemel
tedbirlerle yeni ydntemlerin gelistirilmesi.
Kisa donem kira duzenlemeleri, kiraci haklari
ve sorumluluklar Gzerine bilgilendirme
yapilmasi, yenilik¢i sosyal konut projelerinin
dusunulmesi (Suriyeli ve ev sahibi toplum
Uyeleri icin) ve Suriyelilerin konut sahibi
olmalarinin  éndndeki  hukuki engellerin
azaltilmasi.

Suriyeli ¢ocuklarin okula kaydedilmesi ve
okulda kalmalari icin CCTE ve benzeri diger
programlar araciigiyla yurttilen faaliyetlere
devam edilmesi. Okumamakta olan geng
kadinlara ulasmak ve onlari drgin egitime,
Tarkge dil kurslarina ve/veya mesleki egitim
kurslarina yeniden dahil etmek amaciyla
mudahalelerde bulunulmasi.

Tarkce ve Arapca dillerinde  kadinlar
tarafindan kullanilan  platformlarda, aile
planlamasl, Ucretsiz hukuki destek ve yeni
e-devlet calisma izni proseddurleri de dahil
olmak Uzere Suriyeli kadinlarin erisim
saglayabilecegi hizmetler hakkinda kamu
bilgilendirme kampanyalarinin genisletilmesi.

e Karma aktivitelerde bulunmak istemeyen

ya da  bulunamayan  kadinlari  da
destekleyebilmek adina yalnizca kadinlardan
olusan programlarin devam ettirilip bu
kadinlarin toplumda daha faal, ev sahibi
toplumla daha yakindan iliski sahibi ve daha
direncli olmalarina yardimcr olunmasi.

Kadinlarin yalnizca geleneksel anlamda kadin
meslegi olanlar (dikis, ascilik, kuaforluk, vb.)
disinda duzenli istihdam edilebilecekleri
alanlarda da mesleki egitime erisimlerinin
gelistiriimesi.

Suriyeli kadin ve kiz c¢ocuklarina 6zgu
ihtiyaclara iliskin cinsiyete goére ayristiriimis
veri toplanmasi, programlamada cinsiyete
duyarll  gostergeler  kullaniimasi,  kadin
multecilerle  ilgili ~ degerlendirme  ve
analizlerinin  yayginlastirilip muzakere
edilmesi ve 3RP'nin Turkiye bolumleri, izleme
ve degerlendirmeler kismi dahil olmak Uzere
anket, gorusme ve planlamalara kadinlarin ve
kadin drgutlerinin dahil edilerek analizlerin
devam ettirilmesi.

Sosyal uyum ve  birlikte  yasamay
kolaylastirmak adina Suriyeli ve diger
siginmaci toplum Uyelerinin ev sahibi toplum
Uyeleriyle etkilesime girebilecekleri ortak
alanlarinin olusturulmasi ve gelistiriimesi.

FOTOGRAF: SGDD-ASAM / Ugur Cokdii

~ TURKIYE'DE GEGICi KORUMA ALTINDAKI ‘
SURIYELI KADIN VE KIZ COCUKLARIN IHTIYAG ANALIZ



Tirkive Cumhuriyeti Hikiimeti’ne 6neriler

e Kadinlarvediger dislanmis topluluklar arasinda basta olmak Uzere genel anlamda Suriyelilerin mevcut
hak ve hizmetlere erisimini dUzenleyen kanunlara iliskin bilgi yayiimasi.

Bagista Bulunan Uluslararasi Camialara Oneriler

e Turkiye'deki Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklarinin ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢cin saglanan uluslararasi
fonlama ve teknik desteklerin Turkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile yakin is birligi halinde devam ettirilmesi
ya da artirilmasi.

o Ozellikle kadinlarin ihtiyaclarinin giderilmesi ve orta-uzun vadede dayanikliliklarinin artiriimasin
hedefleyen programlamalarin gelistirilip uygulanmasi. Ayrica Suriyeli kadinlarin daha sonra yapilacak
ihtiya¢ analizi ve program planlamalarina dahil edilmesi gerekmektedir.

Sivil Topluma Oneriler

e Bu calisma ile elde edilen bulgularin Suriyeli kadinlara destek olmak amaciyla yapilacak mtdahale
ve programlara dahil edilmesi. Kadin ve kiz ¢ocuklarinin desteklenmesi, belirlenen bosluk ve
glclUklere deginilmesi, toplumsal cinsiyete dayali siddet hakkinda farkindaligin daha etkili bir bicimde
olusturulmasi ve toplumsal cinsiyete dayal siddete karsilik verilmesi.

e Kadinlarin guclendiriimesi ve cinsiyet esitliginin desteklenmesi adina yudruttlen ¢alismalara erkek
ve oglan ¢ocuklarinin dahil edilmesi. Erkek ve oglan ¢ocuklarinin kadin haklari, toplumsal cinsiyet
normlari ve kadinin guclendiriimesinin olumlu etkileri hakkinda farkindaliklarini artiracak ¢alismalarin
artirlmasi.

lleriki Adimlar

e Bu calisma ev sahibi toplum icerisinde e BM Kadin birimi bu calisma ile elde edilen

10|

yasayan Suriyeli kadinlarin  oncelikleri ve
bakis acilari acisindan detaylari bir i¢goru
sunmaktadir ancak siginma kamplarinda
yasayan Suriyeli kadinlarin ihtiyaclarini
kapsamamaktadir.Farkl uyruklu siginmacilar
da dahil olmak Uzere siginmaci kadinlarin
karsilarina  ¢kan  hukOki ve  politika
duzeyindeki  engellerin  derinlemesine
arastirlmasi da bu c¢alisma kapsaminda
degildir.

Gorusmeler araclligiyla  cesitli alan  ve
sektorlerde mevcut olan toplumsal cinsiyete
dayali siddet net bir sekilde, daha fazla
calisma gerektiren bir alan olarak ortaya
ckmustir.  Dolayisiyla bu  ¢alisma  cesitli
sektorlerde kadin, kiz cocugu, erkek ve oglan
cocuklarina uygulanan siddetin daha derin
bir sekilde analiz edilmesini de 6nermektedir.
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bulgulari uygulama ve onlan Turkiye'deki
program planlama ve uygulamalarina
dahil etme amacina uygun olarak faaliyet
gostermektedir.  Bu  bulgular  Turkiye
sinirlart icerisinde ve disarisinda multeci
mudahalesine dahil olmus cesitli hak ve
yukamlaluk sahipleriyle paylasilacaktir.

FOTOGRAF: SGDD-ASAM / Osmaniye-Voucher Ekibi d
e



TURKIYE'DEKI

DURUM GENEL DEGERLENDIRMES]

Bdlgesel Multeci ve Dayaniklilik Plani'nin (3RP) Turkiye
bolimlerinin de dahil oldugu bir¢ok raporda gecici
koruma altinda bulunan Suriyelilerin ihtiyaclarina dair
aclklama ve analizlere yer verilirken bu raporlarin
yalnizca birkacinda kadin ve kiz ¢cocuklarinin duydugu
ihtiyaclara, onlara sunulan firsatlara, onlarin verilen
hizmetlere erisimine ve ev sahibi toplumla iliskilerine
deginilmistir. Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanhgl (AFAD) 2014 yilinda Turkiye'deki Suriyeli
Kadinlar Uzerine bir rapor yayinlayarak kadinlarin ¢zel
ihtiyaclari ve yasam kosullarina iliskin ilk bakis agisini
ortaya koymustur'®. Bu degerlendirme calismasinin
amaci Turkiye'deki Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklari
Uzerine yapilmis olan analiz ve bulgular gelistirmektir.

Catisma, gog ve yerinden edilme gibi durumlarin kadin
ve erkekler Uzerinde olusturdugu etki birbirlerinden
farkli olur ve benzer sekilde, ihtiyacglarda, savunma
mekanizmalarinda, dncelikler ve korunma risklerinde
de farkliliklar mevcuttur. 2018-2019 3RP'sinde de
bahsedildigi gibi, cinsiyete duyarli ve haklar temeline
dayali bir insani muddahalenin gerceklestirilebilmesi
ve organizasyonlarin cinsiyete duyarli programlama
yapabildiklerinden emin olabilmek adina, bahsi gecen
bu farkhliklar hakkinda daha gelismis bir anlayisa
ihtiya¢ vardir. 2018-2019 3RP Turkiye bolimlerinde
cinsiyet esitligi ve kadinin glgclendiriimesi amaciyla
kaynak dagitimi ve programlamalari 6l¢mek, takip
etmek ve raporlamak icin dnemli bir arag olan Gender
Marker (Cinsiyet Belirteci) uygulamasini kullanmistir.
Kadinlarin korunma ihtiyaclari ¢ogunlukla yerinden
olmada artis gosterirken, kadinlar da yiyecek, barinak,
su, egitim ve saglik hizmeti bulma yolunda yeni roller
ustlenmekteler.

Korunma ve yardimin saglanmasi ve kadinlarin
kriz, insani yardm ve siginma gereksinimi olan
durumlarda 6nculuk ettiginden emin olunmasi i¢in
glcll bir normatif temel bulunmaktadir. Bu temel
BM Guvenlik Konseyi'nin UNSCR 1325 itibariyle 2010
yilinda verdigi, Kadin, Baris ve Guvenlik'e dayali sekiz
karari da icermektedir. insani yardim aktorleri, insani

yardim faaliyetlerinde Kurulusarasi Daimi Komite
(IASC); Cinsiyet Kilavuzu (2006 ve 2017 revizyonu) ve
insani Yardim Faaliyetlerinde Cinsiyet Esitligi ve Kadin
ve Kiz Cocuklarinin Guglendirilmesi Politikasi uyarinca
cinsiyet esitligini 6n plana ¢karma yukumlalugu
altindadir (2017). 2016 Dunya Insani Zirvesi cinsiyet
esitligine ulasabilmek ve kapsam dahilini genisletmek
amaciyla katiimcilarin sorumluluklarini yenilemistir ve
cinsiyete duyarl destek basta; SDG5 ve SDG16 olmak
Uzere SurdUrUlebilir Kalkinma Hedefleri (SDG'ler)
dogrultusundadir. UNHCR Kadin ve Kiz Cocuklarinin
Korunmasi Kilavuzu (2008), CEDAW (Genel Oneriler
32) ve Istanbul Sézlesmesi (Madde 60 ve 61) uyarinca
da Cinsiyete duyarl barinak hukmu i¢in glclu bir
normatif temel mevcuttur.

BM Kadin Birimi; cinsiyet esitligi, kadin gtclendiriimesi
ve kadin haklarinin korunmasi icin gerekli politika
ve programlarin uygulanmasi hususunda BM Uye
Ulkelerine destek olmak i¢in kurulmustur. Kuruldugu
tarinten bu yana, BM Kadin Birimi, insani yardimlari,
Baris ve Guvenlik birimleri araciligiyla mdalteci
mudahalelerinde bulunmustur. 2018-2021 stratejik
planina gbre BM Kadin Birimi'nin bes temel amacindan
biri “kadin ve kiz ¢cocuklarinin sturdurulebilir baris ve
direncin olusturulmasinda daha fazla etki ve katkida
bulunup dogal afet ve catismalarin énlenmesive insani
yardim faaliyetlerinden esit olarak faydalanabilmelerini
(sonug¢ 5)" garanti altina almaktir. BM Kadin Birimi
calismalarini, “daha fazla kadinin daha énemli rollere
sahip oldugu ve insani yardim ve insani faaliyetlerin,
onlara daha iyi sunuldugundan” (¢ikti 14) emin olmak
icin surdurecektir. BM Kadin Birimi, amaclari arasinda

1) Insani yardim/kriz faaliyetlerinin planlama,
yapi ve programlama agisindan cinsiyeti kapsayici ve
cinsiyete duyarli olmasini garanti altina alma,

2) Savunmasiz ve evlerinden edilmis kadinlarin
korunma ve ekonomik firsatlara erisimini gelistirme,

3) Otekilestirilmis kadinlar icin pozitif savunma
mekanizmalari ve strddrdlebilir gecim kaynagi saglamayi
on plana ¢ikararak uzun sdrelerde ve agir krizlerde insani
yardim/gelisim  boslugu  tzerine képrd olusturmayi

12 Suriyei¢ savasinin bir sonucu olarak gtinumuzde Ulke igerisinde evinden
edilmis yaklasik 6.1 milyon Suriyeli bulunmaktadir; 13.1 milyon Suriyeli
Ulkelerinde insani yardima ihtiyag duymaktadir (HNO, UNOCHA, 2018).
5.3 milyonun tizerinde Suriyeli Misir, Irak, Urdiin, Libnan ve Turkiye gibi
komsu Ulkelere siginmislardir (3RP, 2018).

13 Kadinlara odakli ge¢cmis raporlar arasinda bulunanlar su sekildedir:
Uluslararasi Is Birligi ve Kalkinma Merkezi (2015), Syrian Refugees in
Turkey: Gender Analysis; insan Haklari ve Mazlumlar igin Dayanisma
Dernegi (Mazlumder), The Report on Syrian Women Refugees, Mayis
2014; SGDD, The Condition of Women Refugees in Gaziantep, Temmuz
2016.
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amaclayan, LEAP isimli bir amiral gemisi programi
gelistirmistir. 2017 yazindan bu yana LEAP BM Kadin
Birimi tarafindan Turkiye'de uygulanmaktadir.

Bu degerlendirme BM Kadin Birimi'nin genel yetkisi
baglaminda ve Turkiye devleti ve BM Ulke Ekibinin
Suriye krizine mudahalesine katkida bulunma amaciyla
2017 yilinda hayata gecirilmistir. Bu ¢alisma BM Kadin
Birimi ve SGDD-ASAM tarafindan, siginmaci kadin ve
kiz cocuklarinin gunluk hayatta karsilastiklari g¢ltkleri
kesfetmek amaciyla yurttdlmastir. Degerlendirme
kapsaminda kadinlarin barinma ve konaklama, saglik
hizmetleri, egitim, gecim kaynagi/istihdam, sosyal
koruma hizmetlerine erisimi ve ev sahibi toplumla
iliskileri mercek altina alinmistir. Bu ¢alisma kapsamina
Suriyeli kadinlarin  hayatlarini etkileyen, cinsel ve
toplumsal cinsiyete dayali siddete (TCDS) maruz kalma
seviyeleri gibi diger faktorler dahil edilmemistir.

Bu degerlendirme, Turkiye'de gecici koruma altinda
olup multeci kamplari disinda yasayan 15 yas ve Uzeri
Suriyeli kadinlara odaklanmaktadir. Nicel ve nitel veri
toplama teknikleri kullaniimistir.  Yapilan anketler
Hatay, Adana, Gaziantep, Sanlurfa, istanbul, Konya ve
Izmir'de yasayan toplamda 1.230 kadin ve kiz cocugu
ile yUz yuze goérusmeler halinde gerceklestiriimistir.
Bu sehirlerin secilmis olmalarinin nedeni en yuksek
sayida Suriyelinin yasadigl sehirler olmalari ve hem
dogu hem de bati bolgelerini icermeleridir'®. Temel
yukamlaluk sahipleriyle oldugu gibi Suriyeli kadin ve
kiz cocuklariyla ayrica 101 derinlemesine gorusme
yapilmistir™. Ek olarak, dort farkl grup tura ile 36
odak grup gorusmesi gerceklestirilmistir. Bu gruplar
arasinda yalnizca Suriyeli kadinlar, yalnizca Suriyeli
erkekler, her iki cinsiyetten yalnizca ev sahibi toplumun
sakinleri ve Suriyeli kadinlarla ev sahibi toplum
kadinlarinin karisimindan olusan gruplar mevcuttur.

Bu degerlendirme, oncelikli olarak Suriyeli kadin
ve kiz cocuklarinin hizmetlere erisimleri hakkinda
ne dusundukleri, karsilastiklart  gugcltkleri  nasil
tanimladiklari ve nerelerde ne firsatlar gorduklerini

ortaya cikarma hedefli bir algi anketidir. Bu calisma
kendi basina bir hizmet boyutlandirmasi ya da
tanimlamasi olmamakla birlikte Turkiye devleti, BM
kuruluslart ve STKlarin ylrutmus ve gerceklestirmis
oldugu politika ve programlar hakkinda detaylandirma
ya da degerlendirmede bulunmamaktadir. Kullanilan
veriler siginma kamplarina yerlesmis olan yaklasik
215.000 Suriyeliden toplanmamistir.

Turkiye Cumhuriyeti Devleti tehlike altinda olan
Suriyeliler'e karsi agik kapi politikasini sturdUrmekte
olup siginmacilarin  desteklenmesi i¢in  gereken
finansal maliyetin neredeyse tamamini Ustlenmistir.
Tahminlere gore Turkiye Devleti 2011 yilindan bu
yana Suriyeli siginmacilara destek icin 30 milyar $
harcamistir (TBMM, 2018). Turkiye Devleti siginmaci
Suriyelilerin statustnl Gegcici Koruma Duzenlemesi
altinda surdurmeye devam etmektedir (Yabancilar
ve Uluslararasi Koruma Uzerine 6458 sayili kanunun
91. maddesine dayali olarak)'®. Gecici koruma altinda
olan Suriyeliler basta egitim ve saglk olmak Uzere
kamu sistemi araciliglyla saglanan hizmetlere erisim
sahibidirler. Ocak 2016'da Suriyelilere ¢alisma izni igin
basvuru yapma ve resmi olarak istihdam edilme hakki
veren, Gegici Koruma Altindaki Siginmacilarin Calisma
izinleri Gzerine bir dizenleme yapilmistir'”. 2017 yilinin
sonuna gelindiginde en az 35.000 Suriyeliye ¢alisma
izni verilmistir (3RP). Turkiye icinde seyahat edebilmek
icin Suriyelilerin Gog Idaresi Genel MUdirligt (DGMM)
tarafindan hazirlanmis resmi seyahat iznine ihtiyaclari
vardir'®,

Turkiye devleti tarafindan  comertce  sunulan
hizmetlere ragmen duzenli gelir eksikligi ve kent
hayatinin pahalligi gibi sebepler ylUzinden bircok
Suriyeliicin yoksulluk hala oldukca yaygin bir sorundur.
Sosyal Uyum Yardimi programi i¢in gerceklestirilen
bir 6n degerlendirme araciliiyla edinilen bulgulara
g0re, gecici koruma altindaki Suriyelilerin %23,8' asiri
yoksulluk sinirinin altinda yasamaktadir (World Bank/
WFP, 2017). insanlarin mal varliklarinin gitgide azaldig,
uzun sudreli bir durumda savunmasizlik ile birlikte

14 Turkiye Icisleri Bakanhigndan alinan verilere gore Suriyelilerin 561.615'u
istanbul, 475,800 Sanliurfa; 443,837'si Hatay; 383,206'si Gaziantep;
208,334'U Mersin; 203,575 Adana; 148,178 Bursa; 131,074'U Kilis;
137,292'0 izmir ve 107,5991 Konya sehirlerinde yasamaktadirlar.
Verilere su adresten ulasilabilir:  http.//www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-
koruma_363 378 4713

15  Gorusme gerceklestirilen kamu kurumlari ve ulusal ve uluslararasi
STKIar listesi i¢in Ek 3'e bakiniz.

16 Tarkiye'de Suriyeliler tam siginmaci statisinde degillerdir (her ne
kadar kolay kullanim i¢in “siginmaci” kelimesi bu raporda Suriyelilerden
bahsetmek igin kullaniimis olsa da). Turkiye Buydk Millet Meclisinin bir
raporuna gore (2018): “Savastan kagan ve toplu halde gé¢ eden kisilere
kalici statd vermek bir ¢6zUm degildir. Aksine, bu durum mense ve
yerlesilen Ulkeler igin sorunu daha da uzun soluklu hale getirmektedir.
Bu bdlgelerdeki savaslar sona erdikten sonra geri donme islemleri
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gerceklestirilmesi gerekmektedir. Kalic bir statl saglanmasi geri donus
strecini karmasik hale getirerek sivil nifusun bulunmadigl cografyalarda
bosluk olusmasina sebep olacaktir.” (sf.4-5)

17 Galgma izinleri aslinda 537,50 TL tutmaktadir ancak 15 Aralk 2017
tarihi itibariyle bu tutar Suriyeliler i¢in 200 TL'ye dustrdlmustar.

18 Fevzi Kizilkoyun “Turkish Government Stops Relocating Syrians to
Istanbul,"Hurriyet Daily News, 9 Subat 2018. http://www.hurriyetdailynews.
com/turkish-government-stops-relocating-syrians-to-istanbul-127084



cocuk yasta evlilik, cok eslilik, cocuk isciligi, beslenme
yetersizligi/gida guvenliginin azalmasi ve dilencilik gibi
olumsuz savunma mekanizmalarina olan egilim de
artis goéstermektedir.

Suriyeli kadinlar ve kiz cocuklari kendi Ulkelerinde, go¢
esnasinda ve sigindiklari Ulkelerde cinsel ve toplumsal
cinsiyete dayali siddete karsl savunmasizdir. Suriyeli
kadinlara karsl uygulanan cinsel siddetin yayginligina
bircok raporda yer verilmis olmasina ragmen bu
suclarinberaberinde getirmesigerekenadaletve hesap
verme zorunlulugu dusuk seviyededir (Freedman,
2016; UN Women, 2016; UN Women, 2017; Center
for Transnational Development and Collaboration,
2015; Mazlumder, 2014). Birlesmis Milletler Nufus
Fonu (UNFPA) Acil Durumlarda Toplumsal Cinsiyete
Dayali Siddetin Onlenmesi ve Miidahale Edilmesi icin
Asgari Standartlar belirlemistir ve bunlari Turkiye'de,
Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet danismanligl ve
kadinlara ve kiz ¢ocuklarina glvenli alanlar saglama
calismalariyla birlikte ytrttmektedir.

Tarkiye Cumhuriyeti Hikumeti multeci mtdahalesinde
buytk capta kontrol sahibi olmakla birlikte glclu
bir liderlik sergilemektedir. Sosyal destek, Afet ve
Acil Durum Yonetimi Baskanligl (AFAD), Goc¢ idaresi
Genel Mudurligu, Nufus ve Vatandaslik isleri Genel
MUdarliga (DGCPA), Tark Kizilayr (TRC) ve lcraci
Bakanliklarla birlikte Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi
tarafindan gerceklestiriimektedir. 2016 yilinin sonunda
faaliyete gecirilen programi savunmasiz durumda
olan 1.3 milyondan fazla Suriyeli'ye yemek, kira ve yan
gereksinimleri gibi temelintiyaclarini karsilayabilmeleri
icin destekte bulunan bir nakit destek planidir. Egitim
icin Sarth Nakit Transferi gibi diger nakit destek
programlari da mevcuttur (UNICEF, Turk Kizilayl, Milll
Egitim Bakanligl ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi
tarafindan  uygulanmaktadir). Ayrica belediyeler;
yiyecek, giyecek ve ev esyalaridagitimiyapmakla birlikte
Suriyeliler i¢in bagislarin artmasi i¢in kampanyalar
(diger hizmetlerin yani sira) duzenlemektedir.
Hakimet farkl destek mekanizmalari Uretmeye
calisirken; belediyelerin altyapisi ve hizmet dagitim
talebinde gerceklesen onemli artislardan dolay yuk
altinda kalmaktadir (3RP 2018).

Tdrk vatandaslari  Suriyeliler'e karsi ornek teskil
edecek seviyede comertlik gosterirken bir yandan
da Suriyeliler ile ev sahibi toplum arasindaki gerilim

de artmaktadir. Uluslararasi Kriz Grubuna (2018)
gore “2017 wyilinin ikinci yarisinda toplumlararasi
siddet vakalart 2016 yilinin ayni dénemine kiyasla
Uc¢ kat artis gostermistir. 2017 il boyunca 24'U
Suriyeli olmak Uzere 35 insan hayatini kaybetmistir.
Suriyeli siginmacilarin, sug isleme egiliminde oldugu
ve adaptasyona kapal olduklari yondnde kamu
psikolojisi/algisi olusturma tesebbuslerinin olduguna
iliskin - tespitler bulunmaktadir. Bu durum vyanls
anlasilma ve ayrimciligi ve Turk ve Suriyeli kadinlar
arasinda entegrasyon ve uyumu destekleme yollarin
anlamayi sosyal tansiyonu dustrme ve catismalarin
onune gecme agisindan kritik hale getirmektedir.

2017-2018 Turkiye 3RP'sinde destek ihtiyaci icinde
olan kritik sektorler belirlenmistir: koruma, gida
guvenilirligi, egitim, saglk, temel ihtiyaclar ve gecim
kaynagl. 3RP'de bu sektorlere dair cinsiyete gore
ayriimis veri ve cinsiyet analizinin sinirli oldugu ve
bu alanlarda daha fazla calisma yapiimasi gerektigi
Uzerine vurgu yapilmistir (3RP 2017). BM Kadin Birimi
blnyesindeki bir ekip tarafindan izlenen Birlesmis
Milletler Kalkinma Stratejisi Is Birliginde (2016-
2020) cinsiyet esitligi ve kadinin guclendirilmesi ana
hedefler olarak belirtilmistir'®. BM Ulke ekibinin amaci
toplumsal cinsiyete dayall siddete odaklanarak hem
ayrimciligr azaltma hem de cinsiyete duyarl politika
gelistirme konularina katki saglamaktir.

Bu onlemleri desteklemek ve daha fazla cinsiyete
duyarli  politika  gelistirme  ve  programlama
yapildigindan emin olmak i¢in Turkiye'deki Suriyeli
kadin ve kiz c¢ocuklarinin ihtiyaclarini tanimlayip
daha ileri seviyede haritalamaya duyulan acil bir
ihtiya¢ mevcuttur. Asagidaki rapor 2014 yili itibariyle
bu amacla gerceklestirilmis ilk kapsamli arastirmayi
ortaya koymaktadir.

FOTOGRAF: SGDD-ASAM | Osmaniye-Voucher Ekibi

19 Bu calisma iki sonug amaciyla sekillendirilmistir:
1) 2020 yilina kadar kadin ve kiz cocuklarinin esit ve etkili bir sekilde
sosyal, ekonomik ve politik alanlarda faaliyetlerini mumkin kilmak
adina daha iyi hale getirilmis mevzuat, politika, uygulama ve yukimltluk
mekanizmalari; ve 2) 2020 yilina kadar cinsiyet esitligini tesvik ederek

toplumsal cinsiyete dayall siddetin her bir seklini asagl ¢cekmek igin
daha iyi hale getirilmis mevzuat, politika, uygulama ve yukimltluk
mekanizmalari (koruma ve dnleme agilarindan) gelistiriimesi.
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METODOLQJI

Tasarim

Projede odaklanilan nokta Turkiye'de gecici koruma
altinda olup barinma merkezlerinin disinda yasayan
ve demografik yapr ve goc karakteristigi acisindan
farkli olan 15 vyas ve Uzeri Suriyeli kadinlardir.
Degerlendirmede Ug ayirtediciverive bilgi kaynagindan
faydalanilmistir:

e Alan verisi toplamada rehber gérevi gbren ancak
ayni zamanda analiz ve sonuglar icin temel islevi
goren ikincil bir veri ve literatur arastirmasi.

e Yogun ve vyapisal anketlere dayali bireysel
gorusmeler araciligiyla temsili nicel veri olusturan
birincil veri toplama.

Nicel bulgularn tahkik edip aciklamak icin
e kullanilan, gosterge gorevi goren nitel verileri
olusturan birincil veri toplama:

o Suriyeli kadinlardan olusan kugtk bir ¢rnek
grupla derinlemesine ve yari yapilandiriimis
gorusmeler.

o Suriyeli ve Turk kanaat onderleri, yerel
ve uluslararasi STK ve devlet kurumlar
temsilcileriyle gerceklestirilen uzman gorusu
alinan gértusmeler; ve

o Cogunlukla Suriyeli kadinlar ayrica
Suriyeli erkek ve Turk vatandaslariyla da
gerceklestirilen odak grup gordsmeleri.

Nicel —arastirmalar Hatay, Adana, Gaziantep,
istanbul, Sanliurfa, Konya ve Izmir sehirlerinde
gerceklestirilmistir. Yogun bir Suriyeli yerlesimci
oranina sahip olan sehirler verilen bolgelerin

temsilcileri olarak secilmistir.

Katihmcilarin evlerinde ya da toplum merkezlerinde
olmak Uzere toplamda 1.230 yuz yUze, yapilandiriimis
gorisme  gerceklestirilmistir.  Bu  gorlsmelerde
Go¢ Idaresi Genel MUdurlugu veri tabanina dayall
yas ve diger nUfus verileri acgisindan bolgesel
temsilin - gerceklestirildiginden emin olmak adina
kota Ornekleme metodu kullanimi tercih edilmistir.
Calismada, Turkiye'deki Suriyeli nufusunu  temsil
etmesi adina yeterli anket sayisi Krejcie & Morgan'in
(1970) 6rneklem boyut hesaplama ydntemikullanilarak
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belirlenmistir. Bu teknige gdre, arastirmanin amacina
uygun olarak sinir degiskenleri yas, cinsiyet, il ve
bolge degiskenleri olarak belirlenmistir. Tablo 1'de
goruldigu Uzere, kota sinirlar dncelikle bolge, daha
sonra il ve yas gruplarinin katsayilart kamp disi Suriyeli
kadin nUfusuna gore hesaplanmistir. Buna ek olarak,
diger bir sinir belirleyen degisken olarak cografi boyut
da iller 6zelinde 6rneklem seciminde etkili olmustur.
Ankete katim gosterecek kisi sayisi tespit edildikten
sonra, secilen arastirma illerindeki Suriyeli kadin
multecilerin ikamet ettikleri yerlesim yerlerindeki
nufus yogunluklariincelenerek, buna uygun bir dagihim
secilmistir. Bu dagilima gore, secilen mahallelerde
katiimailar rastgele yapilan ev ziyaretleri ile secilmistir.
Ek olarak, yerel seviyede olabilecek potansiyel
yanlliklari dnlemek adina her evden en fazla bir anket
ve her sokaktan en fazla 3 anket yapiimistir. Bdylece,
orneklemin mahalleleri temsil etmesi amaglanmistir.
Yereldeki Suriyeli kadin ndfusuna iliskin veriler ASAM
veritabanindan alinmistir.

Ornekler %95 glven duzeyiyle temsilciyken gtiven
aralig arti/eksi %3'tur. Katilmailarin sehirlere dagihimi,
sonuclart kullanilan analiz kategorileri (yasanilan sehir,
egitim seviyesi, Turkce bilgisi, Suriye'deki meslekler,
Turkiye'de aylk gelir ve medeni hal) Uzerinden
belirleyici kilmaktadir.

Bu calisma bazi sinirliiklara sahiptir. Metodolojik
bir sinirlilik olarak, GIGM'den alinan glncel Suriyeli
nufus verileri 6rneklem i¢in kullanilmis olsa da,
Suriyelilerin kayith olduklar sehirden, daha fazla is
imkaninin oldugu dusundukleri sehirlere go¢ etme
egiliminde oldugu bilinmektedir. Bu da orneklem
icin kullanilan resmi veriler ile hesaplanmis katsayi
degerlerinin az da olsa ger¢ek ntfus yogunlugundan
farkli olabilecegini gostermektedir. Buna ek olarak, bu
alan Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklari 6zelinde yapilmisg
calismalarin, kullanilabilir ve guvenilir verilerin az
olmasi bir diger metodolojik sinirliliktir. Calismanin
tasarim asamasinda, orneklem secimi igin, Suriyeli
kadin ve kiz cocuklarinin sosyoekonomik seviyelerinin,
yas grubu, bdlge, sehir ve mahalle kirilimlariile beraber
kullanilmasi dusunulse de, bu bilgileri edinebilecek bir
ikincil veri kaynaginin olmamasi sebebiyle sonugsuz
kalmistir. ASAM veri tabani Uzerinden Suriyelilerin
sosyoekonomik durumlar ile ilgili bir c¢alisma



yapllabilirdi. Ancak, ASAM'In Suriyelilere bircok konuda danismanlik, destek ve yardimlar sagliyor olmasi ve
Suriyeliler arasinda yaygin bir sekilde biliniyor olmasi sebebiyle sosyoekonomik seviyeleri ile ilgili verilerin yanli

olabilecegi distinulerek, imtina edilmistir.

TABLO 1
Katilimcilarin yasanilan sehir ve yas grubu acgisindan dagilimi

ANKET SAYISI 1,230 Yas grubu ve katsayi
0.14 0.37 0.29 0.20
Katsayi Katsayi
0.72 Hatay 40 104 88 57 289
0.33 Akdeniz
0.28 Adana 13 40 34 21 108
0.44 Gaziantep 22 64 50 34 179 H
0.32 Giineydogu Anadolu
0.56 Sanlurfa 28 77 60 42 207
0.22 Marmara 1.00 istanbul 33 92 83 42 250
0.08 ic Anadolu 1.00 Konya 14 37 31 19 101
0.05 Ege 1.00 izmir 16 35 32 22 105
TOPLAM 166 449 378 237 1230
Nicel arastirmayi tahkik etmek adina Gaziantep, Gegici koruma altinda olan Suriyeli kadin ve
Hatay, Istanbul, lzmir ve Konya'da, farkli kulturel, kiz — cocuklariyla 61  derinlemesine  gorisme

ekonomik ve sosyal yapilari g6z 6ninde bulundurarak
gerceklestirilen derinlemesine ve uzman gorusu
alinan gortsmeler. Hatay, glnlUk hayatta Arapganin
konusuldugu bir sehir oldugu icin segilirken Izmir
ve Istanbulun secilme sebebi bu sehirlerdeki
sosyokdltirel ve ekonomik yapilarin i¢ Anadolu'da
Konya ve Guneydogu Anadolu'da Gaziantep gibi
sehirlerdekinden farkli olmalaridir.

gerceklestirilirken Suriyeli ve Turk kanaat onderleri,
yerel ve uluslararasi STK ve devlet kurumu
temsilcileriyle toplamda 40 uzman gorusd alinan
gorusme gerceklestirilmistir. Gorusmeler katilimcilarin
rizasi dahilinde ses kayit cihazlarr ile kaydedilmistir.
Katiimcilarin gérusmelerde ses kaydi alinmasini kabul
etmesi durumunda ses kayit cihazlari, aksi durumlarda
not tutuculann destegi ile veriler toplanmistir. Bu
gorusmelerin  gerceklestirildigi  toplumsal  cinsiyet
uzmanlarinm bagl oldugu kurumlar icin Ek 3'e bakiniz.
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TABLO 2
Gorlismelerin dagilimi

Derinlemesine ve uzman goriisii alinan

goriismeler Gaziantep Hatay istanbul ‘ Sanlurfa izmir |TOPLAM
R
Suriyeli kanaat dnderleri 2 1 2 1 2 8
Turk kanaat onderleri 2 1 2 1 2 8
Yerel STK'lar 3 1 2 1 1 8
Uluslararasi STK’lar 2 1 2 1 S 9
Devlet kurumlari 1 1 2 1 2 7
TOPLAM 22 17 22 17 23 100

Bes ana proje sehrinde 36 odak grup gorusmesi
gerceklestirilmistir. Katilmailarin yas, etnik koken,
kulturel birikim ve sosyoekonomik kosullar agisindan
farkl gruplarn temsil ettiklerinden emin olmak icin
azami seviyede sec¢ime dikkat edilmis ve 0©zen
gosterilmistir. Bu hususta dort grup olusturulmustur:
yalnizca Suriyeli kadinlar, yalnizca Suriyeli erkekler,
her iki cinsiyetten yalnizca ev sahibi toplum Uyeleri
ve Suriyeli ve ev sahibi toplum Uyesi kadinlardan
olusan karisik bir grup bulunmaktadir. Gortsmeler
SGDD ofislerinde odak grup tartismalart icin dnceden
hazirlanmis toplanti salonlarinda gerceklestirilmistir.

TABLO 3
Odak grup goriismelerinin dagihmi

Derinlemesine gorusmelerden farkl olarak ses kayit
cihazlari olasi karisikliklarin 6nidne ge¢cmek adina
kullanilmamis, not tutucular, moderator ve terciman
ile beraber bu tartismalara katilarak veri toplamistir.

Buradaki amag Suriyeli kadinlarin ortak problemleri,
erkek algilari, ev sahibi Ulke vatandaslarinin algilari ve
Suriyeli ve ev sahibi toplum Uyesi kadinlar arasindaki
algi farklarini anlamak olmustur. Bu gruplar ayni
zamanda kadinlarin deneyimlerini nasil anlatmay ve
yorumlamay! tercih ettiklerini gézlemlemek icin bir
firsat olusturmustur.

Gegici koruma altindaki Suriyeli kadinlar 2 4 4 2 6 18
Gegici koruma altindaki Suriyeli erkekler 1 1 1 1 2 12
Ev sahibi toplum uyeleri (her iki cinsiyetten) 1 2 2 1 6
Suriyeli ve ev sahibi toplum Uyesi kadinlar 1 2 1 1 1 6
TOPLAM 5 9 8 5 9 36

TURKIYE'DE GEGICi KORUMA ALTINDAKI
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Surecg

25 kadin saha c¢alisani ve tercimanindan olusan alan
ekibi cinsiyete duyarli arastirma metodolojileri tzerine
alana iliskin akademisyenlerden egitim almislardir.
Cinsiyet calismalari ve kesisimsellik alanlarinda uzman
akademisyenler tarafindan gerceklestirilen U¢ gtinltk
bir egitimle bu ekibe cinsiyete duyarl yaklasimlarin
arastirmaya ve nitel ve nicel veri toplama analizine
nasil entegre edilebilecegi ve cinsiyete duyarliiletisimin
nasil kurulacagl 6gretilmistir.

Bilgilendirilmis rizadan emin olmak i¢in adimlar
atilmistir.  Katihmailar ¢alismanin amaci ve gizliligi
hususunda bilgilendirilmis olup butun katiimcilardan
bu calismanin her ozelligini detaylariyla aciklayan,
ingilizce ya da Arapca bir bilgilendirilmis riza formunu
imzalamalari istenmistir. 15 ile 18 yas arasindaki
katilimcilarin ebeveynlerinden riza alinmistir.

SGDD-ASAM calisma boyunca bir katilimcinin acil
olarak korunma destegi ya da yonlendirme ihtiyaci
oldugu durumlarda devreye girmistir.

Gorusmeler  c¢ogunlukla  katlimalarin  evlerinde
ya da katlimclarin talep etmesi halinde SGDD
merkezlerinde  gerceklestirilmistir.  Katiimcilarin
kendilerini  6zglirce ifade edebilmelerine olanak
saglayacak guvenli bir ortam saglanmasina 6ncelik
verilmistir. Anketler olduk¢ca kapsaml oldugu icin
gerekli durumlarda yorgunluk yasanmamasl icin
gorusmeler duraklatilmistir.

Anket formlarricin veritoplama araci olarak acik kaynak
bir ara¢ olan Kobotoolbox yazilimi kullanimistir.
Tabletler Uzerinden kullanilan Kobotoolbox yazilimi
ile anlk bilgi islem destegi saha arastirmasi stiresince
proje ekibi tarafindan saglanmistir. internet baglantisi
olan tabletler ile toplanan veriler anlik olarak ¢evrimici
sisteme yUklenmis ve bu sayede proje ekibine etkin bir
izleme olanagl dogmustur. Orneklem icin belirlenen
kotalar ve kalan goérisme sayilart gunluk olarak
saha ekibiyle paylasilarak olasi 6érneklem hatalarinin
onune gecilmistir. Ayrica ASAM veri tabanina gore
belirlenmis mahallelerde ev ziyaretleri araciliglyla
yapilan gértsmelerin koordinatlari toplanarak takip
edilmistir. Toplanan veriler proje ekibi tarafindan nicel
veri analizi icin kullanilan SPSS programina aktariimis,
sorular ve yanitlar kodlanarak akademik ekibe analiz
icin teslim edilmistir.

Derinlemesine gorusmeler ve odak grup gorusmeleri
cinsiyete duyarll arastirma konusunda deneyimli,
ArapcabilenSGDD gorevlileritarafindan gerceklestirilip
kaydedilmistir. Nitel verilerin girisleri proje ekibi
tarafindan NVivo paket programi kullanilarak yapiimis
ve akademik ekibe analiz i¢cin verilmistir. Kisisel
bilgilerin sakl kalmasi adina katiimailar icin takma
isimler kullaniimis ve nitel verilerin NVivo'ya girisleri
olusturulan takma isimler kullanilarak yapilmistir.
Nitel verilerin kodlanmasi ve analizi akademik ekip
tarafindan gerceklestirilmistir.

Mevcut durumu idrak edip veri cesitlemesine olanak
vermek amaciyla proje sehirlerdeki kurumlar ve
Suriyeli  kadinlara verilen hizmetlere yonelik bir
haritalama c¢alismasi alan arastirmalari yapiimadan
once gerceklestirilmistir.

Kaydedilen gorismeler cinsiyet analizi dahil olmak
Uzere nicel ve nitel arastirma alanlarinda deneyimli tg
akademik danisman tarafindan analiz edilmistir.

Kadinlarin temel ihtiyaclari nicel veriler araciliglyla
tanimlanirken nitel veriler sosyokultirel yapr ve
dinamikler hakkinda daha derinlemesine bilgi
saglamistir. Ornegin dul, engelli, bosanmis, geng
ya da bekar kadinlarin ihtiyaclar Suriyeli kadinlarin

cogunlugunun ihtiyaclariyla ¢cok net  farkhliklar
gostermektedir.

Uzman  gbrisd  alinan  goérismeler  birebir
derinlemesine  gorismelerde ifade  edilmemis

olabilecek diger cinsiyet meselelerini tespit etmistir.
Karisik ve cinsiyete gbre ayrilmis odak grup
gorusmeleri cinsiyete dayall ihtiyaclarin ve hem
Suriyeli hem de Turk toplumlarindaki kadinlarin ortak
ve farkllik gosteren gereksinimlerinin gin ydzine
ctkmasi agisindan faydali olmustur.
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Katilimci Profilleri

Bu calisma kapsaminda Hatay, istanbul, Sanliurfa, Gaziantep, Adana, izmir ve Konya'da yasayan, 15 yas
ve Uzeri, toplamda 1.230 Suriyeli kadin ve kiz cocuguyla gérusmeler gerceklestirilmistir. Katilimcilarin
yas ortalamasi 32,6'dir. Katilimcilarin sehir ve yasa gére dagilimlari icin Grafik 1'e bakiniz. Katilimcilarin
%601 Halep'ten gelmis durumdayken %62'si Suriye’de yasadiklari dénemde sehirlerde ikamet

ekmektedir.

GRAFIK 1
Katilimcilarin il ve yas gruplarina gore dagilimi
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Katihmcilarin ana dili agisindan bakildiginda, buytk
bir cogunlugun ana dili Arapc¢a (%83) iken, konusulan
ana diller arasinda Kurt¢ce (%12) ve Turkce (%5)de
bulunmaktadir (Grafik 2). Katiimcilarin %70,2'si Turkce

GRAFIK 2
Anadil
83%
[ Arapca M Kirtce M Tirkce
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bilmiyorken, hi¢ Turkce bilmeyen katiimcilarin %64,3'U
ailelerinde birilerinin glinltik yasamda sorunlarini ifade
edebilecek kadar Turkge bildigini ifade etmistir.

GRAFIK 3
Tirkge seviyesi
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Katilimcilarin %27'siilkokul mezunuyken, %16'siilkokulu
bitirmemis ve %19'u okuma yazma bilmemektedir
(Grafik 4). Katihmcilar arasinda yalnizca %5'lik bir kisim
yUksek 6grenim gérmustUr ve bu oran AFAD'In Suriyeli

GRAFIK 4
Egitim duzeyi
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Katilimcallarin = %851 Suriye'de calismadiklarini, ev
hanimi ya da 6grenci olduklarini belirtmistir. Calisan
kadinlarin meslekleri arasinda %40 ile 6gretmenlik en
yaygin meslektir. En yaygin meslekler arasinda sirasiyla
terzi (%24), tarim iscisi (%15), Kuafor (%13), saglk
hizmetleri calisani (%5) ve diger (%3) bulunmaktadir.

Grafik 5
Katilimcilarin Suriye’deki meslekleri
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kadinlarin 9%6,2'sinin (siginmaci kamplarinin disinda
yasayan Suriyeli kadinlarin 9%7,3'0) yuksek 6grenim
gormuUs oldugunu gosteren raporunda (2014) verilen
oraniyla uyumlu olabilecek niteliktedir.

16%
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Gelir kaynagl olan faaliyetler (Grafik 6) agisindan
bakildiginda, %851k bir kisim Suriye’de oldugu gibi
Turkiye'de de gelir kaynagl olabilecek bir faaliyette
bulunmamaktadir. Turkiye'de calisma hayati edinen
%15k kismin %50,5 hizmet, %26,6'sI tekstil ve %9,8'i
tarim sektorlerinde ¢alismaktadir.

GRAFIK 6
Turkiye'deki calisma durumu
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Medenihal olarak bakildiginda, katilimcilarin %75,3'U evli, %12,3'U hi¢ evlenmemis, %9,1'i dul ve %3,3'l bosanmis
durumdadir (Grafik 7). 18 yas alti evlilik orani ise %50,3'tUr (Grafik 8).

GRAFIK 7
Medeni Hal
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B Evii

GRAFIK 8
Evlilik yasi
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Katilimcilarin %19,1'i cocuk sahibi olmadigini, %40'1 bir ile Ug, %29'u dort ile alti ve %12'si yedi ya da Uzeri sayida

cocuk sahibi oldugunu belirtmistir (Grafik 9).

GRAFIK 9
Cocuk Sayisi
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Katiimailarin %82'sinin 1.600 TL'nin altinda aylik gelir
sahibi olusuyla, gelir duzeyi genel olarak ¢ok dusuk
seviyededir. Bu dlzey Turk-Is (Turkiye isci Sendikalari
Konfederasyonu) tarafindan, dort kisilik bir aile icin

GRAFIK 10
Gelir diizeyi
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aylik 1.608 TL olarak belirlenen seviyededir (Grafik
10). Dul kadinlarin %45, evli kadinlarin %20'si, bekar
kadinlarin %32'si ve bosanmis kadinlarin %36'sinin
aylk geliri 700 TL'nin altindadir.
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VERILER VE BULGULAR

Konaklama ve Barinma

o Konut elverisliligi ve kosullari
e  Yasam masraflari

o Kalabalikhk ve 6zel alan eksikligi
e  Siktasinma sorunu

Bu calisma kapsaminda gorUsulen kadinlarin %8'i
barinma merkezlerinde yasam deneyimine sahipken
bunlarin = %54,6'si barinma merkezleri disindaki
toplumsal hayata katilim konusundaki elverissizligi ana
sebebi olarak gostermistir. %17,5'lik bir kisim barinma

GRAFIK 11
Siginma kamplarindan ayrilma sebepleri

0,0% 10,0%  20,0% 30,0%  40,0%
Sehirde yasamak barinma merkezlerindeki kosullar
gerekcesiyle tercih edilmektedir. Bu durum iyi gida
ve barinma tedarigi, insani yardim, saglik ve egitim

hizmetlerine daha kolay erisim sebebiyle barinma

Konut Elverisliligi ve Kosullari

Turk akrabalari ya da diger yollar araciigiyla mulkiyet
satin alabilen Suriyelilerin  konaklama kosullarr iyi
durumdayken maddi ac¢idan daha kotl durumda
olan ¢ogunluk bodrum, depo ya da Uzeri naylon veya
plastikle 6rtilmus gecekondularda yasayabilmektedir.
Bu tdr vyerler insani kosullari saglayamamaktadir
(Barin, 2015).

50,0%

merkezlerinde vyetersiz alan deneyimi yasamisken
%21,6'k bir kisim sehire (%6,2) ya da ailelerine (%24,2)
daha yakin olmak gibi daha iyi firsatlar icin bu kamplar
terk etmistir (Grafik 17).

54,6% B Kamp kosullari

M Ailevi sebepler

[ Kamp disi imkanlar

[ Kamptaki yer kisithhgi

B Ozel hayatin gizliliginin olmamasi
M Biiyiik sehirde yasama istegi

60,0% M Diger

merkezlerinde vyasayan multecilerin ¢ok daha iy
durumda oldugunu ifade eden bircok calisma ile
celismektedir.

Grafik 12'de gosterildigi Uzere, Suriyeli kadin ve kiz
cocuklarinin %55,7'si apartmanlarda, %26,4'0 mustakil
evlerde ve %17'sinden ¢ogu gun 15181 ve havalandirma
konusunda yetersiz olan bodrum katlari (%11,4)
ve gecekondular (%4,2) gibi standart alti yerlerde
konaklamaktadir. Suriyeli kadinlar ayni zamanda
sehirlerin terk edilmis bolgelerinde ya da parklara
kurduklart cadirlarda (%0,9) da konaklamaktadirlar.
%18 kadarlik bir kisim standart alt vyerlerde
konaklamaktadir.
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GRAFIK 12

Konut tipi
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| Apartman 27,8% 41,8% 73,4% 64,5% 65,1% 70,3% 34,3%
[ Miistakil ev 72,2% 35,3% 12,1% 1,6% 27,4% 15,8% 49,8%
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Konaklama opsiyonlari sehirden sehire buyuk 6l¢tide
farklilik gbstermektedir. Adana'daki opsiyonlar yalnizca
apartmanlar (%27,8) ve mdustakil evlerdir (%72,2).
GCadirda konaklamanin gerceklestigi tek sehir olan
Hatay'da Suriyeli kadinlar ¢ogunlukla apartmanlarda
(%71,4) yasamaktadirlar. Istanbul'da yasayan Suriyeli
kadinlarin %8,9luk bir kismi gecekondularda ikamet
etmekteyken %23,81 saglik kosullarinin  elverissiz
oldugu bodrum katlarinda oturmaktadir.
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Suriyeli kadinlarin %82'den fazlasi makul denebilecek
yerlerde yasamaktadir ancak bu binalarin bircogu
fiziksel agidan kot durumdadir. Calisma kapsaminda
gorusulen Suriyeli kadinlarin %36'si yasadiklari evlerin
fiziksel kosullar acisindan kott ya da cok kot durumda
oldugunu bildirirken, %62'si makul sayilabilecek
evlerde yasadiklarini ifade etmis ve yalnizca %2,2'lik
bir kisim yasadiklari evlerin fiziksel kosullarini ¢ok iyi
olarak ifade etmistir.



GRAFIK 13

Barinma kosullari ile ilgili diisiinceler
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GRAFIK 14
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illere gére barinma kosullari ile ilgili diisiinceler
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— - — izmir, Gaziantep ve Adana kadinlarin yasadiklari

‘ Uluslararasi  Go¢  Orguti'nin  (IOM)  bir
degerlendirmesinde (2017) katiimalarin %28'inin
barinaklarininhijyenacisindankéti durumdaoldugunu
ve %19'unun hava kosullarina karsi korunamadiklarini
belirttiginin alti cizilmistir. Degerlendirilen barinaklarin
%111 “yasanmaz” durumdadir. Bu bulgular bu
calismadakilerle benzerlik gostermektedir.

evlerin kosullarini pozitif (iyi ya da ¢ok iyi) olarak
belirttikleri sehirler olurken, Hatay'da yasayan Suriyeli
kadinlarin %53,7'si konut kosullarinm kétd oldugunu
dile getirmistir (Grafik 14).

B Cokkétii
Kotu barinma kosullari ataerkil kultirden dolay
hareket 6zgUrlugu kisitlanip sagliksiz kosullarda uzun
B kot sdre kapall kalmaya mahkdm olan kadinlar icin daha
buyUk bir risk olarak gorulebilir.

W Normal Katilimcilarin %14,9'u hi¢ disarn ¢kmadigini, %56,9'u

10.0% haftada birkag gun disari ¢iktigini ve yalnizca %28,3'U
' I - sik sik disari ¢iktigini belirtmistir (Grafik 15).
lyi
.. 11K m

Sanhurfa

Konya

M Cokiyi

izmir
istanbul
Hatay
Gaziantep
Adana
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GRAFIK 15
Disari ¢cikma sikhgi
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Sinir bolgesindeki evlere talep ¢ok arttgl icin ev
kiralarinda da ciddi bir artis meydana gelmistir. Ev
kiralari 100,00 TL ile 1.500,00 TL arasinda farklilik
gostermektedir. Bu evler ¢ogunlukla iki ya da daha
cok aile tarafindan paylasiimaktadir ve ev esyalari
cogunlukla ev sahibi toplumun duruma ilgi gésteren
Uyeleri, ulusal ve uluslararasi STKlar ve devlet
kurumlarr tarafindan bagislanmistir.

Suriyeliler Turkiye'de ev sahibi olamadiklarr i¢in
gittikce yukselen bedellerle kiralanan evlere bel
baglamaktadirlar.  Sosyal yarim ve dayanisma
kuruluslarinin - verdigi  kira destegi gibi mesken
yardimlari olmasina ragmen bu ¢dzUmler yetersiz
ve gecicidir. Bu durum uzun vadede daha ciddi

TABLO 4
Sehirlere gére ortalama masraflar

28%

[ Disari glkmam

19%

M Haftada bir

M Haftada birkag giin

M Hergiin

hale gelmis yoksulluga ve standart alti konaklamaya
sebep olmaktadir ve bunun sonucu olarak kadinlarin
omuzlarindaki yuk artmaktadir.

Bu calismada gecim giderleri ve butge tahsisinin
sehirden sehire ciddi farklliklar gosterdigi ortaya
cikmistir. Yasamin en masrafli sehirler istanbul (1.688
TL) ve Konya (1.625 TL) iken en ekonomik oldugu
sehirler Adana (1.380 TL) ve Hataydir (1.210 TL).
Kira bedellerinin en yiksek oldugu sehirler istanbul
ve Konya iken en dusuk oldugu sehirler Adana
ve Sanhurfa'dir. Kira bash basina ge¢im bedelinin
ortalama %32'sini olustururken buna isinma, elektrik
ve su masraflarn dahil edildiginde bu rakam %56'a
cikmaktadir.

Kira | Elektrik |
Adana 407 89 65
Gaziantep 418 84 76
Hatay 451 76 45
istanbul 653 91 84
izmir 416 106 82
Konya 550 74 63
Sanliurfa 383 87 53

Katiimcilarin %87'si aylik gelirlerinin yetersiz oldugunu
(Grafik 16) ve temel ihtiyaclarini karsilayamadiklarini
ifade etmistir. Katilimailarin %52'sinin aylik geliri 1.000
TL'nin altinda, %30'unun 1.000 TL ile 1.600 TL arasinda

TURKIYE'DE GEGICi KORUMA ALTINDAKI
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Isinma | TOPLAM
496 108 214 1380
603 79 187 1447
436 46 156 1210
653 82 125 1688
555 134 213 1505
636 83 220 1625
572 78 345 1517

ve %18inin 1.601 TL Uzerindedir (bakiniz Grafik 10).
Bu sonuglar katilmcilarin yoksulluk smirinin altinda
yasamakta oldugunu gostermektedir.



GRAFIK 16
Gelirleriniz giderlerinizi karsilamaya yetiyor mu?
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Bu sehirler arasinda aylik gelirin kira masraflarina en
az yettigi sehirler Hatay (%3,1), Sanlurfa (%3,9) ve izmir
(%7,5) olmustur. Gelir yetersizligi yasayan insanlarin en
kalabalik olarak bulundugu sehirler Gaziantep (%26,5),
istanbul (%20,6) ve Adana'dir (%18,5) (Grafik 17). Bu
oranlar masraflarin ya da kiralarin en fazla oldugunu
gosteren verilerle uyusmamaktadir. Bulgular gecim
kaynagl ve istihdam gibi parametrelerin daha énemli
oldugunu gostermektedir.

Nitel veriler bir evin kira ve diger masraflari (elektrik,
su, vb.) 6demenin kadinlarin en ¢ok sorun yasadig|
noktalar oldugunu géstermektedir. iki yildir Hatay'da
yasamakta olan, 40 yasinda, evli ve dokuz ¢cocuk annesi
E. “Kira ve faturalari nasil ddeyecegimi disinmekten
uykularim kaciyor.” diye belirtmektedir.

Diger ifadeler kira 6deyebilmenin en temel ihtiyag
oldugu ve makul fiyatl konaklamanin en buytk destek
olacagi yonundedir. Ug yildir izmir'de yasamakta olan,
50 yasinda, evli ve dokuz ¢ocuklu I. sunlari soylemistir:
“Kira disinda iyiyiz. Kizilay karti verilenler kiralarini o kartla
Odeyebiliyorlar. Biz kendimiz ddemek durumundayiz ve
zorlaniyoruz”™®

Konaklama ile ilgili yasanan sorunlar cocuklarin
ihtiyaclarini karsilayamamak dudstncesiyle ciddi bir
sucluluk hissini beraberinde getirmektedir. istanbul'da
yasayan, 34 yasinda, evli ve U¢ ¢cocuklu E. konuyla ilgili
su ifadelerde bulunmustur: “Kira ve faturalari 6dedikten
sonra elimizde butan bir ay yiyip icebilmek icin 400 TL

20 Kizilay Kart hakkinda yeterli bilgisi olmayan katilimcilar, Kizilay Kart
konusunda bilgilendirilmistir.

GRAFIK 17
lllere gore yeterli gelir diizeyi
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kaliyor. Haftalik 100 TL yetmiyor. Haydi bir degisiklik
olsun deyip bir seferligine disari ¢iksak ayin sonunu
getirebilmek icin  baska yerlerden kismak zorunda
kaliyoruz.” Bu sartlar altinda aileler genellikle kiralarini
ddeyememekte ve her gecen ay borclari daha da
blUyumektedir.

Ev sahipleriyle olan iliskiler de bircok durumda gergin
ve esleri genellikle evde olmadigi ve yalnizca duzensiz
gelir sahibi olduklari i¢in kadinlarin basa ¢ikmasi
gereken bir problem olarak nitelendirilmektedir.
Kadinlar bazen ev sahiplerine bor¢lanip onlarin
evlerine bakma talepleriyle karsilasabiliyorlar. Bes
yildir izmirde yasamakta olan, 32 yasinda, evli ve
iki cocuklu E. durumu “Ev sahibim yash bir adam.
Ogullari Almanya'da olduklari icin ona ben bakiyorum.
Camasirlarini - yikiyorum, yemek  yapiyorum, ilaglarini
verip ona bakicilik yapiyorum. Ust katinda kiraci olarak
yasiyorum. 1.200 TL kazaniyorum ama bunun icinden
kirayr dastince bana 700 TL veriyorlar. Bu para ben ve
cocuklarimin gecimi icin yeterli degil ama baska yerde is
bulamiyorum. idareli olmak gerekiyor. Cocuklarim daha
cok kucik.” sdzleriyle acikliyor. Bu tur ucuz bakicilik
isleri kadinlari suiistimale karsi savunmasiz kilmaktadir.

Kadin ve kiz c¢ocuklarinin  gunlik hayatlarinda
kendilerini daha rahat hissedebilmeleri ve bu tdr
zararl iliskilerden kacinabilmeleri icin, hedeflenen
makul fiyatll konaklama ya da kira destegi saglanmasi
alternatif bir ¢6zUm olarak disuntlmelidir.

o TURKIYE'DE GEGICi KORUMA ALTINDAK@ |
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Kalabalik Yasam Kosullari

Akrabalariyla ayni sehirde ve genellikle ortalama iki ya
da U¢ odali evlerde birlikte yasamaktalar. Katilimcilarin
neredeyse vyarisi (%48,7) yedi ve Uzeri insanla birlikte
ayni evlerde kalmaktalar (Grafik 18).

GRAFIK 18
Hanede yasayan birey sayisi
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Gelir gruplarina gore baska ailelerle ev paylasimi
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Tek bir ev cogu zaman baska bir aileyle paylasiimakta
(%40). Bir evin paylasiimasi yUksek kira bedelleri
ve ev sahibi toplumun bir evin birden fazla aile
tarafindan paylasiimasiyla alakali olumsuz tepkileriyle
iliskilendirilebilir. Bir evin birden fazla aile tarafindan
paylasiimasinin en ¢ok yasandigl sehirler sirasiyla
Konya (%56,4), izmir (%50,9) ve Hatay'dir (%44,3)
(Grafik 19).

GRAFIK 19
lllere gore baska ailelerle ev paylasimi

Sanlurfa 34,0%
Konya 56,4%
izmir 50,9%
istanbul 34,5%
Hatay 44,3%
Gaziantep 31,4%
Adana 38,0%
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Konuyla alakali ilging bir veri de en yuUksek gelir
grubunun ev paylasimiin da en olasi oldugu grup
olmasidir (%50) (Grafik 20). En yuksek gelirli insanlarin
konaklamanin zor bulundugu sehirlerde yasiyor
olmasi bu konuya muhtemel bir aciklama getirebilir.

Suriyelibekarkadinlarevsahibitoplumakarsiyabancilik
hissiyatindan oturd genellikle Suriyelilerin yogun
oldugu mahallelerde yasamaktadirlar. Genellikle bir
evde baska bir aileyle yasamakta ya da akrabalariyla
kalmaktalardir. Ne yazik ki kalabalik ortamlarda
yasanildiginda toplumsal cinsiyete dayall siddet,
cinsel taciz ve ¢ocuk evliligi riski yUksek ve irdelemesi
zor bir hal almaktadir. Kadinlara saglanan barinma
hizmetlerinin  yetersizligi ve eksikligi sonucunda
Suriyeli kadinlar icin siddetten kacinabilecekleri az
sayida barinak bulunmaktadir.



Kalabalik kosullarda yasayan Suriyeli kadinlara
dair baslica endiseler 6zel alan eksikligi ve tacizdir.
Izmirde yasayan, 23 yasinda, evli ve bir ¢cocuk sahibi
F. durumu su sozleriyle acikhyor: “Baslangicta bir
cadir alamadik. O yuzden akrabalarimizin ¢adirina
yerlestik. Kadinlar ve cocuklar olarak bir ¢cadirda 15 kisi
kaliyorduk. Erkekler baska cadirda kaliyordu. Babam,
tvey annem ve kardesimle yaklasik bir sene boyunca
barinma  merkezlerinde  yasadik.  Kosullar — berbat
seviyedeydi ve kendisini sevmeme ragmen (vey annemle
gecinemiyordum. Eviilik benim i¢in bu durumdan bir
kacis yoluydu. Sonrasinda esimin ailesiyle yasamaya
basladim”.

Bazi kadinlar icin evlilik bu tlr olumsuz kosullardan
bir kacgis yolu olarak gortlmektedir. Ancak bu
kadinlar evlendikten sonra da ¢ogu zaman kendilerini
kayinvalidelerinin evinde ya da baska ailelerle birlikte
olmak Uzere kalabalik kosullar altinda bulmaktalardir.

Ev kosullarini olumsuz olarak nitelendiren kadinlarin
cogunlugu dul, bosanmis ya da c¢ok cocuklu ve dar
gelirlidir. Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklarindan ayni
zamanda ailedeki ¢cocuk, engelli birey ve yaslilara da
bakmalari da beklenir ve bu durum kalabalik ortamda
ya da baska bir aileyle yasarken onlarin is yukinu
arttirmaktadir.

Erkek akrabalariyla ayni evde yasamak durumunda
olan genc¢ kiz ve dul kadinlar bu kalabalik kosullar
altinda tacize karsi en savunmasiz olanlardir. Ornegin
dort yildir Istanbul'da yasamakta olan, 49 yasinda,
bekar ve ¢ocuksuz H. Adana'da kuzenleriyle birlikte
yasarken ekonomik agidan suistimal edildigini ifade
etmistir: “Kuzenlerim Adana’da calisiyorlardi ve ben de
gidip onlarla calistim. Beni dévip aci ¢ektirdiler, parami
aldilar ve onlari sikayet ettigimde hicbir sey olmadi.
Suriye'den eski komsum olan bir kadin beni arayip
[stanbul'a cagirdi. Su anda yalniz yasiyorum.”

~ TURKIYE'DE GEGICi KORUMA ALTINDAKI 7
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Sik Tasinma Sorunu

GRAFIK 21
Ayni hanede barinma suresi
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“Kiralik ev aradigimda insanlar bosanmis oldugum icin
bana evierini kiralamak istemiyorlar... Cocuklarimi bile
sorun ediyorlar. Eger ikiden fazla cocugun varsa cok
gurultd yaparlar diye sana evlerini kiralamak istemiyorlar.
Ben esimden ayriyim, kiz kardesim de dyle. Bircok gti¢liikle
karsilastyoruz.” sozleri izmir'de ¢ cocuguyla yasayan,
esinden bosanmis Z.'ye aittir.

Iki bucuk senedir Sanlurfa'da iki cocuguyla yasayan,
32 yasinda ve evli G. konuyla ilgili sunlarr ifade etmistir:
“Tuirkiye'ye geldigimden beri evimi alti kere tasidim. Clnkdi
kiralar ¢ok yiksek ve artmaya da devam ediyor.”

Yasanilan evin degistiriimesi ve sik olarak ev tasimak
kadinlar icin ayrica zor bir durum ¢unkd yeni bir ev

TURKIYE'DE GEGICi KORUMA ALTINDAKI
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bulmak genelde onlarin sorumlulugu dahilindedir.
Kalabalik bir sekilde yasayacak olmalarindan dolay ev
sahipleri evlerini onlara kiralamaya yanasmamaktadir.
Komsu ve akrabalardan destek gelmedigi strece yeni
bir ev bulup icini désemek oldukga stresli bir stirectir.

Ayrica engelli bireylerin olduk¢a fazla oldugu Suriyeli
toplumunda yasanilan evlerin kosullari hareket alani
saglama konusunda oldukga yetersizdir ve bu durum
basta kadinlar olmak Uzere bu engelli bireylere bakan
kisilere daha fazla yUk olmaktadir.



SAGLIK

Yine de bu sorunlar tamamen ortadan kalkmis
durumda degildir. Bircok Suriyeli bu kimlik belgelerini
almaya ¢ekinmektedir; c¢unklU bu kimligi almanin
Avrupa tarafindan kabul edilmeleriya da TUrkiye disina
¢ikmalarinda onlerine engel olarak c¢ikabilecegini
dustnmektedirler (HPG, 2017). Kayith olmayan
Suriyelilerin - temel ve sevkli saglk hizmetlerine
erisimi sinirhdir ancak acil bakim ve temel halk saglg|
hizmetlerinden Ucretsiz olarak faydalanip daha fazla
saglik hizmeti almak icin kayit olmaya sevk edilirler.

Gittikgeartantemelsaglikhizmetitalepleriyleilgilenmek
icin Saghk Bakanhg Turk doktor ve hemsirelerin
Suriyeli doktorlarla birlikte calisarak gecici koruma
altindaki Suriyelilere hizmet verecegi Go¢men Saglig|
Merkezleri kurmaktadir. Bu merkezlerin insanlarin
yerlerinden edilmesiyle ortaya c¢ikan dil, kdlturel
normlar ve sosyoekonomik bariyerler gibi olumsuz
etkileriyle mUcadeleye destek olup koruyucu saglk
hizmeti, ila¢ tedavisi, tibbi cihaz ve cinsel saglik ve
Ureme sagligi ve rehabilitasyon merkezleri gibi uzman
hizmetlerine erisimi kolaylastirmasi beklenmektedir
(Saglik sektord, 3RP 2018).

Konu Uzerine vyapilan literatir taramasi saglik
sorunlarina fazladan dikkat edilmesi gerektigini
gostermektedir. Ergin (2015) tarafindan yurdtdlen
bir calismaya gore tUketim mallarina erisimin sinirli
olmasindan dolayr beslenmeyle ilgili ciddi bir sorun
mevcuttur. Yalnizca Suriyelilerin kiguk bir bolumu
gunde U¢ 6gunyemekyiyebilmektedir; bu durum basta

cocuklar icin olmak Uzere ciddi saglik sorunlarinin
meydana gelmesi konusunda risk olusturmaktadir.
Yapilan bazi arastirmara goére Suriyeli kadinlarin
yetersiz beslenmeden dolayi%50'sinde demir eksikligi,
%46'sinda B12 vitamini eksikligi vardir.

Ayrica, saglik hizmetleri konusunda kadinlarin hem
saglik sorunlari hem de inhtiyaclari erkeklere gore
farklilik gostermektedir. Basta geng kizlar olmak Uzere
bircok kadin toplumsal cinsiyete dayali siddet, yarida
kalmis egitim ve cocuk yasta evlilik gibi risklerle ytz
yUzedir (AFAD, 2014).

Suriyeli kadinlarin %25'i reme ¢agindadir ve yaklasik
%4'0 hamile durumdadir. Bu kadinlarin ekonomik,
sosyal ve kulturel caydinclardan (6rn. Kadin saglk
hizmeti eksikligi) uzak bakima ihtiyaclari vardir. Savas
ve yerinden edilme durumlarinin psikososyal etkileri
devam etmektedir ve agir depresyon ve travma
sonrasi stres bozuklugu gibi etkilerle daha fazla uzman
bakimi ve hane halki harcamalar yoluyla mucadele
edilmelidir (Saglik sektort, 3RP 2018).

Bu calismada asagidaki saglik hizmetleri konusunda
cinsiyete bagl ciddi ihtiyaglar ortaya ¢ikmistir:

e Hizmetlere erisim
e Koruyucu ve kadina 6zel bakim

e Psikososyal destek

FOTOGRAF: SGDD-ASAM / Ugur Cokdii
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Saglk Hizmetlerine Erisim

Galisma dahilindeki kadinlari %86'si saglik hizmetlerine yasamakta olduklari sehirlerden eristiklerini (Grafik
22) bildirmislerdir ancak bu hizmetlere erisim sehirden sehire farklilik gdstermektedir (Grafik 23). Saglk
hizmetlerinden faydalanma oranlarinda en buyik ve en kiguk ytzdeler Sanliurfa (%96,1) ve istanbul (%75,5)
sehirlerindedir.

GRAFIK 22 GRAFIK 23
Saglik hizmetlerine erisim lllere gore saglik hizmetlerine erisim

Sanliurfa 96,1%
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Suriyeliler'in - Turkiye'de nerelerde ve ne siklikla
sorun yasadiklarini ve hangi hizmetlerden memnun
kaldiklarini arastiran daha 6nceki bir calisma (Erdogan,
2017) en yuksek takdiri 100 Uzerinden 72,8 puanla
saglik hizmetlerine vermistir.

Saglk hizmetlerinden faydalanamamis olan Suriyeli
kadinlara gore bu konudaki ana problemler:

1) Saglk hizmetlerine erismelerini mumkuin kilan
kimlik kartlari olmamasi ya da kayit yaptirdiklari
sehirle yasadiklari sehirlerin farkl olmasi (hizmetlere
erisimin kayith olunan sehirde olmasi gerekmektedir);
2) Dil engeli yuzinden saglik personeliyle iletisim
kuramamalari ya da kuramayacaklarini dusinmeleri;
3) Saglik personellerinden nadiren ayrimcr tutum ve
tavir gérmeleridir. Saglik hizmetleri ve bu hizmetlere
nasil erisilebilecegi konusunda bilgi eksikligi de konuyla
ilgili problemler arasindadir (Grafik 24).

GRAFIK 24
Saglik hizmetlerine erisememe sebepleri
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Bu sonug calismada alinan, katiimcilarin %85,6'sinin
memnuniyetini gosteren sonuglarla onaylanmistir
(Grafik  25). Saglik hizmetlerine karsi duyulan

GRAFIK 25
Saglik hizmetlerinden duyulan memnuniyet

M Evet [ Hayrr

Memnuniyet oraninin  yuksek olmasina ragmen
ihtiya¢ duyula hizmetin saglanmamasi (%41,7), iletisim
kurmada guclik (%32,5) ve ayrimci tavir deneyimi
(%23,8) gibi sorunlar mevcuttur (Grafik 27).

GRAFIK 27
Saglik hizmetlerinen memnun olmama sebepleri

“Tlrkce bilmedigim icin sorunlar yasiyorum. Mesela ben
doktora ‘bagirsaklar’ diyorum ama o ‘karin’ dedigimi
saniyor. O ytzden de bana yanls ilag veriyor. Bazen o
ilaglari atiyoruz ¢tnkd onlar yanlis ilaclar. Dil bariyeri
yazinden iki taraf da birbiriyle iletisim kuramiyor”

memnuniyet Hatay (%93,2), izmir (%91,3) ve Sanlurfa
(9%90,3) sehirlerinde Adana (%72,3) ve Gaziantep
(%75,6) sehirlerine kiyasla daha yUksektir (Grafik 26).

GRAFIK 26
lllere gore saglik
hizmetlerinden duyulan memnuniyet
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sozleri Gaziantep'de yasayan, 30 yasinda, evli ve dort
cocuklu H.ye aittir. Onun yaptigl bu aciklama bir¢ok
Suriyeli kadinin hissettigi hayal kirikhigini gozler dnune
sermektedir.
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Her ne kadar kadinlarin %8551 ilaglara erisim
saglayabildiklerini soyleseler de (Grafik 28), dogru
tedavi icin dogru ilaca erisim saglayabilmek hasta ve
saglik personelinin yasadigiiletisim sorunlari nedeniyle
ciddi bir sorun olarak varhigini strddrmektedir. Ayrica
kronik hastaliklar icin Ucretsiz verilen ilag ve tedavilerin
takibi de hastanin bilgilendirilemedigi durumlarda bir
sorun olarak gorulebilir.

GRAFIK 28
llaclara erisim
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Saghk  hizmetleri ve bu hizmetlerden nasll
yararlanilabileceg; konusundaki  bilgi  eksikligi
de engeller arasindadir. Toplamda kadinlarin

yalnizca %5,2'si bu durumu saglk hizmetlerinden
faydalanamama sebebi olarak belirtmistir ancak
yasanan sehirlere goére cok ciddi farklihklar soz
konusudur. Gaziantep ve Adana'da kimsenin bu
konuyla ilgili bilgilendiriimeme sorunu olmamasina
ragmen Sanhurfa’'daki kadinlarin %12,5'1 konuyla ilgili
bilgi sahibi degildir (Grafik 29).

Saglhk hizmetlerinin - kadin  doktorlar tarafindan
saglanmasi ve hasta ve doktorlar arasindaki iletisimin
Arapca dilinde kurulmasi yanlis anlasiimalarin dnine
gecebilir. Dokuz aydir Hatay'da yasamakta olan, 22
yasinda, evli ve iki ¢ocuklu H. durumu su sozlerle
Ozetlemektedir: “Doktorlarin tavirlarinda hi¢bir sorun
yok. Tercumanlar da var. Doktorlarin blydk bir kismi
Arapc¢a da konusabiliyor. Bu durum bizi cok rahatlatiyor.”

Dil engeli terciman yardimiyla asilabilecek bir
engeldir. Bazi kadinlar tercimanlara para 6demek
zorunda kaldiklarini ve bu durumun onlar icin gt¢luk
teskil ettigini bildirmislerdir. Bu durumda ev sahibi
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Bazi saglik hizmetlerinin saglanmasiicin Ucret 6demek
de sorun teskil edebilmektedir: “Hizmette bir sorun yok
ama bazi ilaclar icin para édemek zorunda kaliyoruz
sorun burada.” sozleri bir yildir Hatay'da yasamakta
olan, 32 yasinda, evli ve 3 cocuklu Cye aittir.

GRAFIK 29
illere gére saglik hizmetlerine
iliskin bilgi eksikligi
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toplumdan komsularina bel baglamaktadirlar. izmir'de
yasayan, 27 yasinda, evli, bir ¢cocuklu ve hamile olan
G. sunlari soylemektedir: “Hastanelerde c¢alisan ve
hastanelerden maas alan tercimanlar olmali. Bazen
hastanelerde terciman bulabiliyoruz ama her muayene
ve prosedur icin para ddemek zorunda kaliyoruz. Bu
hizmeti hastaneler saglamal..”

Suriyeli kadinlara gore dil sorunu ve az da olsa
ayrimci tavirlar en ¢ok Gaziantep, izmir ve istanbul'da
gerceklesmektedir. Tekrar tekrar hastaneye gidip
yeterli hizmeti alamayan kadinlarin  neredeyse
tamami saglik hizmeti alma fikrinden vazgecip saglk
hizmetlerini ihmalkar olarak gormektelerdir.



Dogum vyapan kadinlar Suriyeli kadinlarin ¢ok fazla
cocuk dogurduklart  konusundaki  onyarglyr  dile
getirmislerdir. Bazi doktor, hemsire ve diger saglk
personellerinin tavirlarini ayrimcr uygulama olarak
gormektelerdir. Gaziantep'de yasayan, 24 yasinda,
evli ve iki ¢ocuklu A. bu konuda kadinlarin nasil
hissetiklerini su sozlerle aciklamistir: “Hepsinden dnce
bazi doktorlar, hemsireler ve diger personeller bize
Suriyeli oldugumuz icin kétd davraniyoriar. Kadinlar
dogum yapinca hemsgireler onlara bagiriyorlar. ‘Niye bu

kadar ¢ok bagiriyorsun? Madem dayanamayacaktin niye
surekli cocuk dogruyorsun’ diyorlar. Ayrica diger dogum
yapan kadinlara anestezi yapmalarina ragmen bize
yapmiyorlar. Bir de Suriyeli kadinlar dogum yaparken
bircok insan odalara girip ¢ikiyorlar.”

Ayrimcilikla mucadele icin iyi bir sekilde isleyen,
Ucretsiz terciman hizmeti ve sikayet mekanizmalari
onemli faktorler olarak 6éne cikiyor.

Koruyucu ve Kadinlara Ozgi Saglik Hizmeti

Suriyeli kadinlarin %251 Ureme c¢aginda ve %40
hamile durumdadir. Bu durum gebe takibi ve gozlemi,
lohusalik ve yeni dogan bakimi, hastalik taramasi ve
aile planlama gibi hizmetleri elzem kilmaktadir. Ergin
(2015) kadinlarin %26,7'sinin hamilelik streci boyunca

GRAFIK 30

herhangi bir saglik tesisi ya da saglk calisanina
danismadigl, %47,7'sinin Turkiye'de dusuk yaptigl ya
da 6lt dogum gerceklestirdigi ve %36,4'Unln herhang;
bir aile planlamasi hizmetiyle karsilasmadigini ortaya
cikarmistir.

Aile planlamasi ve kadin hastaliklari tedavi hizmetlerine erigsim

Aite planiamas; 29,9% 00 SOOI
Kadin hastalliklar 43,3% 730 .
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
.Eri§im var Erisim yok u Fikrim yok

Grafik 30'da kadmlarin yalnizca %29,9'unun aile
planlamasi hizmetine erisebildigi ve %50k bir
kismimin bdyle bir hizmetin varligindan bile haberdar
olmadig gibi daha vahim bir manzara gostermektedir.
9%20,2'lik bir kisim ise bu hizmetlere erisemediklerini
ifade etmistir. Bu durum jinekoloji hizmetlerinde daha
iyi durumdadir; %43,3'luk bir erisim orani mevcuttur.
Ayrica bu hizmetten haberdar olmama oran
%39,4dUr.

Bu konularla ilgili bilgi eksikliginin en cok oldugu
sehirler sirasiyla Adana (%92,3), Istanbul (%57,8),
Gaziantep (%50,6), Hatay (%46,3), izmir (%41,3),
Sanhurfa (%41,3) ve Konyadir (%22) (Grafik 31).
Bu bosluklarin doldurulmasi ve saglik hizmetlerine
erisimin 6nunde duran engellerin asilmasi icin daha
fazla calisma yurttmek ve farkli hizmet modelleri
gelistirmek gerekmektedir.
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GRAFIK 31
Aile planlamasi hizmetlerine erisim
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Bircok kadin cocuk sahibi olma karari alinmasinda
s6z sahibi degildir. Gaziantep'de vyasayan, 15
yasinda, bekar ve cocuk sahibi olmayan V. sunlari
sOylemektedir: “Bizim kdltirimdzde erkek ne isterse o
yapilir. Cocuk yapmak istediklerinde cocuk yapariz.”

Istenmeyen gebelik, sagliksiz kosullarda dogum ve
istenmeyen gebelikleri ortadan kaldirmakicin sagliksiz
kosullarda gerceklestirilen kurtaj islemlerinin 6nune
gecmek icin hizmetler saglanmasi gerekmektedir.
Cinsel vyolla bulasan hastaliklari engellemek i¢in
de daha fazla bilgiye ihtiya¢ vardir. Kadin sagligl ve
jinekolojik hastaliklarla ilgili verilen hizmetlere dair
bu denli farkindalik eksikligi olmasinin bir sebebi de
kadinlarin eslerinin onlara bu tlr hizmetler arayisinda
olma konusunda musaade etmemeleridir. izmir'de
dokuz cocuguyla yasayan, 44 yasinda, evli ancak
esindenayriyasayan B. Suriyeli erkeklerin bu konularda
egitilmeleri gerektigi ve cok esliligin kadinlar Gzerinde
ciddi bir hassasiyet sorunu olusturdugu ifadesinde
su sozlerle bulunmustur: “Gecen sene kadin saglig
uzerine egitim kursu yapmuislardi. Ben kaydoldum ama
esim gitmeme mdisaade etmedi. Her sey erkeklerin elinde.
Onlar istediginde hemen c¢ocuk yapmak zorundayiz
¢linki yapmazsak baska es aliveriyoriar. Aile planlamasi
cok glizel bir sey ama sadece kadinlara &gretilen bir sey
oldugu sdrece yetersiz. Erkeklerin de bunlari 6grenmeleri
gerekir.”

Suriyeli kadinlar icin aile planlamasi ve kadin saglg
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gibi alanlar ya Uzerinde hak sahibi olamadiklari ya da
diger zorunlu ihtiyaclarin yaninda énemsiz kalan bir
ihtiyactir. Bunun gibi sunulmasi gereken bazi hizmetler
hakkinda 6nyargilar mevcuttur.

Bazi katiimcilar kadin haklarina gereken hassasiyetin
gosterildigi, dil sorunu olmadan ve kadin saglik
hizmeti profesyonelleri tarafindan Ucretsiz olarak
verilecek hizmet ve egitimlerin kadinlari strekli dogum
yapma ya da erkek c¢ocuk sahibi olma konusunda
yapilan baskilara karsi daha glclu kilacag kanaatinde
olduklarini da ifade etmislerdir. izmirde yasayan, 21
yasinda, nisanli ve cocuksuz A. bu konu hakkinda
fikirlerini su sozlerle ifade etmistir: “Her kadinin bu
tur egitimlere ihtiyaci vardir. Suriyeli insanlar ¢cok ¢ocuk
yaparlar. Bu durum yalnizca dogru egitimle dtizeltilebilir.
Ayrica ailelerin ekonomik acidan refahi da ¢ok énemli.
Herkesin ¢ocuklarina bakip onlarin egitim almalarin
saglayip  saglayamacaklari  konusunda  dustinmeleri
gerekir.”



Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet

Suriyeli kadinlar tarafindan deneyimlenen en yaygin
insan haklari ihlallerinden birisi savasin sebep oldugu
travmayla iliskilendirilebilecek olan toplumsal cinsiyete
dayall siddettir (AFAD, 2014). Bu ¢alismaya toplumsal
cinsiyete dayali siddeti dahil etmek oldukc¢a guctu.
Bu olgu toplumun genis ¢apta kabullenisi yUzinden
gorunmez bir hal almisti. Bu sebepten, gérismelere
toplumsal cinsiyete dayall siddete dair sorular dahil

edilmemistir ancak odak grup gorusmelerinde
toplumsal cinsiyete dayall siddet konusu daha
herhangi bir derinlige girilmeden kendiliginden
acllmstir.

Suriyeli erkeklerle yapilan bir odak grup goértsmesi
esnasinda katilimcilar ¢ocuk yasta evlilik, cinsel taciz
ve tecavlz gibi toplumsal cinsiyete dayali siddetin
cesitli bicimlerine dair bilgilendiriimenin 6neminin
Uzerinde durmuslardir:  “En 6nemlisi bizlerin kiz ve
erkek ¢ocuklarimizia cinsellik hakkinda konusmaya
utanmamizdir. Bir kiz ¢ocugu erken yasta evienip

eviiliginde kotu bir deneyim yasadiginda bunalima
girer ¢linkl daha énce kimse onunla bu konularda
konusmamuistir ve onlar da kendilerini tizen bu konulari
utang ve korku gibi sebeplerle kimseye anlatamaz. Bu
konularda egitim almalari gerekir. Tecaviiz ve bosanma
gibi olaylarin - 6ndne  egitimle  gecebiliriz.”  sdzleri
Konya'daki bir odak grup gorusmesinde katilimci olan,
U¢ bucuk yildir Konya'da yasamakta olan, 39 yasinda,
evli ve alti cocuklu bir Suriyeli erkege aittir.

Toplumsal cinsiyete dayall siddet butin saglik
hizmetlerinde g6z &nudnde bulundurulmaldir. Bu
hizmetleri psikososyal destek, hukuki danismanlik,
Arapc¢a dilinde bilgilendirme ve toplumsal cinsiyete
dayali siddeti engellemeye yonelik kampanyalarin
desteklediginden emin olmak icin politika ve projelere
ihtiya¢ vardir.

Hijyen

Mazlumder (2015) basta barinma merkezleri disinda
yasayanlari olmak Uzere, Suriyelilerin yasam kosullari,
yetersiz beslenme ve sinirli ya da hi¢ mevcut olmayan
kisisel bakim gibi sebeplerden dolayr enfeksiyon
ve salgin hastalk gibi tehditler altinda olduklarini
belirtmistir. Konu hakkinda yuratulen glincel calismalar
Suriyeli kadin ve kiz cocuklarinin hijyen malzemelerine
ulasma konusunda yasadiklari dezavantajlarin saglik
hizmetleri yonundeki ihtiyaclar konusunda onemli bir
husus oldugunu gostermistir. Kadinlarin %56'si ya bu
hijyen malzemelerine erisimememekte (%31) ya da
bu tUr ihtiyaclara yonelik hizmetlerden haberdar bile
degillerdir (%25) (Grafik 32). Bu konuda bilgi eksikligi
ve hijyen malzemelerine erisememe durumunun
butin sehirlerde benzer bir sekilde mevcut oldugu
saptanmistir.

GRAFIK 32
Hijyen malzemelerine erisim
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Psikososyal Destek

Suriyeli kadin ve kiz cocuklarinin psikososyal destek hizmetlerinden yararlanma konusunda yardtdlen bir
calisma sonucunda bu kadinlarin %18,6'sinin hizmetlere erisim sahibi oldugu, %58,8'inin bu tur hizmetlerin
varhigindan haberdar olmadigl ve %22,6'sinin bu hizmetlerden haberdar olmalarina ragmen faydalanmadigi
sonucuna ulasmistir(Grafik 33).

GRAFIK 33
Psikososyal hizmetlere erisim
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Bu tur hizmetlerden haberi olmayanlarin en ¢ok bulundugu sehirler sirasiyla istanbul (%75,9) ve Gaziantep
(%72,2) olmustur. Bu hizmetlere erisimin kismen daha iyi oldugu sehirler Sanlurfa (%27,7), Adana (%26,5) ve
Hatay'dir (%24,9). Gaziantep (%5,9) ve Konya (%7,9) ise psikososyal destek hizmetlerine erisimin dustk oldugu
sehirlerdir. Bu veriler psikososyal hizmetlerin bazi sehirlerde digerlerine oranla daha fazla olmak Uzere btin
sehirlerde gelistiriimesi gerektigini gostermektedir (Grafik 34).

GRAFIK 34
Sehirlere gore psikososyal hizmetlere erisim

Sanhurfa 27,7%
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izmir 24,8%
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Gaziantep 5,9% 21,9%

Adana 26,4% 24,5%
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EGITIM

2014 ylinda yayinlanan bir yodnerge ile Turkiye
Cumbhuriyeti  Milli  Egitim Bakanlig’'min  (MEB) da
katkilariyla TUrkiye'de gecici koruma altinda olan butun
okul ¢cagindaki Suriyeliler'e egitim hizmetlerine erisim
garantisi vermistir. DIGM'den edinilen verilere gore
Suriye nUfusunun %57 0 ile 18 yaslar arasindadir
ve bu toplamda yaklasik 1,5 milyon Suriyeli ¢ocuk
oldugunu gostermektedir. 600.000 ¢ocugun okula
gitmesini saglayan cabalara ragmen okul c¢agindaki
Suriyeli cocuk ve ergenlerin %40 okula gitmemektedir
(Egitim sektory, 3RP 2018).

Evlikadinlarin cocuk bakma sorumluluklari, dil engelleri
ve eslerinin musaade etmemeleri sebebiyle egitim ve
mesleki egitime devam edememe durumlari istihdam
olanaklarini etkilemektedir.

Egitimde cinsiyetle alakali gereksinim ve problemler
arasinda bu calismada Uzerine odaklanilan faktorler
asagidaki gibidir:

e Okula hi¢ baglamayanlar
e Okulu yarida birakanlar
e Dil engeli

® Egitime yonelik maddi destek eksikligi

Egitim ve Mesleki Egitim Hizmetlerine Erisim

Anketlerimize katilanlarin %62'si egitimlerini yarida biraktiklary icin ilkokul ya da dusuk egitim seviyesindeyken
%19'u tamamen egitimsiz ve %21'i lise egitime sahiptir. Yalnizca %5'lik bir kisim yuksek egitim gérmustur

(Grafik 4).
GRAFIK 37
illere gére egitim seviyesi

Sanhurfa 22,9%

17,5%

19,4% 12,1% %

Konya 24,8% 24,8% 13,9% 7,9%
izmir 24,5% 40,6% ,7%a9%
istanbul 19,3% 30,9% 13,7% 14,9% %
Gaziantep 20,6% 27,6% 18,8% 10% W%
o T
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%  100,0%
.Okuma—yazma yok u iIkokul terk ilkokul u Ortaokul Lise u Yiksek 6grenim u Diger
Egitim  durumlari  yasanilan  sehirlere  gére sehirler olurken, izmir (%87,7) ve Konya (%71,4) egitim

dustnulduginde Hatay (%42,1) ve istanbul (%718,9)
lise ve ylUksekdgrenim acisindan en yuksek oranli

seviyesinin (ilkokul ya da daha dusuk) dusuk oldugu
sehirler olmustur (Grafik 37).
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Suriyeli kadinlanin okulu birakmalarinin  sebepleri
arasinda egitim almayl tercih etmemeleri (%23,7)
ya da ailelerinin egitimlerine devam etmelerine izin
vermemeleri (%18,6) bulunmaktadir (Grafik 38).
Bu kadinlarin %10,3'U calismakta olup %8,11 okula

GRAFiK 38
Okulu birakma nedenleri

6,0%

7,3%
18,6%

8,1%

M Calisiyorum [ Tiirkce bilmiyorum ] Ailem izin vermiyor

M Kayit prosediirleri cok kanisik I Hayat sartlari [ Yasim gecti

B Okula gitmeyi tercih etmiyorum Bl Diger

FOTOGRAF: SGDD-ASAM / MSC Ekibi

Bu dusus kiz cocuklar icin cocuk yasta evlilik erkek
cocuklarricin ise cocuk isciligiyle alakali olabilir (bakiniz
Grafik 60).
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kaydolup gitmenin ¢ok karmasik bir is oldugunu
ifade etmistir. Katiimallarin yalnizca %6'k bir kismi
dil engelinin egitim almay birakmalarinin ana sebebi
oldugunu bildirmistir.

Cocuk katilmailar arasinda, 6 ile 14 yas arasinda okula
gitme orani %61'dir. Bu oran daha buyuk yaslarda
dusts gostermektedir (12 ile 14 yas arasi %52 ve 15
ile 17 yas arasl %20). Kiz ve erkek ¢ocuklarin oranlari
(Grafik 39) arasinda kiz cocuklarinin 12 ile 14 yas arasi
daha yuksek olusu gibi farklihklar mevcuttur. 15 ile 17
yaslari arasinda okula devam konusunda buyUk bir
dusts vardir; kiz cocuklari icin %37 ve erkek ¢cocuklari
icin %27.

GRAFIK 39
Yas ve cinsiyete gore okula devam etme
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Mesleki Egitim

Katiimailarin %8,4'0 Suriye'deyken mesleki egitim almislardir. (Grafik 41); bUyUk bir cogunlugu (%65) en ¢ok dikis
nakis (%27) ve ardindan kuaforlik (%26) egitimlerini tamamlamistir (Grafik 42).

GRAFIK 40
Suriye’deki mesleki egitim durumu

B Tamamladi [ Katildiama tamamlanmadi B Katiimadi

GRAFIK 41
Suriye'de tamamlanmis mesleki egitim kurslari

. '
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M Bilgisayar O Kuaforlik
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Suriyeli kadinlarin mesleki egitimlerini devam ettirme oranlarinda Turkiye'ye geldikten sonra kuguk bir dusus
gerceklesmistir. Turkiye'ye geldikten sonra mesleki egitimine devam edenlerin orani %7,2'dir. (Grafik 42).

GRAFIK 42
Mesleki egitim kursuna katilm
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izmir
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Kadinlar STKlar tarafindan verilen mesleki egitim
kurslari arasinda en c¢ok dikis nakis ve kuaforlik
egitimlerine katilip bu egitimleri sonuna kadar devam
etme egilimindedir. Mesleki egitim kurslarina katilimin

GRAFIK 43
lllere gore mesleki egitim kurslarina katilim
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en yuksek oldugu sehir Sanliurfa (%13,1) olurken bu
oranin en dusuk oldugu sehir Istanbul (%2,4) olmustur
(Grafik 43).
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Suriyeli kadinlara mesleki egitim hakkinda gorusleri sorulmustur. En ¢ok verilen yanitlar arasinda kuaforlik
(%30), dikis nakis (%27,4), bilgisayar (%10,3), as¢ilik (%9,9) ve dil (%8,81) egitimleri yer almistir. (Grafik 44).

GRAFIK 44
Tercih edilen mesleki egitim alanlari
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Bu alanlar ¢ocuk bakma sorumluluklarr ile cakismadan
gelir kaynagl olarak kullanilabilecekleri icin tercih
edilmis olup geleneksel cinsiyet rolleri ve Suriye'de
daha ewvelinde alinan egitimlerle yakindan alakalidir.
Bes yildir izmir'de yasamakta olan, 32 yasinda evli ve iki
cocuk annesi bir katilimcr su dustincelerini aktarmistir:
“Aslinda bir kuaférlik kursuna gitmeyi cok isterdim. Bu
kurslar Suriyeli kadinlar icin faydali olacaktir. Bir meslek
edinip, evin disinda c¢alisarak para kazanacaklar. O
yuzden bir ofis gibi gtivenli bir ortamda verildikleri stirece
bu tir kurslara katilmay: isterim”.

Yapilan gérismeler mesleki egitime erisimin artmasina
ihtiya¢ duyuldugunu ortaya cikarmistir. Gaziantep'de
gorev yapan bir uluslararasi STK c¢alisani sunlari
soylemistir: “Kadinlarin erisebilecegi bircok yerde mesleki
egitim kurslari agip sosyal bdtunligd  glclendirmek
adina Turk ve Suriyeli kadinlari bir araya getirmek icin
calismalar yapiimalidir.”

Mesleki egitimin kadinlarin erisim sahibi oldugu
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I I 9,9% :

28,6%

O Ascilik O pit H Herhangi bir kurs

yerlerde yapilmasi gerekmektedir. Cocuk bakimi
hizmetlerinin  saglanmasi  katilimi arttiracaktir.
Bununla beraber, kanaat dnderleri ve STK c¢alisanlari
kadinlarin bu kurslara erisimi ve mesleki egitimlerini
tamamladiktan sonra istihdam garantisi ve katilim
sertifikasi edinmelerinin Gnemini dile getirmislerdir.

FOTOGRAF: UN Women / Pinar Alkan Yarikkaya



Dil Edinimi

GRAFIK 45
Dil edinimi sekli

GRAFIK 46
lllere gore dil edinimi
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Turkce konusabildigini sdyleyenlerin (%29,8) yalnizca
%719,2'si Turkce dil kursuna katildiklarini belirtirken,
%80,8' etrafindaki insanlarla iletisim kurarken Turkge
ogrendiklerini ifade etmistir. (Grafik 45).

Yasanilan cografyaya gore en yuksek Turkce dil
kursu katilimi izmir (%35,3) ve Sanlurfa'da (%32,6)
gerceklesirken en dusuk katim orani Hatay (%8,1) ve
Adana'dadir (%5,3) (Grafik 46). Hatay Suriye sinirina
yakin bir sehir olup yuksek bir Arapc¢a konusma oranina

GRAFIK 47
Tiirkce 6grenmeme nedenleri
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Dil ediniminin gerceklesmemesi hem Suriyeli kadinlar
hem de onlarin ¢ocuklari icin en buyuk engellerden
biridir. Dil ile alakali sorunlarin ¢ocuklarin egitim,
istihdam ve Turk toplumuna entegrasyonu konsunda
engel teskil ettigi ifade edilmistir.

5,0%

0,0%

7,7%

sahiptir. Dil kurslarina katihm gerceklesmemesinin
sebepleri arasinda ¢ocuk bakimi hizmetlerinin mevcut
olmayisi (%26,4), kurslarin faydasiz olmasi (%16,8),
boyle bir imkandan haberdar olmamak (%14,8), ne
yapilacagindan emin olunmamasl (%14,8) ve zaman
olmamasi  (%14,1) bulunmaktadir.  Katiimcilarin
yalnizca %6,2'si es ya da partnerlerinin bu kurslara

katilmalarina musaade etmeyecegini  belirtmistir.
(Grafik 47).
[l Turkce kurlarini karsilayacak param yok
[J Bu gibi hizmetlerin parasiz oldugunu
bilmiyordum
[] Esim / partnerim izin vermez
[l Cocuklarimi birakamam
14,1% l Hangi yolu izlemem gerektigin bilmiyorum

B Turkce 6grenmenin bir yarari
olacagini distinmuiyorum

] Turkce 6grenmek gok zor

B zamanim yok

Kadinlar Turkce o6grenmek istediklerini ve cinsiyetle

iliskili engellerin ortadan kalkmasi icin dil kurslarina
katilmin zorunlu olmasi gerektigini ifade etmislerdir.
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Egitimlerini Yarida Birakanlar

lletisim sorunlari ve dil engelleri cocuklarin egitimlerini yarida birakmalarinin temel sebepleridir. “Benim ¢cocugum
okula gitmeye basladiginda dil acisindan zorluk ¢ekecektir. Burada hi¢ kimseyi tanimiyor ve hi¢ arkadasi yok. Belki de
sinif arkadaslari sirf Suriyeli diye onu farkli gérecekler. Ogretmenler Suriyeli cocuklari kendilerini anlamadiklari icin
O6nemsemiyorlar. Her okulda Arapg¢a bilen bir hoca olmali ki basta kii¢tk siniflarda okuyaniar olmak tzere ¢cocuklar
zor durumlarda onlara ulasabilsin.” sézleri izmir'de yasayan, bir cocuk annesi ve bekar bir katilimcimiza aittir.

BircokcocukTirkce 6grenme konusundayeterlidestek
alamamaktadir ve bu durum okul performansinda
oldugu kadar arkadas edinme konularinda da
cocuklara engel teskil etmektedir. Cocuklar okula
devam etme konusunda isteksiz hale gelebilmekteler.
T.C. Milll Egitim Bakanligl 10 ile 18 yas arasinda okulu
birakmis kisiler icin bir Hizlandirlmis Ogretim programi
gelistirmistir. Egitim yillarinin bircogunu kagirmis olan
Kisiler icin bu program orgun egitim, mesleki egitim ve
yasam becerileri gelisimi konusunda bir kopru gorevi
gormektedir (Egitim sektory, 3RP 2018).

Kiz cocuklarinin egitiminin  éntnde duran bir¢ok
cinsiyete bagl sebep bulunmaktadir. Uluslararas
Is Birligi ve Kalkinma Merkezinin (CTDC) yaptig)
bir cinsiyet analizi raporu Suriyeli ebeveynlerin kiz
cocuklariniokula gondermekten ya yol masraflari ya da
kiz ¢cocuklarinin okula yuruyerek gitmelerinin guvenli
olmayacagidusuncesi gibisebeplerle cekindiginin altini
cizmektedir. Erkek cocuklarinin cocuk iscilik sebebiyle
okulu birakma ihtimalleri kiz ¢cocuklarininkine kiyasla
daha yUksektir.

Egitimin yarida birakiimasi ¢ocuk yasta evlilik ve
cocuk isciligi gibi negatif savunma mekanizmalarinin
gelistiriime riskini arttirmaktadir (bakiniz Grafik 39
ve 60). Bir UNHCR raporu (2017) bu iki sorunun
Turkiye'deki Suriyeli cocuklarin egitimlerini yarida
kesmelerine sebep olan en onemli ve baskilayici
faktorler oldugunu ortaya cikarmistir. Bu raporda hem
cocuk yasta evlilik hem de ¢ocuk isciliginin Suriyeli
toplumda ekonomik ve sosyal gucluklerle basa ¢ikmak
icin sosyal agidan ne denli kabul edilebilir yollar oldugu
tartisiimaktadir.

Tarkiye'de egitimlerine devam edemeyen ergenler
arasinda kiz c¢ocuklarmin  ana sebebi evden
¢tkmalarina izin verilmemesi, kiz ¢ocuklarinin ilkokul
egitimi  sonrasinda evlerinde tutulmalari, onlara
evde bakim sorumluluklari verilmesi ve erken yasta
evlendirilmeleridir.

Izmir'de yasayan, 16 yasinda olan H. bu konu hakkinda
su sozleri soylemistir: “Simdi ben okuma talebinde
bulunsam kim calisacak, nasil yasayacagiz? Su anda 16
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yasimdayim ben 10 yasinda cocuklarla ayni sinifa nasil
gideyim? Eve kim bakar? Mesleki egitimle ilgili hi¢ bilgi
sahibi degilim. Nerelerde verildiklerini bilmiyorum. Egitim
ve dil sorunlarim ¢dzilseydi is bulmak kolaylasird:.”

Suriyeli kadinlarin bazilari iyi egitim almis olmanin
onlarinis pazarindaki sansini arttiracaginin farkindalar.
Ancak cinsiyetrollerive kultirel normlarin bile 6tesinde
Turkiye'de diploma alma, sinavlara girme vb. egitim
gereksinimleri hakkinda bilgi edinme konusunda
engellerle karsilasmaktalar. Tirkce veya Ingilizce
8grenme ya da diploma denkligi edinmek i¢in gerekli
prosedurleri yerine getirme gibi cesitli yontemleri
denemekteler. Gaziantep'de vyasayan, 23 yasinda,
evli, bir cocuk annesi ve hamile olan N. deneyimlerini
su sozlerle aktarmistir: “Universiteye girmek icin cesitli
gereksinimler s6z konusu. Cok zor gereksinimler... Mesela
yas sinirt Universiteye kabul edilmemizi daha gic¢ hale
getiriyor. Diploma almak da zor. Bir tane sinavdan sonra
bize diploma vereceklerdi ama sinavdan sonra tek bir
sinavin yetersiz oldugunu séylediler. Bizi bir sinava daha
soktular.”



Egitim Desteginde Yetersizlik

Sosyoekonomik faktdrler ¢ocuk, geng ve yetiskinlerin egitim almasini glclestirmektedir (Egitim sektoru, 3RP
2018). Temel faktor Suriyeli kadinlarin ¢cocuklarinin egitimini 6n planda tutmalarina ragmen kaynak eksikligidir.

“Tek istedigim cocuklarimin okula gitmeleri icin gerekli
egitim ya da yardim almak. Onlarin okumasi benim icin
en 6nemli sey ama egitim masraflari ¢cok fazla. Ucretsiz
kurslar olmali ki ¢cocuklarimi génderebileyim. Buradaki
kurslar ¢cok pahall.” sozleri Gaziantep'de yasayan, 39
yasinda, evlive 5 cocuk annesi Z.'ye aittir.

Diger engeller arasinda kayit yaptirmanin zor olmasi,
diploma denkligi  bulunmamasi,  ogretmenlerin
olumsuz tavirlari, profesyonel olmayan ogretmenler,
okul ile yasanilan yer arasindaki mesafenin uzun
olmasi ve ulasim masraflari vardir. Cocuklardan okula
gitmek yerine calismalari istenmektedir. Suriyeli
kadinlar bu engellere karsi koyabilmek icin sarth egitim
destegi, zorunlu ilkogretim ve kiz ve erkek cocuklarinimn
okullarini ayirmayi 6nermektedir.

Saha analizlerinde Suriyelilerin - temel inhtiyaclari
listesinde, egitim ihtiyaci, kendileri tarafindan oncelikli
olarak nitelendiriimemekte ve diger ihtiyaclar
karsilandiktan  sonra egitim  konusu gundeme
getirilmektedir.

Hatay'da yasayan, evli ve iki cocuklu D. Sunlarin altini
cizmektedir:  “Suriye'de psikoloji  okuyordum ancak
egitimime burada devam edemedim. Bu ¢ok kétu bir
durum. Cocuklarim var ama onlara bakacak kimsem yok.
Hayat hic destek almayinca ¢ok zor. Tabiki de okulumu
bitirebilmeyi ¢ok isterdim.”

FOTOGRAF: SGDD-ASAM | Ugur Cokdii
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GECIM KAYNAKLARI

Uygun isler olmasina ragmen Suriyeliler uzun
sure calisip az para 6denecek ucuz is gucu olarak
gorulmektedir. Bu durum Suriyeli kadinlari istismar
ve suistimale karsl oOzellikle daha da savunmasiz
kilmaktadir.

Kayith istihdama Erisim

Bu ¢alismada asagidaki temel sorunlar incelenmistir:
e Kayitl istihdama erisim

® Kadinlarin calismalari icin gerekli sosyal
ve kurumsal cevre

e Dusuk Ucret ve calisma sartlari

e Cocuk isciligi

Gecici Koruma Altindaki Yabancilarin Calisma izinleri tizerine Ocak 2016'da yapilan dizenlemenin ardindan

13.000 civarinda ¢alisma izni ¢ikarilmistir (MoLSS, 2017).

Ayrica  Turkiye Cumhuriyeti  Basbakanlig'nin is
birligi ile bir “Ekonomi ve isglici Calisma Grubu”
olusturulmustur. Bu grup is piyasasinda duyulan
ihtiyaclaragore meslekiegitim saglanmasive girisimcilik
becerilerinin gelistiriimesi gibi istihdam edilebilirligin
arttirilmasi ve Suriyeli is gicinUn haritalandiriimasiyla
gorevlendirilmistir. Su anda kayitli ve resmi istihdam
sartlarinin olusmasl icin bircok hukuki duzenleme
gerceklestiriimistir.

Ayrica, Go¢ Idaresi Genel Mudurligl tarafindan
gerceklestirilen,  Suriyelilerin ~ kayit  verilerinin
guncellenmesi streci sonucunda, onlarin mesleki bilgi
ve egitim seviyelerinin yeniden tespiti de ¢calismalara is
glicl acigl cercevesinde destek verebilir.

Kentsel alanlarda vyasayan Suriyelilerin hayatta
kalabilmek icin calismaktan baska secenekleri yoktur;
800.000 ile 1 milyon arasinda Suriyeli calismaktadir.
Kayit disi istihdam ve TUrkiye'de %35 civarlarinda olan
gayri resmi ekonomi en buytk sorunlardir.

Gegici koruma altindaki Suriyeliler ve ev sahibitoplum
%10,2lik bir issizlik oraniyla karsi karsiyadirlar (Turkstat
Temmuz 2017). Her ne kadar Suriyeliler'in Turkiye'ye
gelmesi bu denli ciddi durumlara sebep olmamis olsa
da kitlesel go¢ gerceklestiginde yerel halkin en buyuk
kaygilarindan birisi islerini kaybetmektir. Suriyeliler'in
Turkiye'ye gelmesi itibariyle isinden olan kisitl sayida
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insan mevcuttur. 2010 yilindaki issizlik orani %11,1
iken 2016'da %0,2'lik bir dusus ile bu oran %10,9
olmustur (MBSRC 2017). Suriyelilerin ayni zamanda
Turkiye'ye ekonomik canlilik getirmis olmasi da dnemli
bir noktadir.

Sinir sehirleri ve buyuk sehirlerdeki ortak bir sorun
Suriyelilerinpiyasanincokaltindatcretlerleucuzisguct
olarak ¢alismak zorunda birakimalaridir. Bu durum
yalnizca sosyokdlttrel dokuyu degil, ayni zamanda
yerel ekonomiyi de olumsuz olarak etkilemektedir.
Prof. Dr. Murat Erdogan tarafindan gerceklestirilen
Suriyeliler Barometresi (2017) arastirmasi Suriyelilerin
en ¢ok; kot calisma kosullart ve yeterli Ucret almama
durumlarindan sikayetc¢i oldugunu gostermektedir.
Turklerin Suriyelileri s6mUrdugu algisi Suriyelilerin
%54,6'sI tarafindan benimsenmistir. Emek istismari ve
gayri resmi ekonomideki istihdamin ve ayni zamanda
is kayiplari ve ev sahibi toplumda sosyal gerilimlerin
onune gecme konusunda kayith istihdam en dnemli
alanlardan biridir.

Turkiye'de calisan Suriyelilerin %43,1'i glinltk, %40,7'si
duzenli ve %6,2'si mevsimlik islerde calistiklarini
belirtmislerdir. Suriyeliler TUrkiye'deki calisma hayatina
cabuk uyum gostermislerdir. Gundelik iscilerin yan
sira %9luk bir kesim kendi isini kuran yatirimcilar
olmustur. Dikkat ¢ekici bir bicimde, ev sahibi toplumda
gerilimin ana sebebi calisan Suriyeliler degil kendi is
yerlerini acan Suriyeliler olmustur (Erdogan, 2017).



Suriyeli kadinlara taninan istihdam firsatlariyla genel
Suriyelintfusunataninanfirsatlararasindabenzerlikve
farkliliklar s6z konusudur. Resmi istihdam firsatlarinin
eksikligi ve onlarin ucuz is gucu olmalan yonundeki
algi ve asgari Ucretin Ucte birine tekabll eden maaslari
kabul etmeleri (TISK/Hugo, 2015) gibi durumlar uzun
mesailer kasiliginda yeterince Ucret almadan calisma
durumlarinin devam etmesine sebep olmaktadir.

Suriyeli kadinlar arasinda istihdam orani yalnizca %20
'dir. Bu durumun arkasinda hukuki statd, dil engeli,
geleneksel cinsiyet rollerive bakicilik gibi sorumluluklar
iceren, cinsiyete bagli engeller (Mazlumder, 2014) gibi
bircok sebep bulunmaktadir. Bir¢cok kadin eslerinin
ya da ailelerindeki erkek bireylerin destegine muhtag
kalmaktadir.

GRAFIK 48
Turkiye'deki calisma durumu

Bu calisma dahilindeki kadinlarin buyuk c¢ogunlugu
Suriye'de de issiz olduklarini belirtmistir; Turkiye'de ise
%85'i issiz durumdadir. Katiimcilarin yalnizca %710'luk
bir kismi duzenli, gecim kaynagl olarak gorulebilecek
islerde calisabildiklerini ve %5'i dizensiz ve mevsimlik
islerde calistiklarini belirtmislerdir (Grafik 48). Gelir
karsihiginda calisma orani Mazlumder tarafindan
aktarilan ortalamanin altinda olup AFAD (2014)Un
%310k ortalamasinin Uzerindedir. Ancak, 6nceki ya
da mevcut hukuki dizenlemelerin Suriyelilerin kayith
istihdama erismesi 6nlndeki engelleri tamamiyle
kaldirdigini - soyleyemeyiz. Ayrica, bu istatistikleri
degerlendirirken calistigini beyan eden Suriyeli kadin
ve kiz cocuklarinin biyuk bir cogunlugunun kayit disl
calstigl ve bir kisminin ise kayit disi calistiklarini beyan
etmekten imtina ettigini ve edebilecegini goz dninde
bulundurmak gerekmektedir.

Grafik 49
lllere gore calisma durumu

Sanliurfa 3,9%
Konya 4,0%
izmir 26,4%
istanbul 17,7%
Hatay 8,0%
Gaziantep 17,2%
Adana 5,6%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
[ puzenli M Mevsimsel [ Diizensiz B Calismiyor
Calisan Suriyeli kadin oranlar izmirde %26,4, Yuksekogrenim diplomasiolanlar kadinlardan (%44,1),

Istanbul'da %17,7 ve Gaziantep'de %17,2 olmak Uizere
sehirden sehire onemli farklliklar gostermektedir.
Is glictine katihm oraninin en dustk oldugu sehirler
Sanliurfa (%3,9), Konya (%4) ve Adana'dir (%5,6) (Grafik
49). Daha genis capta endustri ve hizmet sektdrlerinin
mevcut oldugu izmir, istanbul ve Gaziantep gibi sehirler
istihdam ve evden yuruttlen, gelir elde edilebilir
faaliyetler agisindan daha fazla firsat sunabilirler.

bosanmis olanlar (%32,5) ve evlenmemis olanlarin
(%26,4) istihdam edilme oranlari evli ve dul kadinlara
gore daha yuksektir (Grafik 50).
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Insani Politika Grubu'nun (2017) raporunda Suriyeli kadinlarin en yaygin olarak yaptigi islerin sekreterlik, tekstil
sektorunde calismak ve Suriye okullarinda 6gretmenlik oldugu belirtilmistir. Suriyeli kadinlar ailelerindeki erkek
bireylerin onlarin ¢alismasina verdikleri destegin dneminin altini ¢cizmislerdir. Baska bir deyisle, bu kadinlarin
istihdam arayisina girmeleri i¢cin eslerinin onay ve tesvikine ve ev islerinde onlarin yardimina ihtiyaclari vardir.

GRAFIK 50
Medeni hale gore calisma durumu

40,0%
32,5%
30,0% 26,4%
o,
20,0% 12,5% 13,4%
0,0%
Mevsimsel Evli Dul Bosanmis

Duzenli ya da duzensiz islerde calisan kadinlarin  Kadinlarin  badytk bir ¢ogunlugu c¢alisma izinleri
istihdam edilisinin arkasinda diger Suriyelilerin destegi  konusunda bilgilendirilmemistir (%91,7). Gaziantep'de
(%40,5), kendi cabalan (%27) ve ev sahibi toplum avukat olarak goérev yapan bir uzman, kadinlarin
Uyelerinin destekleri (%22) bulunmaktadir. Yalnizca is pazarina erisim ve vergi 6denmesi gibi istihdam
%410k bir kisim Turkiye Is Kurumu (%1) ya da 6rgutler — alanlarinda hak ve sorumluluklar hakkinda bilgi sahibi
(%3) tarafindan desteklenmistir (Grafik 51). olmadiklarini belirtmistir.

GRAFIK 51
Bu isi nasil buldunuz?

M Kendim buldum I Suriyelilerin yardimi ile [ Ev sahibi toplumun yardimi ile

M Dernek/ vakif [ iskur [ Diger
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Dolayisiyla bu kadinlar glvenli olmayan islerde kayit
disi olarak calismaktalar. Hatay ve Gaziantep'deki
uluslararasi STK calisanlari isverenlerin  Suriyelileri
calisma izni hususundaki burokratik prosedurlerinden
kacinmak icin gayri resmi yollarla istihdam etme
egiliminde olduklarini ifade etmislerdir.

GRAFIK 52
Is memnuniyeti

62%

[ Memnun [ Memnun degil

yerinin fiziksel kosullari (%28,6) mevcuttur (Grafik 53).
Farkli sektorlere dayal is memnuniyeti gbz énunde
bulunduruldugunda, hizmet sektérinde calisanlarin
%711 islerinden memnun olduklarini soylerken tekstil
sektoru icin bu oran %49'dur.

GRAFIK 54
Is arama durumu

O Evet

M Hayr

Uzun calisma saatleri

Geg yada 6denmeyen maas

Sanhurfa

Konya

istanbul
Hatay
Gaziantep

Adana

Maash islerde calisan kadinlarin (%15) yaridan
fazlasi islerinden memnun olduklarini  belirtmistir
(Grafik 52). i§|erinden memnun olmayan kadinlarin
yaridan fazlasinin temel sebebi dusik maaslari
olmustur (%64,3). Diger buyluk sebepler arasinda
uzun calisma saatleri (%34,3), isin cinsi (%31,4) ve is

GRAFIK 53
Isinden memnun olmama nedenleri

Dusiik maas 64,3%

34,3%

isin tiirii 31,4%

Fiziksel kosullar 28,6%

- 12,9%

Ayrnmcilik . 7,1%
Diger 28,6%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Galismayan kadinlarin %83'U s arayisinda olmadiklarini
ifade etmistir (Grafik 54). Is arayisinda olma orani hane
halki gelirine destek olan bir es bulunmadigl icin en
cok bosanmis kadinlar arasindadir (%32,5). Is arayan
diger bir grup genc kadinlardir (%21,6). Egitim seviyesi
artip hane halki geliri azaldik¢a is arama orani ciddi
artis gostermektedir.

GRAFIK 55
lllere gore is arama durumu

31,1%
20,8%
izmir 9,4%
16,5%
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Farkli sehirler icinde en dusuk istihdam oranina sahip olan Sanliurfa'da is arayan kadin orani (%31,1) iken
izmir'de yasayan Suriyeli kadinlarin yalnizca %9,4'U is arayisindadir (Grafik 55).
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Kadinlarin is aramamalarinin en temel sebepleri
arasinda sunlar bulunmaktadir: ¢ocuk bakiminin
olmayisi (%38), calismak istememe (%24), es ya da
partnerlerinin  calismalarina  musaade etmemesi

GRAFIK 56
Is aramama nedenleri

Cocuklarima bakacak kimse yok

Calismak istemiyorum

Esim / partnerim izin vermez

Hastaligim / engelim yiiziinden ¢alisamam
Hali hazirda ¢alistyorum

Evde bakmakla yiikiimlii oldugum kisiler var

Ev islerinden zaman bulamiyorum

0,0%

10,0% 20,0%

Sanlurfa'da yasayan, 33 yasinda, U¢ ¢ocuklu bir dul
olan E. konu hakkinda su sozleri séylemistir: “Evet is
aradim ama ya benden dil bilmemi beklediler ya da hi¢
dastinmeden hayir dediler. Bir keresinde yasli birisine
bakicilik yapmami isteyen bir kadin olmustu ama o da
bakicilik yapacagim evde 24 saat kalmami istemisti. Ug
tane cocugum var. Onlara nasil bakacagim?”

Suriye'deyken calismamis olan kadinlar Tudrkiye'ye
geldikten sonra da sartlar tarafindan zorlanmadiklari
sureceisaramama egiliminde olmuslardir. Uzun mesai
saatlerionlarin bakicilik ve evisleri gibi sorumluluklarini
yerine getirmeleri icin  kullanabilecekleri  sureyi
kisaltmakta ve cocuk bakiciligr konusundaki eksiklik
ev sahibi toplum kadinlarini etkiledigi dlctde Suriyeli
kadinlar da etkilemektedir. Bir¢ok Suriyeli kadin
elektronik pazarlama, ascilik ve el isleri gibi faaliyetler
araciliglyla evlerinden calismayi tercih etmektelerdir.

Ev disinda c¢alisma konusundaki kulturel engeller
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30,0%

(%19,6), hastalik ya da engelli olma durumu (%12,4),
evlerinde kendilerine muhtag olan aile bireyleri
bulunmasi (%11,1) ve diger ev isleri (%8,8) (Grafik 56).
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M Evet M Hayr

arasinda aile baskisi ve cinsiyet normlari mevcuttur.
Suriyeliler  genellikle muhafazakar mahallelerde
yasadiklariicin aksam gec saatte eve gelmek kadinlarin
itibari  Uzerinden  so@ylentiler  ¢ilkmasina  sebep
olmaktadir. Diger sorunlar arasinda is yerine olan
uzaklik, uzun mesailer gibi agir calisma kosullari ve is
yerinde dinlenme ve mola firsatlarinin yetersizligidir.
Kotd is kosullari ve distk maaslar reddeden kadinlar
icin sinirli sayida firsat mevcuttur.



GRAFIK 57
Evde gelir getiren aktivite

GRAFIK 58
Evde yapilan gelir getirici aktivite turleri

O Yapiyorum B Yapmiyorum

Evden vyapilan gelir getirici faaliyet orani oldukca
dasuktdr (%12) (Grafik 57). Evden yapilan gelir getirici
faaliyetler arasinda boncuk dizme (%28), dikis/6rgu
(%28), terzilik (%6), sigara saricilig (%6), siparis/talep
karsilgl calisma (%5), yemek Uretimi (%5), tarimsal
Uretim (%1) ve diger isler (%21) vardir (Grafik 58).

Evlerinde gelir getirmek icin faaliyette bulunan
kadinlarin yaklasik %457 1.000 TL ve Uzerinde
kazandiklarini dile getirmislerdir. Bu kazanglar ana gelir

W Terzilik

B Dikis - Nakis I Boncuk dizme

M Sigarasarma W Tarimsal iiriinler O Gida drinleri

[ Talep tizerine calisyorum [ Diger

kaynagl olmaktan ¢ok uzaktir ancak aile butcelerine
kicUk katkilarda bulunabilmektelerdir. Evden Uretim
konusuna en ¢ok dahil olan %12lik orana kiyasla
%22,5 ile bosanmis kadinlardir.

Farkl gruplar arasinda evden yapilan gelir kaynagi
faaliyetlere iliskin en yuksek oran 15 ile 18 yas arasi
kiz ¢cocuklarina aittir. Bu durum onlari hane gelirine
katkida bulunmak icin okullarini birakmalari gibi bir
riskle ylz ylze getirmektedir.

Calisan Kadinlar icin Kurumsal ve Sosyal Cevre

Kadinlarin kurumsal hizmetlere erisimi ve bu hizmetler hakkinda sahip olduklari bilginin sinirli olmasi onlar
diger Suriyeliler ya da ev sahibi toplum Uyeleri gibi gayri resmi yol ve ¢evreler araciliglyla is aramaya itmektedir.
Kurumsal destegin dusuk olmasinin sebepleri bu desteklerin 6deme ya da bakicilik sorumluluklari gerektirdig

yonunde varsayimlar ve bilgi eksikligidir.

“Calisan ve ev slerini yapanlar bizleriz.  Bltin
sorumluluklarim artmis durumda. Biz Suriye'deyken esim
calisirdl ben de ev islerini yapip ¢cocuklarimiza bakardim.
Ama burada her sey farkl. Bditin sorumluluk benim
tzerimde. Cocuklara banyo yaptiriyorum, calistyorum,
temizlik yapryorum, market alisverisine gidiyorum. Esim
evde oturuyor.” (Suriyeli kadinlarla Gaziantep'de bir odak
grup tartismas).

Suriyeli kadinlarin artan sorumluluklar arasinda
Suriye'deyken yapmamis olmalarina ragmen gelir
kazanmak i¢in calismak da vardir. Bu durum bir zorluk
teskil etse de ayni zamanda bir firsattir.

Hatay'daki bir Suriyeli kadin kanaat onderleri bu
durumun kadinlarr giclendirdigini ifade etmistir:
“Erkekler Suriye'deyken de calismamizdan cekinirlerdi.
Kadinlarin evle ilgilenip onlar i¢in stislenmelerini isterlerdi.
Kadinlar burada daha giiclt hale geldiler. Burada bir
sorunlari oldugunda haklarini arayabiliyor ¢unkd isleri
var. Kadinlar burada disari cikabiliyorlar, ¢ocuklarini
okullarina birakabiliyoriar, ev alisverisi yapabiliyorlar
¢linku erkekler cok uzun mesailerde ¢alistyorlar.”
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Bu odak grup gorlismesinde ortaya ¢ikan diger
glclUkler arasinda egitimli kadinlarin kendi beceri ve
deneyim seviyelerinin ¢ok altindaki islerde calismaya
zorlanabildikleri ve is vyerlerinde cinsel istismar
yasanma riski bulunmaktadir.

Istanbul'daki bir Suriyeli kadin kanaat o6nderi is
yerlerinde cinsel tacizin yaygin oldugunu belirtmistir:
“Isyerlerinde cinsel tacize ugrayan kadinlarin sayisi
gercekten ¢ok ylksek. Kurtaj icin gelen kadinlarin ¢ok
blyik bir kismi tecaviz sonucu hamile kaldiklarini ifade
etmislerdir.”

Cinsiyetle iliskili butun guglUklere ragmen kadinlar
calismak istediklerini ve Ucret almadan yaptiklari
bakicilik islerini azaltacak ekonomik, sosyal ve ev
ici bakicihk destekleri ve duzenlemelerine ihtiyac
duyduklarini belirtmislerdir. Kadinlari is yerlerinde
cinsel tacize karsi koruyacak mekanizmalar da kritik
dnem tasimaktadir.

Bir Cocuk Haklari Sorunu Olarak Cocuk isciligi

“Esim hapse girdigi icin is aramaya basladim. Su anda calistyorum ve eve para getiren benim. 13 yasindaki kizim
da calismaya basladi. [kimiz birlikte evin ge¢imini saglyoruz.” sozleri Gaziantep'deki bir odak grup gorismesine

katilan bir Suriyeli kadina aittir.

Grafik 59 Suriyeli ¢ocuklarin farkli yaslarda nasil
calistiklarini gdstermektedir. Cocuk isciligi 6zellikle
erkek cocuklari basta olmak tUzere 6 - 11 ve 12 - 14
yas gruplari arasinda %19'luk bir artisla egitimin yarida
birakilma sebeplerinden birisidir. Kiz cocuklarinda 12 -
14ve 15 -17yas gruplariarasinda okul devamligindaki
dusts (%37, Grafik 39) cocuk isciligiyle daha az
dogrudan iliski icerisinde oldugunu gostermektedir.
Kiz ¢ocuklarinin ¢alisma oraninda yalnizca %3'luk
bir artis s6z konusudur bu da cocuk yasta evlilik

GRAFIK 59
Yas ve cinsiyete gore ¢cocuk isciligi
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[ Kiz cocuklari

Bircok hanede gelirin dusuk olmasi calisan ¢ocuk
oranini yukseltmektedir. Cocuk isciligi yeni bir sorun
degildir ancak Suriyeliler tarafindan gerceklestirilen
toplu gocten bu yana daha belirgin hale gelmistir.
Resmi istihdam eksikligi, calisma izinlerinde uygulanan
kisitlamalar ve egitim masraflari gibi sorunlar ¢cocuk
isciligini besleyen faktorlerdir.
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12-14 yas

M Erkek cocuklari

ve ev isleri yapma gibi faktorlerin kiz ¢ocuklarinin
egitimlerini yarida birakmalar  konusunda daha
yaygin faktorler olduguna isaret etmektedir. Suriyeli
cocuklarin egitimi ve calismalari arasindaki iliski bu
calisma kapsaminda gorusutlen Suriyeli kadinlarin
ifadeleriyle de desteklenmistir. Kiz cocuklari evden
yurutulen gelir getirici islerde veya ailelerinde baba ya
da baska bir erkek bireyin olmamasi, babanin hasta
ya da calisamiyor durumda olmasi gibi kosullarda ev
disinda calismaya baslarlar.

51%

33%
20%

8%

15-17 yas

E Genel

Kiz cocuklarinin genellikle evden calisirken erkeklerin
disarda calismasi Gaziantep'de gerceklestirilen bir
odak grup calismasinda Suriyeli bir kadin tarafindan
cinsiyet farklligl yarattgr seklinde ifade edilmistir “74
yasindaki erkek kardesim disarida calistyor. Kizlarimiz
islerini eve getiriyor.”



SOSYAL UYUM

Suriyeli kadin ve kiz cocuklarinin Tlrkiye'deki ev sahibi toplum ile iliski kurmalarinin dnidndeki en buyuk
engel dil engelidir. Kilturel engeller, glivensizlik ve ényargilar (Suriyeli kadinlarin Tiirk kadinlarin eslerini
elde etme niyetinde olduklari gibi) diger faktorler arasindadir.

Turk vatandaslarinin  Suriyeliler hakkindaki algilari
Uzerine yapilan bir calisma Suriyeliler'in Turkiye'ye
gelisi itibariyle katihmcilarin;  %86,6'sinin issizlik
oraninin arttigina, %69,9unun Turk vatandaslara
sunulan sosyal destegin azaldigina, %45'inin saglik
hizmetlerine erisimin zorlastigina, %44,5'inin egitim
kalitesinin  dustugune ve %60'nin  siddet, darp,
yaralanma ve cinayet vakalarinin arttigina inandigini
ortaya cikarmistir (MBSCR, 2017). Bu rapor bu tir
inanclarin onyargl ve yanls bilgilendirmeye dayall
oldugunun Uzerinde durmaktadir.

Suriyeli kadinlar hakkindaki olumsuz dustnceler daha
ileri seviyelere de ulasmistir. Bu dnyargilar Suriyelileri
bir bltin halinde Suriyeli mahallelerine yerlesmeye
iterken ev sahibi toplum ile iletisim ve onlardan
gelecek destek biyUk cogunlugu calismayan ve butdn
zamanlarini evde geciren Suriyeli kadinlar i¢in dnem
tasimaktadir.

GRAFIK 60
Ev sahibi toplum ile iliskiler
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Evsahibitoplumile sosyaliliski kurabilmis katiimcilarin
yUzdeleri Hatay (%77,5), izmir (%61,3) ve Gaziantep'de
(%58,2) diger sehirlerdekine kiyasla daha yuksektir
(Grafik61). Hatay Suriye sinirinda oldugu ve dil ve kalttr
baglamlarinda benzerlikleri oldugu icin en yuUksek
yUzdeye sahiptir. Bulgular Turkiye'de kalma stresinin
artisiyla birlikte ev sahibi toplumla kurulabilen sosyal
iliskilerin de arttigini gostermektedir. Turkiye'de bir

Sosyal uyum agisindan toplumsal cinsiyetle iliskili
temel sorunlar asagidaki gibidir:

e Evsahibi toplum ile iliskiler
e Emniyet ve asayis

o Dil engeli

e Kulturel engeller

e Degisim firsatlarn

Suriyeli kadinlarin %56,7'sinin ev sahibi toplumun
bireyleriyle sosyal iliskileri mevcut iken %43,3'Unun
herhangi bir iliskisi bulunmamaktadir (Grafik 60).
Turkce bilen katilimcilarin daha buaytk bir yizdesi
(%72,3) ev sahibi toplumla sosyal iliskiler kurabilmistir.

GRAFIK 61
lllere gore ev sahibi toplum ile iliskiler
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ylldan daha kisa suredir kalmakta olan katiimcilarin
%43'0 ev sahibi toplum bireyleriyle sosyal iliskiler
kurabilmisken bes yildan uzun suredir kalanlarda bu
oran %66,7'ye sicramaktadir. Evli kadinlar ev sahibi
toplum bireyleriyle daha az sosyal iliski kurma (%53,7)
egilimdeyken bosanmis, dul ve hi¢ evlenmemis
kadinlarin sosyal agidan daha fazla temas igerisinde
oldugu (%65 ile %67 arasl) ortaya cikmistir.
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Ev sahibi toplum Uyeleriyle herhangi bir sosyal iliski
kurmamis olan katilimaillanin %81,4'0 aslinda bu tdr
iliskiler kurmus olmayi tercih edeceklerini belirtmistir.
Alinan egitim seviyesi arttikca kurulan sosyal iliski
seviyesi de artmaktadir. Lise mezunlarinin %73'U
ve Universite mezunlarinin %71'i ev sahibi toplum
bireyleriyle sosyal iliskiler kurabilmisken ilkokul
mezunlarinda bu oran %54'e dusmektedir.

Sosyal iliskiler kurulmasinin énindeki temel sorunlar
arasinda dil sorunu (%47), dnyargilar (%19,4) ve yakin
cevrede evsahibitoplum Uyesi bireylerin bulunmamasi
yer almaktadir (Grafik 62).

Suriyeli  kadmnlar dil engeli sebebiyle sorunlar
yasamakta olsalar da ev sahibi toplum bireyleriyle farkli
frekanslarda iliskiler kurabilmislerdir. Katihimcilarin
%28ievsahibitoplum Uyeleriyle her giin,%37'sihaftada
en az bir kere ve %10'u ayda en az bir kere bir araya
geldiklerini ifade etmislerdir (Grafik 63). Kadinlarin
neredeyse %715inin hi¢ evlerinden ¢ikmadiklari ve
seyrek olarak disart ¢ikan diger kadinlarin varligi bu
kadinlarin toplumdan izole bir bicimde yasadiklarini
gostermektedir (bkz. Grafik 15).

Ev sahibi toplumdan gelen destekler acisindan
bakildiginda, Suriyeli kadinlarin %45,2'si
komsularindan mobilya/giysi, %15,1' ¢ocuk bakimi,
%715,7'si hasta bakimi, %9,7'si ekonomik, %9,6'sI is
bulma ve %4,9'u cocuklarinin egitimi konularinda
destek almislardir (Grafik 64). Verilen destek cesitlilik
gostermektedir; 6rnegin Suriyeli bekar kadinlar is
bulma konusunda (%20) daha ¢ok yardim alirken 30
ve 44 vyaslari arasindakiler daha cok cocuk bakimi
konusunda (%20) destek almaktalardir. Dastk gelirli
Suriyeli kadinlar genellikle ev sahibi toplum tarafindan
daha fazla desteklenmekteler. Bu noktada, Turkiye
Cumbhuriyetinin kendi 6z kaynaklarr ile sunmus oldugu
katkilarin yanisira Turk toplumunun gérinmeyen ama
cok onemli olan yerel desteginin &nemini Uzerinde
durulabilir.

GRAFIK 64
Ev sahibi toplumdan gelen destek tiirleri
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GRAFIK 62
Ev sahibi toplum ile iliski kurmada
yasanan sorunlar
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Dil engeli.en cok Adana (%65,7) ve Konya'da (%54,4),
en azise Izmir'de (%6,3) 6Gnem tasimaktadir.

GRAFIK 63
Ev sahibi toplum ile goriisme sikligi
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Bu bulgular genel anlamda komsularla iliskilerin
Suriyeli kadinlarin gundelik hayatlarinda énemli bir
sosyal destek kaynagi olduguna isaret etmektedir.



Guvenlik ve Asayis

Guvenlik ve asayisin Suriyeli kadinlar icin 6nceligi dustk bir endise oldugu gézukmektedir. Katihmci kadinlarin
%70,7'si disari ¢ikarken kendilerini tamamen glvende hissettiklerini belirtmistir. %17,1'lik bir kisim ise kendileri
glvende ya da tehlikede hissetmediklerini ifade etmislerdir. Yalnizca %12,3'10k bir kisim kendilerini guvenliksiz
hissetmektedir (Grafik 65). Kadinlarin kendilerini en glivende hissettikleri sehirler izmir ve Adana olurken Hatay,
Konya ve Sanliurfa'da yasayan kadinlarin yalnizca %66 civarlarinda bir kismi gvende hissettiklerini belirtmistir.

GRAFIK 65
Guivende hissetme
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Kadinlar en ¢ok evlerinde guvende hissetmekteler
(%87). Katihmcilarin %75,1'i hastanelerde ve %73'U
mahallelerinde kendilerini glivende hissettikleriniifade
etmistir. Bu yerleri sirasiyla belediye binalari, alisveris
merkezleri, sokaklar ve parklar takip etmektedir (Grafik
67).

GRAFIK 67
Degisik cevrelerde glivende hissetme
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GRAFIK 66
lllere gore giivende hissetme
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GuUvensizlik hissi konu c¢ocuklarla alakali endiselere
gelince daha Ust seviyededir; Suriyeli kadinlarin
%25,9'u cocuklarinin guvenligiyle alakall kaygilara
sahiptir (Grafik 70).
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Bu olumlu verileri katilimcilarin  Suriye'den savas
ve catisma ortamindan kagarak geldiklerini ve
Turkiye'deki  catismasizlk  halini  gbéz  6nUnde
bulundurarak degerlendirmek gerekir. Derinlemesine
gorusmelerde ve odak grup gorusmelerinde vyer
alan katiimcilar emniyette olma hisleriyle ilgili daha
az netlik gostermislerdir. Gaziantep'de yapilan bir
odak grup gorusmesinde Suriyeli bir kadin icinde
bulundugu durumu su sozlerle aciklamistir: “Burada
bize kotu davraniyorlar. Bir giin balkonda oturuyordum
ve list komsum Uzerime su doktd. Bunu niye yapiyorsun
diye sordugumda bana bagirmaya, hatta kifretmeye
bagsladi. Su sézleri kullandi: Yeter artik, gidin buradan.
Yemegimizi  yiyip suyumuzu iciyorsunuz.  Eslerimizi
elimizden aliyorsunuz.”

Maddi a¢idan kotd durumda olduklart ve kendileri
hakkinda  6nyargillar ~ bulundugu icin  Suriyeli
kadinlarin bazen fuhus dahil her tirlU iste calistiklari
dustnulmektedir. Istanbul'da yasayan, 35 yasinda, evli
ve U¢ ¢cocuklu I. konu hakkinda su sozleri sdylemistir:
“Muhta¢ durumda oldugumuz icin her isi yapmaya razi
oldugumuzu saniyorlar. Tabi ki &yle yapanlar da vardir
ama hepimizi bir tutamazlar.”

Dil Engeli

izmirde yasayan Suriyeli kanaat onderi bir kadin
sunlari ifade etmistir: “Burada c¢alisip  gecimimizi
saglayabiliyoruz. Ama Turklerin neden Suriyelileri kabul
etmedigini dustindip duruyorum. Biz hep kardes Ulkeydik.
Bir Suriyeli bir araba alinca ‘araba alabiliyorsunuz
ama kira édemiyorsunuz. Sizin kiranizi Avrupa odiyor’
diyorlar. Bu tdr ayrnimci davraniglar ve genellemeler
durumu daha da kotd hale getiriyor.”

Bu tUr yorumlar yapilmasi ev sahibi toplum tyelerinin
Suriyelilerin - hukuki stattleri ve onlarin destek
mekanizmalarina dair yeterli bilgi sahibi olmadiklarini
gostermektedir. Yetersiz bilgiye dayali olarak ayrimcibir
tutum yayllmis durumda ve bu durum ev sahibi toplum
ve Suriyelilerin bir arada yasama sansini dusurmekte
ve ortak yasam olanaklarini zayiflatmaktadir.

S6z konusu bu durumlarda elbette ki, sugun bireyselligi
durumunun g6z onUne alinmasi ve Suriyelilerle
ilgili olumsuz bir durumun genellestiriimemesi ayni
zamanda da bilgi eksikliginden kaynakli ev sahibi
toplumun onyargilarinin da genellestiriimemesi bUyuk
6nem tasimaktadir.

Suriyeli kadinlar kendi toplumlarinda kultdrel aliskanliklarindan kaynakl sebeplerden sinirli alanlarda
yasamaktadirlar. Bu durum onlarin TUrkge dgrenip ev sahibi toplum Uyeleriyle etkilesime girmelerinin 6niunde
engelteskil etmektedir. Daha dnce de ifade edildigi gibi, Suriyeli kadinlarin %30'dan azi Turkge konusabilmektedir.

Bazi kadinlar sosyal yardimlardan faydalanmak,
ailelerinin ihtiyaclarini gidermek icin alisveris yapmak
ve calismak icin evlerinden disari ¢iktiklarinda
anlasilmamaktan dolay! kaybolma korkusu
yasamaktalardir.

Konya'daki Gegici Egitim Merkezi'nde gorev yapan
bir Turk sosyal hizmet gorevlisi yaptigl bir gézlemi su
sozleriyle ifade etmistir: “Suriyeli kadinlar evlerinden
disari ¢cikmiyorlar ve Tiirkce 8grenmiyorlar ¢unkd bdtin
komsulari Suriyeli. Gegici Egitim Merkezinde c¢alisinca
onlari anlamaya baslayabildim.”

Suriyeli kadinlar iletisimin Ust duzey onem tasidig
saglik ve egitim hizmetleri konusunda dil engelinin
siklikla karsilarina ¢iktigini fark etmislerdir. Sanliurfa’da
yasayan, 38 yasinda, evli ve U¢ ¢ocuklu A. bu konu
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hakkindaki deneyimlerini su sozlerle aktarmistir:
“Buradaki en temel sorunum dil engeli. Hastanede
kendimizi ifade edemiyoruz ve okula gittigimizde
cocuklarimizin performansinin ne durumda oldugunu
anlayamiyoruz.”  Bu  kadinlar  anlasilmamanin
kendilerini ve cocuklarini kotl etkiledigi konusunda
endiselenmektedir.

Dil engeli konusunda endise duyulan diger vyerler
arasinda vyasal prosedur ve uygulamalarin takip
edilmesi gerektigi karakol ya da Gog idaresi i
Mudurlukleri yer almaktadir.

Kadinlar Turkge konusamayinca genellikle ailelerinden
birisi ginlik hayatlarini idare edebilecek kadar Turkge
konusabiliyor olmaktadir. Ancak bu durum kadinlari
genellikle eslerine ya da ailelerinin baska bir erkek
Uyesine bagimli hale getirmektedir.



Etrafindakileri anlayip kendini dogru ifade edebilmek
azami seviyede onem tasidig icin dil engeli Suriyeli
kadinlarin  topluma entegre olabilme imkanlarini
kisitlamaktadir. Dil engeli mevcut oldukca bilgiye
erismek ve yeni dusunceleri benimseyebilmek icin
daha az se¢enek bulunmaktadir. Bazi kadinlar Turkce
kurslarinin dnemli oldugunu ancak kadin saghgi, cocuk

Kulturel Engeller

egitimi, vb. konularda verilen, kadinlarin hayatlarinda
Onemli degisimlere yol acabilecek egitimlerin Arapca
verilmesi  gerektigini  vurgulamaktalardir.  Suriyel
kadinlar Arap¢anin da aile igerisinde kusaklar arasi
iletisim ve kultdr alisverisi agisindan énemli oldugunu
ve Turkiye'de dogan cocuklari icin Arapca dersleri
verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Sosyal uyumun 6nunde duran engellerden biri de gunltk isler, kadinin mevkisi ve sosyal yapi kendini gdsteren
farkliliklardir. Giyinme bicimleri ve sosyal iliskiler farklilik gostermektedir. Ancak yeme, icme ve sosyal kurallar
konularinda bazi benzerlikler de 6n plana ¢ikmaktadir. ki toplumda da aile ve ¢ocuklar son derece dnemlidir.

Suriyeli kadin ve kiz cocuklar Turkiye'deki kadinlarin,
Suriye'deki kadinlardan daha fazla hak sahibi
oldugunu dustnmektelerdir. Dort yildir Gaziantep'de
yasamakta olan, 39 yasinda, evli ve bes ¢ocuklu Z.
konu hakkindaki géruslerini su sozlerle ifade etmistir:
“Tirkiye'de kadinlara taninan haklar var. Suriyeli ailelerde
son s6zi hep erkek soyler ama burada kadin ve erkek
esit haklara sahipler. Tirkiye'de kadinlar ¢cok daha fazla
sayilyor. Mesela gecenlerde karakola gitmistim ve orada
bana aile soyagacimda neden fotografim bulunmadigini
sorup bunun Tirkiye'de zorunlu oldugunu sdylediler.
Suriye'de erkeklerin iki, (i¢ ve hatta dort tane esi olabiliyor.
Tirkiye'de boyle degil.”

Ortaklasa yurUttlen odak grup gortsmeleri, Suriyeli
kadinlarin, Turk kadinlarinin da toplumsal cinsiyete
dayalisiddetemaruzkaldiklarininfarkindaolmadiklarini
ortaya  cikarmistir. Kadinlarin deneyimlerini
paylasmalar ve ortak platformlar, bu ortak sorunun
¢6zUlmesi adina iki toplumun kadinlarini bir araya
getirebilir.

Sanlurfa'da gorev yapmakta olan bir uluslararasi STK
calisani kadin ve kiz ¢ocuklarinin medeni hallerine
iliskin Turk ve Suriye Medeni Kanunlari arasindaki
farklari su sozlerle agiklamistir: “Suriyeli kadinlarin
cok buiytik cogunlugu Suriye'de evlenmis ve sonrasinda
eviiliklerini Turkiye'de kayda gecirmemistir. Bu ylzden
eger bosanmak isterlerse bunu gerceklestiremezler.
Suriyeli erkekler bazen c¢alismak ya da evienmek icin
eslerini farkli sehirlerde birakirlar ve bu durum; kadinlar,
eslerinin iradelerine karsi herhangi bir sey yapamayacak
sekilde  gticstizlestirmektedir.”  Suriyeli  evliliklerinin
Tarkiye'de kayit ve belge acisindan eksikliginden dolayi
Suriyeli kadinlar, kendilerinin, bosanma sUreclerini
isletemeyecek bir durumun icerisinde bulmuslardir.

Hem ev sahibi hem de Suriyeli toplumlar kendi
toplumlarinin  bireyleriyle iliski  kurmayr  tercih

etmektelerdir ve bu durum sosyal uyumun onunde
duran temel engel olarak gordlebilir. Dort yildir
Istanbul'da yasamakta olan, 49 yasinda, bekar ve cocuk
sahibi olmayan H. durumu su sekilde aciklamistir:
“Sosyal acidan bakildiginda Tirkler Tiirklerle ve Suriyeliler
Suriyelilerle sosyallesmektedir. Tabi ki de fazla sosyal
uyum gerceklesemez.”

Suriyeli kadinlarin kendilerini bazen ev sahibitoplumun
sergilemis oldugu dislayici davranislardan dolayi izole
ettikleri gértlmektedir. Ornegin istanbul'da yasayan,
25 yasinda, evli ve iki cocuklu B. sunlari sdylemistir:
“Kiralarimizi - 6ddyor olmamiza ragmen bizi burada
istemiyorlar. Disari ¢tkmiyoruz. Kultarlerini de bilmiyorum
clinkd kimseyle bir iliskim yok. Bes yildir buradayim ancak
kimseyle sosyallesemedim.”

Suriyeli  kadinlar ev sahibi toplumun konustugu
dili  ogrenebilecekleri sosyal cevreleri bulmanin
glcligiinden bahsetmislerdir ve bu durum hem
kilturel hem de mekansal anlamda ayrimciligr daha
derin seviyeye getirmektedir. Hatayda yasayan, 40
yasinda, evli ve dokuz cocuklu E. su aciklamalarda
bulunmustur:  “Tdrkler ile  sosyallesen  Suriyeliler
Ttirkce 6grenebildiler. Kiltirel anlamda da etkilesimler
yasayabildiler.”

Ev sahibi toplumun Arapca konusabildigi icin dil
sorununun  mevcut  olmadigl Hatay'da kadinlar
yine de evlerinden disari ¢kmamakta ve istihdam,
egitim, destek, vb. konularda yasanan bilgi eksikligi
sorunlaryla da hala asilamamistir. Suriyeli kadinlar
is glclne nasll dahil olacaklar ya da entegrasyonu
gelistirebilecek calisma izinlerini nasil alabilecekleri
konusunda bilgi sahibi degillerdir.

TURKIYE'DE GECICi KORUMA ALTINDAKI
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Ev sahibi toplum Uyelerinde baskin olan dustnce sekli
Suriyelilerin kendilerini Turkiye'deki kultire adapte
etmeleri Uzerinedir. Verilen egitimler ve yurUtulen
farkindalik  yaratma faaliyetleri  bu  farkliliklarin
bazilarnini hafifletebilir. Istanbulda bir muhtar su
aciklamalar yapmustir: “Sonucta Tdrkiye'de yasiyorlar ve

Degisim Firsatlari

bu kaltird benimsemeleri gerek. Konferanslar diizenleyip
onlarin yasam standartlarini bizim seviyemize yikseltme
calismalarinda bulunabiliriz. Eger bunlar gerceklestirilirse
busdrecinsorunsuz bir sekilde ilerleyecegi kanaatindeyim.”

Turkiye'de kadinlarin guinlik yasamlari Suriye'deki gibi, erkegin evin gecimini sagladigi ve kadinlarin ev isleri ve
bakicilik gibi gdrevlerden sorumlu oldugu geleneksel, cinsiyete dayali is bolimine gore bicimlenmeye devam
etmektedir. Turkiye'deki is piyasasinda bugtin aktif rol oynayan kadinlar ev isleri ve toplumsal cinsiyete dayall
bakicilik gbrevlerini de yerine getirmeye devam etmektelerdir. TUrkiye'de Suriyeli erkekler genellikle cok uzun
mesailerde calismaktalar ve Suriyeli bircok kadin, eslerinin Suriye'deyken daha duzenliisleri oldugu, evde daha
fazla vakit gecirebildiklerive cocuk yetistirme sorumluluklarinin bir kismini paylasabildiklerinden bahsetmislerdir.

Suriyeli kadinlar Turkiye'de calisip eslerinin  evde
oturdugu durumlarda bile bakicilik gorevleriyle bas
basa kaldiklarini ifade etmislerdir. Hatay'da yasayan,
41 yasinda, evli ve iki cocuklu F. calismakta ve ev isleri
sorumluluklarini da Ustlenmis oldugunu su sozleriyle
agiklamaktadir:  “Gunddzleri  ¢ocuklara  kahvalti
hazirlayip ise gidiyorum. Ev disinda ¢alismakla beraber
ev temizligini de ben yapiyorum. Gerektiginde esime ilag
getiriyorum. Esim hasta oldugu icin calisamiyor, bakima
ihtiyac var.” Bosanmis veya dul olmanin da Suriyeli
kadinlarin cinsiyet rolleriyle alakali sorumluluklarini
arttirdigr gézukmektedir.

Turkiye'ye yerlesmek; kadinlarin kamu  alanindaki
rold, cocuk yasta evlilik ve kiz cocuklarinin egitimi
gibi konulardaki ataerkil tutumu sorgulamak icin bir
firsat dogurmustur. Ornegin Gaziantep'de yasayan,
30 yasinda, evli ve dort cocuk sahibi H. artik erken
evliligh onaylamadigini  su  sozleriyle agiklamistir:
“Eskiden kizlarin belirli bir yasa geldiklerinde evlenmeleri
gerektigine inanirdik. Okula gidecek olmalari ya da
evlenecekleri kisilerin kétu insan olup olmamalariyla
ilgilenmezdik. Ama simdi ne zaman birisi erken yasta
eviilikten bahsetse tepem atiyor. Imkani yok diyorum.”

Suriyeli kadinlarin degisen rolleri ayni zamanda Suriyeli
erkekler tarafindan da kabul edilmistir. izmir'de erkek
katiimcilarla yapilan bir odak grup gérusmesinde
bir katiimar sunlarr soylemistir: “Suriyeli kadinlarin
calismakta olanlari daha sik disari ¢ikiyor. Bu durum
onlari daha 6zgur kiliyor ve beraberinde iyi ve kotu seyleri
getiriyor.”

Kamu alaninda kadinlarin gittikce artmakta olan
gorunurligu kadmnlarin ve oOzellikle Turkce 6grenen
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gen¢ kizlarin is glctne katilmalariyla ortaya ¢ikmistir.
Bu Ozglrlesmenin daha ileri seviyelere tasinmasi
kadinlarin 6zgtveninin artmasi, kendi hayat kurallarini
belirleyip bu kurallar dogrultusunda yasamalari igin
gerekli olan firsatlara baglilik géstermektedir. Bu da
ekonomik kaynak ve egitim firsatlarina daha iyi erisim
gerektirmektedir. Gaziantep'de yasayan, 30 yasinda,
evlive dort cocuklu H.nin agiklamasi sosyal hizmetlerin
kadinlarin  6zgtvenini arturdigr ve kiz ¢ocuklarinin
egitimine destek oldugunu gostermektedir: “Eskiden
hicbir amacim yoktu ama bu merkeze (SGDD) gelmeye
basladigimdan beri daha fazla 6zgtven sahibi oldugumu
hissediyorum. Kizlarimin hicbir sart altinda benim gibi
erken yasta evlenmelerini istemiyorum. Egitim alip bir
diploma edinmelerini istivorum. Diploma bir kadinin
hayatina anlam getiriyor.”

Kamu alaninda daha fazla bulunmak yeni riskler
ve direncleri beraberinde getirmektedir. Suriyeli
kadin ve kiz ¢ocuklarini toplum alaninda evrilip
daha Ozglrce hareket ederlerken taciz ve siddete
karsi koruyacak onlemler alinmasina ihtiyag vardr.
Kadin haklari ve cinsiyet esitligi konularina yuratalen
farkindalik yaratma faaliyetlerine Suriyeli erkekleri de
kadinlarin esit firsatlara dair haklarina karsi tavirlarini
degistirmeleri icin dahil etmek gerekmektedir.



SOSYAL KORUMA VE DESTEK

Bu arastirma kapsaminda gorusuilen kadinlarin biyik bir kismi kentsel alanlarda yasamakta olup
kirsal alanda yasayanlara kiyasla sosyal hizmetler, egitim ve istihdama y6nelik firsatlara daha kolay
erisim sahibidirler. Yine de asagidaki hususlarda bircok eksiklikler ortaya ¢ikmistir:

e Koruma ve sosyal hizmetlere erisim

e Sosyal destek ve yardim

Koruma ve Sosyal Hizmetlere Erisim

Suriyeli kadin ve kiz cocuklarinin, ginlik hayatlarinda kétd muamele ve ayrimciliga maruz kalmalarina ragmen
%73'IUk bir kismi siddet ve taciz durumlarinin givenliklerini tehlikeye atmalari durumunda nereye siginacaklarini
bilmemektedir (Grafik 68). Mevcut hizmetlere iliskin bilgi sahibi olma orani izmirde %12,5 ve Hatay'da %14,2
seviyelerinde seyrederken Adana'da %48,6'1k bir oranla sehirden sehire farklilik gostermektedir (Grafik 69).

GRAFIK 69
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Dustk gelirli (700 TL altinda) ve ¢ok ¢ocuklu (altinin
Uzerinde) olanlar destek mekanizmalarina dair daha
az bilgi sahibidir. Yasa gore c¢ok buydk farkhliklar
bulunmamaktadir. ilkokul mezunlarinin %711 bu
mekanizmalardan haberdar degil iken Universite
mezunlarinda bu rakam %59'dur.

Benzer bir durum herhangi bir kaza durumunda
cocuklar icin nereden destek alinabilecegi konusunda
da mevcuttur. Katilmalarin %73,9'u bu tdr bir
destege nereden erisebileceklerini  bilmiyorken
%710,7'si cocuklarini iceren bir hadise deneyimlemis
durumda olup %259u ise c¢ocuklarinin tehlikede

olabilecegi kanisindadir (Grafik 70). Hatay (%3,1) ve
izmir'deki (%9,5) yuzdeler diger sehirlerdekine oranla
gozle gorullr bir sekilde daha dusuktur. Bu bulgular
kadinlarin kendileri ya da ¢ocuklarinin siddet ya da
tehditlere maruz kaldiklarrdurumlarda neler yapmalari
gerektigi hususunda bilgilendirilmeleri ve egitilmeleri
konusundaki gereksinime dikkat ¢eker niteliktedir.
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GRAFIK 70
Cocuk giivenligi
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Cocuklariniza yonelik herhangi bir olay ile
karsilagtiniz mi?
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Suriyeli kadinlar bircok farkli hizmet ya da destegin
varhgindan haberdar olmadiklarini bildirmislerdir:
%68,2'si  Ucretsiz  hukuki  danismanlik,  %58,8'
psikososyal, %57,3'0 cocuk bakicllig hizmetlerine

89,3%

40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

nasll erisebileceklerini bilmemektelerdir. Bulgulara
gore katihmailarin yalnizca %33'U finansal destek
almakta olup %22'si bu hizmete nasil erisecegine dair
bilgi sahibi degildir (Grafik 71).

GRAFIK 71
Alinan yardim ve hizmetler

Ucuz aligveris yapilacak pazar

Oyun parki

Kadin hastaliklarina yonelik hizmetler
Cocuklarin egitimine destek hizmetleri
Nakdi yardim

Aile planlamasi ile lireme saghgi hizmetleri

Dil kurslari

Hijyen saglamak icin gerekli malzemelerin
teminine yonelik hizmetler

Ucretsiz ya da ucuz kres hizmetleri
Psiko-sosyal destek hizmetleri
Hukuksal konularla ile ilgili ticretsiz danismanlik

Evde bakim yardimi
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Cesitli hizmet ve yardim bigimlerine erisim seviyeleri
arasinda ucuz pazarlar (%78), cocuk egitimi (%36,7),
finansal destek (%33), aile planlamasi (29,9), hijyen
malzemeleri (%25,3), ana okulu hizmetleri (%20),
psikososyal destek (%18,5), hukuki destek (%14,8) ve
evde bakim hizmetleri (%7,8) yer almaktadir.

Suriyeli kadinlar ve kiz cocuklarini hedef alan sosyal
hizmetlere dair yapilan bir haritalama calismasi yerel
ve uluslararasi Suriyeli kadin birlikleri tarafindan
saglananlar disinda vyalnizca kadinlara yonelik

TABLO 5

hizmet faaliyetlerinin neredeyse mevcut olmadigini
ortaya c¢ikarmistir. Hizmet saglayicilarin neredeyse
tamami istihdam ve destek hizmetleri haricindeki
calismalardan faydalananlarin = blydk ¢ogunlugu
kadinlar olmasina ragmen mdulteci ve siginmacilara
cinsiyet ve yas gozetmeksizin destek olmaktadir.
Saglanan hizmetler arasinda kadinlarin daha fazla
faydalandigl hizmetler arasinda psikososyal destek
hizmetleri (105), egitim hizmetlerine erisim (83), saglik
hizmetlerine erisim (69) ve nakit/gida disi yardimlar
yer almaktadir (bakiniz Tablo 5).

Sosyal hizmet noktalarinin arastirmanin yiirituldiigii sehirlere dagilimi

istihdam Nakit/Gida
destegi Egitim Saghk Hukuki Konaklama | Psiko- Sosyal disi
hizmetleri hizmetleri hizmetleri destek destegi destek yardimlar
Hatay 2 16 16 7 3 16 9
Adana 2 6 7 7 2 6
Konya 0 5 6 2 5
istanbul 7 23 12 1 5 22 12
izmir 0 10 6 10 2 16 14
Gaziantep 6 13 12 7 3 20 14
Sanhurfa 4 10 1" 1 14 8
TOPLAM 21 83 69 54 18 105 68
HARITA 1

.istihdam destegdi hizmetleri

u Konaklama destegi

B E5itim hizmetleri

u Psikososyal destek

Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklari icin sunulan hizmetler

(

\ ) N
— —~_/ Gaziantep

Sanhurfa
54

u Saglik hizmetleri Hukuki destek

u Nakit/gida disi yardimlar
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Sosyal Destek ve Yardim

Suriyeli kadinlarin %58,9'u Turkiye'ye geldikleri andan itibaren bir noktada Turk Kizilayr (%46,7), cesitli dernek
ve kuruluslar (%43,9), belediyeler (%16,9), valilikler/kaymakamliklar/sosyal destek ve dayanisma vakiflari (%9,3),
Birlesmis Milletler (%8,8) gibi ¢esitli kurum ve kuruluslardan destek almis olduklarini belirtmislerdir (Grafik 72).

GRAFIK 72
Organizasyonlara gore yardim alma durumu
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Ulusal ve uluslararasi STKlar, yerel yonetimler ve
kaymakamliklar profesyonel egitim kurslari, komdr ve
erzak destegi vermektedir.

Suriyeli kadinlar tarafindan talep edilen destek alanlar
arasinda nakit destegi, psikolojik ve psikososyal destek,
egitimsel alanda finansal destek ve materyal, mesleki
egitim kurslari ve hukuki destek bulunmaktadir.

Bazi kadinlar dogrudan nakit destegi taraftari olurken
digerleri egitimler gibi beceri gelistirici destekleri
tercih etmektedir. Gaziantep'de yasayan, 30 yasinda,
evli ve dort cocuklu H. bu konudaki goéruslerini su
sozleriyle aktarmustir: “Psikolojik ve egitimsel alandaki
hizmetler daha faydali. Bu hizmetler maddi destekten
daha fazla yarar saglamakta. Clinkd para bir seferligine
veriliyor ama diger hizmetler dizenli olarak saglaniyor.
Mesela bana ilk PTT karti verildiginde cok mutlu
olmustum. “'Ancak egitim kurslari benim hayatim, evim
ve cocuklarim lzerinde daha fazla etki sahibi oldu ve bu
etki hala devam etmekte.”

217 BMMYKnIn destekledigi Kis Yardimi Projeleri kapsaminda, hassas
multeci ailelerin kisa hazirlanmasi ve kisi rahat atlatabilmesi i¢in temel
ihtiyaglarini karsilayabilecegi 6n 6demeli MasterCard dagitilmaktadir. Bu
kartlar ayrica "PTTKart” olarak bilinmektedir.
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Suriyeli kadinlarin hukuki ve psikolojik destek dahil
olmak Uzere korunmaya daha fazla ihtiyaci oldugu
gozikmektedir. Ornegin, Izmirde bakic olarak
calisan, 32 yasinda, evli ve iki cocuklu, psikolojik
siddet atlatmis olan E. esi ve iki cocuguyla birlikte
dcunct bir Ulkeye yerlesme amaciyla gelmek zorunda
kaldigini belirtmistir. Ancak esi tarafindan gittikce
artan bir psikolojik siddete maruz birakilmasi Uzerine
bir sivil toplum kurulusunda hukuki destek almis ve
hakkinda koruma karari ¢ikarttirip psikososyal destek
edinmistir. Yukarida da bahsedildigi gibi (Grafik 71)
gdrusulen Suriyeli kadinlarin yarisindan azi Ucretsiz
olarak hukuki konularda danismanlik ve psikolojik
destek alabilecekleri konusunda bilgi sahibidir.

! FOTOGRAF: SGDD-ASAM / Osmaniye Ekibi



Suriyelikadinlarinyaklasik %33't finansal destekalirken
%451 bu destekten haberdar olmalarina ragmen
faydalanmamaktadir. Hem odak grup gorismelerinde
hem de derinlemesine gorismelerde Suriyeli kadin ve
erkekler sosyal yardim ve hizmetlerin adil bir sekilde
saglanmadigini ve bu durumun haksizlik ve esitsizlige
sebep oldugu kanaatinde olduklarini ifade etmislerdir.
Hatay'da yasayan, 43 yasinda, evli ve alti cocuk sahibi
A. konu ile ilgili su sdzleri sdylemistir: “Verilen hizmetler
esit, adil ve herkesin erisebilecegi sekilde degil. Bu destekler
esit bir sekilde verilmeli ve evleri ziyaret eden komisyon
heyeti egitimli olmali.”

Izmir'de yasayan, 32 yasinda, evli ve iki cocuk sahibi
E.'nin sozleri sosyal yardimlarin saglanma kriterlerinin
Suriyeli kadinlarin gercek hayat kosullarina uygun
hale getirilmesi gerektigini gbstermektedir: “Mesela bir
Onceki evimde tek bir odada yasiyorduk. Evimizi kontrol
etmeye geldiler. Komgsularimizin verdigi mobilyalari
gorddler. Sonrasinda biz hi¢ yardim alamadik. Aslinda
0 glin pisirecek hicbir seyimiz yoktu. Yalnizca mobilyaya
bakip karar vermeleri yanlist:.”

FOTOGRAF: SGDD-ASAM / Osmaniye Ekibi

Konuyla ilgili bir baska sorun ise Suriyeli kadinlarin
is sahibiyken bu sosyal desteklerden vyararlanip
yararlanamayacaklarini - bilmemeleridir. Istanbul'da
yasayan, 49 yasinda, bekar ve ¢ocuksuz H. calisiyor
olmalarina ragmen destege ihtiyaci olan Suriyeli
kadinlarinevlerininis saatleridisinda ziyaret ediimesine
duyulan ihtiyagtan su sdzlerle bahsetmistir: “Ben her
glindestek almak icin isten ayrilamiyorum. Evimive yasam
kosullarimi kontrol etmeleri icin belediye personellerini
aradim. Beni aramadan evimi ziyarete gelip beni evde
bulamadiklari icin gitmisler. Evde kimse yoktu dediler. Ne
yapabilirim? Ben yalniz yasiyorum. ise gitmeden gtinlerce
onlarin evimi ziyarete gelmelerini mi bekleyeyim?”

Ayrica sik sik tasinan Suriyeliler aldiklarr desteklerin
kesildigini fark etmislerdir ve kadinlar sosyal yardim
alabilmek icin ayni mesakkatli prosedurleri tekrar
tekrar uygulamak zorunda kalmakta olduklarini ifade
etmislerdir.
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Sonuc ve Oneriler

Yapilan degerlendirmeler sonucunda Turkiye'deki bir¢ok Suriyeli kadin ve kiz cocugunun asiri yoksulluk ve
yetersiz barinma kosullari altinda, hi¢ ya da ¢ok az Turkge bilgisi ve ev sahibi toplum Uyeleriyle sinirli etkilesim
icerisinde olduklarr icin énemli ihtiyaclari oldugu dogrulanmistir. Dil engeli diger hak ve hizmetlere erisimde
sorunlar ile karsilasmada en dnemli sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Turkiye'deki Suriyeliler devlet destegi ile
Ucretsiz olarak verilen Turkge kurslarina kaydolma haklarina sahiplerdir ancak bu ¢alismada Suriyeli kadinlarin
%70'inin hig¢ Turkce bilmedigi ortaya ¢ikmistir. Bu durum onlarin barinma, hizmet ve istihdam gibi konularda

erisim kapasitelerini dogrudan etkilemektedir.

Calisma kapsaminda goérusulen kadinlarin yalnizca
%151 Turkiye'deki is glcunde aktif rol oynamakta
ve %24'U aylik 700 TL'nin altinda gelir ile yasamakta
olduklarini - belirtmislerdir. TURK-IS'e (Turkiye lsci
Sendikalari Konfederasyonu) gére Mart 2018'de dort
kisilik bir aile icin aclik sinir 1.662 TL'dir. Bosanmis
ve dul kadinlar bu durumda evleriyle yalniz baslarina
ilgilenmek zorunda olduklar icin is piyasasinda yer
edinip yoksulluktan kurtulma konusunda daha ciddi
sorunlarla karsilasmakta olup daha da savunmasiz
durumdalardir.

Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklarinin durumu onlarr is
yerlerinde kot kosullarya datoplumsal cinsiyete dayali
siddete karsi daha da savunmasiz hale getirmektedir.

Konaklama
Suriyeli kadinlarin konaklamaya dair temel kaygilari
makul fiyatl, glvenli ve wuzun vadeli barinma

imkanlarinin mevcut olmasliyla alakalidir. Kadinlarin
%87'siaylik gelirlerinin gecim giderlerinikarsilamadigini
ifade etmistir.

Bircok Suriyeli kadin baska ailelerle ya da akrabalarla
paylasilan, kalabalik sartlarda, mahremiyetin olmadig
ve toplumsal cinsiyete dayall siddet riskinin yUksek
oldugu evlerde yasamak durumunda kalmaktalardir.
Suriyeli kadinlar yUksek kira bedelleri ve ev sahiplerine
karsiyasadiklaribagimliliklarindan dolayi sik sik evlerini
tasimak zorunda kaldiklarini belirtmektelerdir. Bu
durum ve Suriyeliler'in belirli mahallelerde toplanma
egilimi kadinlarin komsulariyla sosyal iliskiler kurma
imkanini azaltip Turk toplumunda sosyal uyumun
onune gececek engeller olusma riskini artirmaktadir.

Suriyelikadinve kizcocuklarinin gtclendirilip TUrkiye'de
mevcut olan olanaklardan faydalanabilmeleri i¢in
glvenli ve makul fiyath konaklamaya ihtiyaclari vardir.
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Bazi durumlarda kadin ve kiz ¢cocuklarinin akrabalari
onlara ev isi, cocuk bakimi ve/veya erken yasta evlilik
karsiliginda evlerinde barinma teklifinde bulunarak
onlarin durumlarindan istifade etmektelerdir. Kadinlar
kendilerine sunulan seceneklerin azligindan dolayi bu
olumsuz savunma mekanizmalariyla yasamay! kabul
etmektelerdir.

Suriyeli  kadmlarin - durumuyla ilgilenebilmek icin
kapsamli bir yaklasima ihtiya¢ vardir. Bu yaklasim
kapsamina hedefe yonelik finansal destek ve/veya
cinsiyete duyarli olacak sekilde gelistiriimis koruma ve
sosyal destek sistemleri dahil edilebilir.

Dolayisiylaihtiyaci olanlara makul fiyatlibarinmaimkani
verilmesine dncelik verilmelidir. Suriyeli kadinlar Sosyal
Uyum Yardimive diger nakitkirayardimlari kapsaminda
desteklenebilirler. Ayrica bu kadinlarin kiracilik haklari,
kira hukumleri Uzerinde uygulanacak dizenlemeler
ve kiraci haklari ve sorumluluklari Gzerine daha fazla
bilgi yayma araciligiyla daha kapsamli olarak korunma
altina alinmalidir. Bilgilendirme kampanyalari da kira
bedellerinde ayrimcilik faktérdnin azaltilmasi icin
Suriyeliler ve ev sahibi toplum arasinda ortak yasam
ve uyum fikrini 6n plana ¢ikarmalidir.

Suriyeli kadinlarin barinma inhtiyaclarini karsilamalarina
yardimcr olabilecek diger tedbirler arasinda yenilikci
kamu konut projeleri (muhtemelen ev sahibi toplum
Uyeleri ve Suriyeliler icin) ve Suriyelilerin malvarhg
edinmelerinin ondndeki hukuki ve idari engellerin
kaldiriimasi vardir.



Saglk

Suriyeli kadinlarin blydk bir cogunlugu genel saglk
hizmetlerine erisim ve bu hizmetlerden memnun
olduklarini belirtmistir ancak bu kadinlarin %14'den
fazlasi Onyargl, dil ve kultdrel engeller ve hasta
kaydiyla alakali sorunlar yasadiklarini aktarmistir.
TercUme hizmetleri saglama, daha fazla Suriyeli saglk
calisani calistirma ve kadin saglk calisani eksikligi gibi
sosyal ve kulturel caydiricilari azaltma yoninde hali
hazirda alinmis olan dnlemleri daha da gelistirmeye
ihtiya¢ vardir. Tibbi tesislerde bulunacak daha fazla
Ucretsiz tercime ve sikayet mekanizmasi hizmetleriyle
ayrimcilik ve hizmetlere erisim problemleri yUksek
ihtimalle daha da azalacaktir.

Suriyeli kadinlarin, kadina 06zel saglik hizmetleri
ile alakall farkindalik ve erisim seviyeleri dusuktur;
Kadinlarin  neredeyse vyarisi aile planlamasi ve
jinekolojik hizmetlerinden ve yaridan ¢ogu psikososyal

Egitim

Mesleki egitim kurslarina katilan Suriyeli kadin oraninin
dusuk olmasi (%7,2) ve Turkge 6grenmis olan Suriyeli
kadinlarin bunu dil kurslarindan ziyade ev sahibi
toplumileiletisim kurma yoluyla gerceklestirmis olmasi
Suriyeli kadinlarin ev hayatina ve geleneksel cinsiyet
rollerine mahsur birakildiklarini gostermektedir. Goz
onunde bulundurulabilecek diger egitim bicimleri dil
kursu Ucretlerinin daha genis ¢apl ve daha erisilebilir
seviyede olmasi ve daha fazla kadinin egitimlerine
devam etmeleri ya da mesleki egitim almalarina
olanak saglayacak olan ¢ocuk bakiciligi hizmetlerinin
saglanmasi olarak dtsundlebilir,

Suriyeli kadinlar geleneksel cinsiyet rolleriyle paralellik
icerisinde olan mesleki egitim taleplerinde bulunurken
bu egitimlerin istihdam olanaklarini yikseltebilmek
adina is piyasasindaki ihtiyaclara gore verilmesi
gerekmektedir.

Suriyeli kiz ¢ocuklarinin yaslari buytdukce daha az
kaydolma ve egitimlerini yarida birakma durumlari
erkenyasta evlilik, evislerive bakicilik sorumluluklari ve
bazen de calisma hayatlari ile iliskilidir. KaltGrel agidan
kabul edilmis olsa da erken yasta evlilik cogu zaman

destek hizmetlerinin varligindan haberdar degildir.
Cinsel saglik ve Ureme sagligi hizmetleri Uzerine verilen
bilgi ve egitimler ayni zamanda aile planlamasi, kadin
saghgl ve siginmacilar arasinda psikososyal destek
konularina da deginmelidir.

Turkiye'deki toplumsal cinsiyete dayali siddet ve
koruma mekanizmalarinin bu raporun bulgularinca
Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklari igin kritik bir risk faktord
teskil ettigi gosterildigi icin daha da ilerletiimelidir;
butin saglik hizmetleri korumayi garanti etmeli ve
toplumsal cinsiyete dayali siddet atlatmis kisilere
yonlendirme saglamalidir.

yalnizca asin derecede kotu sosyoekonomik sartlar
altinda bir savunma mekanizmasi olarak basvurulan
bir yoldur. Bu durumla etkin bir sekilde basa ¢ikmak
gerekmektedir. Farkindalik yaratma ve kadin ve kiz
cocuklariin gtclendiriimesine yonelik faaliyetler cocuk
yasta evliliklerin 6nune gegebilir. Cesitli bicimlerde
yaplilabilecek olan sosyal ve ekonomik destek, cesitli
egitim secenekleri ve kiz cocuklar icin glvenli egitim
alanlarr olusturulmasi ¢ocuk evliligi ve zorla evlilik gibi
sorunlarin azalmasinda yardimci olup kiz cocuklarinin
egitiminin ilerletilmesine destek olabilir.

Gen¢ kadinlar  yUksekogrenime devam  etme
konusunda hevesli olmalarina ragmen bunu
Turkiye'de nasil gerceklestirecekleri konusunda bilgi
sahibi degillerdir. Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklarinin
egitim ve diploma denkligi, sinav sistemi gibi egitime
yonelik bilgiye erismelerini hedefleyen hizmetlere
ihtiyag vardir.
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Gecim Kaynaklari

Suriyeli  kadinlarin yalnizca %151 duzenli ya da
duzensiz/sezonluk is sahibidir. %12'lik bir kisim ise
gelir getirici faaliyet ya da Uretim yapmakta olduklarini
belirtmistir. Genellikle uzun mesailerle, kotu sartlar
altinda, dusuk ucret karsiliginda ve gayri resmi is
piyasasinda ¢alismaktalar. Resmi ya da gayri resmi is
piyasasinda aktif olmayan kadinlarin yalnizca %17'si
is arayisinda olduklarini belirtmistir. Digerleri ¢cocuk
bakiciligl sorumluluklar, kulttrel gerekceler, hastalik/
engellilik, bakima muhtac kisilere bakma ve evisleri gibi
sebeplerden dolayi aktif olarak is aramamaktadirlar.

Sosyal Butunluk

Suriyeli kadinlarin yaridan fazlasi ev sahibi toplumla
iliski icerisinde olup bu toplumdan duzenli olarak
destek almaktadir. Bu konuda karsilasilan engeller dil,
ayrimcilik, kalttrel engeller ve bazi Suriyeli kadinlarin
yalnizca Suriyelilerin bulundugu mahallelere ya da
evlerine kapanmaya zorlanmalaridir. Suriyeli kadinlar
ile TUrk kadinlari arasindaki benzerlikler farkliliklardan
daha fazladir ancak ayni glgltklerin bircogunu da
paylasmaktalardir. Toplumsal cinsiyete dayal siddet
gibi cinsiyet meselelerini hedef alan ortak platformlarin
kurulmasi ortak sorunlarla mucadele etmek adina
ortak bir biling ve mekanizmanin meydana gelmesinde
yardimci olabilir.

Calismada yer alan Suriyeli kadinlarin bazilar Turk
kadinlarini daha fazla hak ve bagimsizliga sahip
insanlar olarak gormektelerdir ve bu durum Suriyeli

Koruma ve Sosyal Destek Hizmetleri

Suriyelikadinlarin koruma ve sosyal hizmetler hakkinda
farkindaligl ve bu hizmetlere erisimi genellikle ¢ok
dusuktur; %60 civarinda. Suriyeli kadinlarin %15 inden
azi Ucretsiz hukuki destege erisim sahibiyken %68’
bu tur hizmetlerin varligindan bile haberdar degildir.
Farkindalik seviyesinin bu denli dustk olmasitoplumsal
cinsiyete dayall siddete karsi neler yapilabileceg
gibi konularda bilgi kampanyasi ve egitimlere ihtiyag
oldugunun gostergesidir. Psikososyal destek ve
koruma hizmetleri siddete karsi korunmada hukuki
destekle bir arada gerceklestiriimelidir.

Suriyeli kadinlarin yaklasik %601 yardim aldiklarini
belirtmislerdir;  %33'0  maddi yardima erisim
saglayabilmektedir.  Ancak calisma kapsaminda
gorusulen kadinlarin bir kismi sosyal yardim ve
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Turkiye  Cumbhuriyeti  Suriyelilerin =~ ¢alisma izni
edinmelerini  kolaylastiracak, yeni e-kayit sistemi
kurulmasi ve c¢alisma izni Ucretlerinin dusdrtlmesinin
de dahil oldugu adimlar atmaktadir ve bu politikalarin
kayitl istihdam ile ilgilenen Suriyeli kadinlara yardimci
olmasi beklenmektedir. Yeni e-kayit sistemi Uzerindeki
bilgiler kadinlari hedef almali ve kadinlar ile potansiyel
isverenler arasinda kopru olusturacak calismalar
yapilmalidir. Suriyeli kadinlar is piyasasinda sahip
olduklari korunma haklari ve hukuki destekler gibi
konularda ¢ok az bilgilendirilmis olduklarr icin bu
konuda bilgi yayllmasi dnem tasimaktadir. Kadinlari
cinsel istismara karsi koruyan mekanizmalarin
glclendiriimesi de ayrica kritik nem tasimaktadir.

kadinlarin kendi toplumlarinda is ve egitime erisimleri
ve cocuk yasta evlilik gibi hususlarda kendilerine
uygulanan kultarel davranislari  sorgulamalarina
sebep olmaktadir. Daha kendinden emin ve umumi
gorevler Ustlenen Suriyeli kadinlarin karsilarina yeni
risk ve diren¢ mekanizmalari ¢ikabilir. Suriyeli kadin ve
kiz cocuklarini taciz ve siddete karsi korumak icin bu
durumlarin hedef alinmasi gerekmektedir.

Suriyeliler'in hukuki statu ve mevcut sartlari hakkinda
sinirli bilgi bazi alan ev sahibi toplum Uyeleri sosyal
butunlugu engelleyen dnyargilitavirlar sergilemektedir.
Bu olumsuz tavirlarin 6nune gecilmesi icin haberler
ve sosyal medya, kulturel ve spor etkinlikleri kadin
liderliginde ve kadinlari dahil eden olumlu ornekler
olarak kullanilabilir

sosyal hizmetlerin adil bir sekilde ve yuksek ihtiyaca
gore saglanmadigl yonunde bir izlenime sahip
olduklarini belirtmistir. Dolayisiyla uygunluk kriterleri
icin basit mesajlarin daha fazla yayllmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Gecici ve kugUk miktarda yapilan sosyal yardimlarin
kadinlarin  yoksulluga karsi verdigi mucadelede
sdrdurtlebilir — bir  ¢d6zUm  olarak  goéridlmemesi
gerekmektedir. Egitim ve gecim kaynaklarina dayali
daha uzun vadeli stratejiler gelistirilmesine ihtiyag
vardr.



SONSOZ

Bununla beraber Turkiye'de 400 bin civarinda ¢cogunlugunu Afganlarin ve Iraklilarin olusturdugu bir grup vardir.
Bu grup, Turkiye'deki Suriyeli olmayan ntfusun Misir gibi dlkelerdeki Suriyeli nGfusundan daha fazla oldugunu
gostermektedir.

Krizin basladigl 15.03.2011 gtinunden beri Turkiye'de 310 binden fazla Suriyeli cocuk dogmustur ve s6z konusu
3.6 milyonluk ndfusun 1.6 milyondan fazla kismini 18 yas ve alti Suriyeliler olusturmakta ve toplam ntfusun %
46's kadinlardan olusmaktadir. Turkiye nUfusu agisindan her 20 kisiden 1'i multeci konumundadir.

Tuarkiye acisindan Suriye krizini 2 bolime ayirabiliriz:

Birinci donem olarak adlandirilabilecek ilk 4 yil icerisinde hem otoriteler hem de Suriyelilerin kendileri, krizin
bu kadar uzun surecegini tahmin etmedigi icin kalici bir yasam kurma planlarindan ziyade geri dénmek Uzere
gecirilen bir donem olarak, daha ¢ok saglik, gida, barinma gibi ihtiyaclarin giderilmeye calisildigl bir donem
olarak gecirilen donemdir.

ikinci dénem olarak adlandirilabilecek 5-6-7 ve icinde bulundugumuz 8. yilda ise krizin kolay kolay sona
ermeyecegi 6ngorustunden hareketle, Turkiye icerisinde Suriyeliler acisindan hareketliligin yasandig dénemdir.
Daha onceleri daha ¢ok sinir sehirlerinde; Guneydogu Anadolu Bdlgelerinde yogunlasan Suriyeli ndfusu, son
yillarda is piyasasinin daha etkin oldugu sanayilesmis sehirlere dogru go¢ etmistir ve su anda sadece istanbul'da
600 bin kadar Suriyeli bulunmaktadir. S6z konusu bu ikinci dénemde egitim imkanlarina katilim, kadin ve
cocuklarin ¢zel ihtiyaclan, kronik rahatsizigi olanlar, cocuk evlilikleri, cocuk isciligi, engelliler, yaslilar vb. dzel
bakim ve korunmaya ihtiyaci olan kisilerin sorunlarina yogunlasmaya baslanmis, koruma konulari daha 6n plana
cikmistir ve aktorler tarafindan da bu konulara agirlik verilmeye baslanmistir. Ayrica gecim kaynaklarina erisim,
is piyasasina erisim gibi konular daha 6nemli hale gelmistir. S6z konusu bu ikinci donemde Turkiye icerisindeki
hareketlilik neticesinde ve is piyasasina katihmin artmasiyla Suriyelilerin toplum icerisindeki goranurligi daha
da artmistir.

Tarkiye'de egitim caginda olan yaklasik 1 milyon Suriyeli cocuk bulunmaktadir ve egitim ile ilgili calismalar
oldukc¢a hiz kazanmis ve egitime erisimde karsilasilan sikintilar okul ve egitmen sayilarinin artirilmasi ve sartli
nakit destekleri yoluyla ayrica STKlarin ve uluslararasi organizasyonlarin da katkilariyla en ¢ok ¢aba sarf edilen
alanlardan biridir.

MUltecikadinlarayonelik calismalar Turkiye'deki Suriyeli olmayan miltecilerin rakamlarida goz 6nine alindiginda-
Suriye krizinin etkide bulundugu Misir gibi Ulkelerden daha fazladir- Afgan, Irakli ve benzeri Ulkelerden gelen
kadinlara yonelik de artiriimalidir

MUltecilerin hayatlarina iliskin cozimlere ¢cok yonlU destek gerekmektedir. Koruma, Sosyal ve Ekonomik Destek,
Meslek Edindirme ve Is Piyasasina Erisim, Farkindalik ve Bilinglendirme gibi konular birbirlerinden ayri konular
gibi gbrinse de butuncul bir bakisi kaybetmemek ve tim alanlarin birbirini desteklemesi agisindan, kendiicinde
6zellesmis alanlarin, birbirleriyle butinlesik ¢ozimler sunabilecegi mekanizmalarin olmasi, hayati olusturan
parcalarin ayrismasini 6nleyecektir.
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Tarkiye, Suriye krizine DUnyada 6rnek olacak bir yaklasim sergilemis olmakla beraber, Turkiye'nin Suriyelilere
yonelik yaklasiminin, karsilasmis oldugu cetrefilli sorunlarin uluslararasi platformlarda dogru anlasilip
anlasiimadigl veya yeterince anlasilip anlasiimadigl halen tartisilabilir bir konudur. Turkiye 'nin, devlet olarak
krizin magdurlarina yonelik sunmus oldugu ciddi katkinin yani sira, bircok durumda s6zu edilmeyen vatandas
destegi-dayanismasi alanda multecilerin yasamlarini en ¢ok kolaylastiran sézu edilmeyen bir unsurdur.

Turkiye; go¢ olgusunu, zenginlikten ziyade sorun olarak géren bircok tUlkeden farkli olarak, krizle birlikte gecirilen
sUreclerde, multecileri, i¢c politikanin bir unsuru olarak degerlendirmemistir. Mdlteci konusunun bu sUrecte
ic politikanin negatif iceriklendirilmis ana bir unsuru olmamasi, multecilerin Turkiye'deki yasam kosullarinin
negatife evirilmemesi agisindan Turkiye'nin en énemli basarilarindan biridir.

S6z konusu ¢alisma ile; multeci gruplari arasinda, rol degisimlerinin, rollerin belirginlesmesinin veya ortadan
kalkmasinin en ¢ok yasandigl, bir cok durumda magduriyete en acik olan ve mevcut toplumsal cinsiyete dayali
bakis agisinin hak ve hizmetlere erisimde ciddi eksiklikler olusturdugu “multeci kadin” grubuna yonelik, belirli
bulgulara dikkat ¢ekilmeye calisiimistir.

Hem“multeci”durumunda olmaninhem de“kadin” olmanin ayri ayrive birlikte degerlendirildiginde, 6GnUmuzdeki
surecte Uzerinde en fazla calisiimasi gereken konulardan biri oldugunu vurgulama gerekliligi agiktir.

Galisma ile amacimiz; multeci kadinlarla ilgili durumlara iliskin gorunenleri yinelemekten ziyade gelecekteki
calismalara isik tutacak verileri saglayarak, konuya gorunebilirlik saglamaktir.

ibrahim Vurgun Kavlak

Genel Koordinator
SGDD-ASAM

66| TURKIVE'DE GECICi KORUMA ALTINDAKI B
SURIYELI KADIN VE KIZ COCUKLARIN IHTIYAG ANALIZI



Kaynakc¢a

Aktas, A. (2016). Syrian Women Refugees in Turkey: The Case Study of Kilis. Master's. istanbul: istanbul Bilgi Universitesi.

Barin, H. (2015). Syrian Women in Turkey: Social Struggles and Solution Proposals. The Journal of Migration Status, 1(2),
sf.10-56.

CARE (2016) Buecher, B. and Aniyamuzaala, J.R., Women, Work & War: Syrian women and the struggle to survive five
years of conflict, Amman, Jordan: CARE.

Centre for Transnational Development and C
ollaboration, (2015). Syrian Refugees in Turkey: Gender Analysis. http://ctdc.org/analysis.pdf [erisim: 12 Ocak 2017]

Centre for Transnational Development and Collaboration (CTDC) (2015). Syrian Refugees in Turkey: Gender Analysis.
CTDC. http://ctdc.org/analysis.pdf [erisim 23 Tem. 2018].

DGMM (Goc.gov.tr.) (2017). Ministry of Interior Directorate General of Migration Management. http://www.goc.gov.tr/icerik/
migration-statistics_915_1024 [erisim 23 Ocak 2018].

Disaster and Emergency Management Presidency (AFAD), (2013). Refugees in Turkey 2013, Field Survey Results.
https://www.afad.gov.tr/upload/Node/2376/files/61-2013123015505-syrian-refugees-in-turkey-2013_print_12_11_2013_eng.pdf
[erisim 12 Jan 2017].

Disaster and Emergency Management Presidency (AFAD), (2014). Syrian Women in Turkey 2014, https://www.afad.gov.
tr/upload/Node/2376/files/80-20140529154110-turkiye_deki-suriyeli-kadinlar_-2014.pdf [erisim 12 Ocak 2017].

Erdogan, M. (2014), Syrian’s in Turkey: Social Acceptance and Integration Research, Hacettepe University Migration and
Politics Research Centre, Ankara.

Erdogan, M. (2017). Suriyeliler Barometresi. https://mmuraterdogan.files.wordpress.com/2016/06/suriyeliler-barometresi-
yc3beénetici-c3b6zeti.pdf [erisim 23 Aug. 2017].

Freedman, J., Kivilcim, Z. and Ozgur Baklacioglu, N. (2017). A gendered approach to the Syrian refugee crisis. 1.Basim.
London: Routledge.

Freedman, Jane (2016) Sexual and gender-based violence against refugee women: a hidden aspect of the refugee
“crisis” Reproductive Health Matters, 24 (47): 18-26

Freedman, Jane (2010) Mainstreaming gender in refugee protection Cambridge Review of International Affairs, 23 (4):
589-607

Government of the Republic of Turkey and the United Nations System in Turkey (2015), United Nations
Development Cooperation Strategy Turkey: 2016-2020.

Humanitarian Policy Group (HPG), (2017). The lives and livelihoods of Syrian refugees: A study of refugee perspectives
and their institutional environment in Turkey and Jordan. http://www.refworld.org/country,,,, TUR,, 58bd75394,0.html [erisim
20 Mar. 20171.

Inter-Agency Standing Committee, (2015). Guidelines for Integrating Gender-Based Violence Interventions in
Humanitarian Action. http://gbvguidelines.org/wp-content/uploads/2015/09/2015-IASC-Gender-based-Violence-Guidelines_lo-
res.pdf [erisim12 Jan 2017].

Inter-Agency Standing Committee (IASC), (2006), Women, Girls, Boys and Men: Different Needs - Equal Opportunities,
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/Gender%20Handbook.pdf

Inter-Agency Standing Committee (IASC), (2017). Policy on gender equality and the empowerment of women and
girls in humanitarian action. https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc-revised_gender_policy final_
endorsed_12.27.2017_3.pdf

Inter-Agency Standing Committee (IASC), (2017). The Gender Handbook for Humanitarian Action All New Second
Edition. https://interagencystandingcommittee.org/gender-and-humanitarian-action

International Crisis Group (2018). Turkey's Syrian Refugees: Defusing Metropolitan Tensions, Europe Report N.248.10M
(2017). Shelter and WASH-assessment.

Inter Sector WG 3W. (2018). Inter Sector Working group 3W. https://lombie.github.io/3WMap/ [erisim 6 Ocak 2018].

Kadkoy, Omar “You Shall not Buy:’ Syrians and real estate ownership in Turkey,” Hurriyet Daily News, 21 November 2016.
http://www.hurriyetdailynews.com/you-shall-not-buy-syrians-and-real-estate-ownership-in-turkey-106353

~ TURKIYE'DE GEGICi KORUMA ALTINDAKI
SURIYELI KADIN VE KIZ COCUKLARIN iHTIYAG ANALIZ

67




KAMER (2014). Disarda Kalanlar Suriyeli Multeciler. www.www.kamer.org.tr. http://www.kamer.org.tr/icerik_detay.php?id=178
[erisim 23 Temmuz 2018].

Krejcie, R.V., & Morgan, D.W. (1970). Determining Sample Size for Research Activities. Educational and Psychological
Measurement, 30, syf 607-610

Mazlumder Woman Studies Group, (2014). The Report on Syrian Woman Refugees Living Out of the Camps,
Mazlumder.

Migration and Border Security Research Center (MBSRC) (2017). Perception of threat about Syrian asylum seekers:
Prejudices and realities. Police Academy Publishing

Regional Resilience Plan (3RP) 2017-2018, (2017). In Response to The Syria Crisis. http://www.3rpsyriacrisis.org/wp-
content/uploads/2017/01/3RP-Regional-Strategic-Overview-2017-2018.pdf [erisim 24 Ocak 2017]

Regional Resilience Plan (3RP) 2018-2019, (2018). In Response to The Syria Crisis.

Sharara, S. and Kanj, S. (2014). War and Infectious Diseases: Challenges of the Syrian Civil War. https://www.ncbi.nlm.nih.
gov/pmc/articles/PMC4231133/ [erisim 23 Agustos 2018].

Sansonetti, S. (2016). DIRECTORATE-GENERAL FOR INTERNAL POLICIES (2016). Female refugees and asylum seekers:
the issue of integration. Gender Equality. European Parliament. http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/
STUD/2016/556929/IPOL_STU(2016)556929_EN.pdf [erisim 15 Jul. 2018].

TISK & HUGO (2015). Tirk is Diinyasinin Tirkiye'deki Suriyeliler Konusunda Géris, Beklenti ve Onerileri. Ankara: MATSA.
http://tisk.org.tr/tr/e-yayinlar/353-goc/353-goc.pdf [erisim 3 Haziran 2017].

Turkish Grand National Assembly (2018). Migration and Harmonization Report. Summary translated into English.

Turkish Medical Association (2015). War, migration and health; experience of turkey. https://www.ttb.org.tr/kutuphane/
siginmacilar_rpr_en.pdf [erisim 23 Aug. 2018].

Turkey.servicesadvisor.org. (2018). Services Advisor. https://turkey.servicesadvisor.org/#/ [erisim 5 Ocak 2018].

United Nations Country Team (2017), “Turkey Education Sector,” Q4 January - December 2017 https://data2.unhcr.org/
en/documents/download/63145

UNFPA, (2015). Minimum Standards for Prevention and Response to Gender-Based Violence in Emergencies.
UNHCR, (2016). Evaluation of UNHCR's Emergency Response to the influx of Syrian Refugees into Turkey.
UNHCR's Emergency Responses. UNHCR Evaluation Service. http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/
rwmain?page=search&docid=58bd6e674&skip=0&query=syrian%20refugees [erisim 11 Nisan 2017].

UNHCR, (2017). Turkey. The Educational External Update. UNHCR. http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/
UNHCRTurkey-EducationUpdate-February2017%20%281%29.pdf [erisim 11 Nisan 20171].

UNOCHA, (2017). Syrian Arab Republic. Humanitarian Needs Overview. UNOCHA. https://docs.unocha.org/sites/dms/
Syria/2017_Syria_hno.pdf [erisim 11 Nisan 20171].

UNOCHA, (2018). Syrian Arab Republic. Humanitarian Needs Overview. UNOCHA.

UN Women, (2015). How to Design Projects to End Violence Against Women and Girls. A step-by-step guide to taking
action. UN Women Pacific Multi-Country Office. Suva, Fiji.

UN Women, (2016) Gender Assessment of the Refugee and Migration Crisis in Serbia and FYR Macedonia, Europe and
Central Asia Regional Office. Istanbul, Turkey.

UN Women, (2017), Report of the Legal Rights of Women and Girl Asylum Seekers in the European Union, Europe and
Central Asia Regional Office. Istanbul, Turkey.

World Bank /WFP, (2017). Pre-Assessment Baseline Results, ESSN.

World Humanitarian Summit (WHS), (2016). Commitments to action.

68| TURKIVE'DE GECICi KORUMA ALTINDAKI B
SURIYELI KADIN VE KIZ COCUKLARIN IHTIYAG ANALIZI




Ekler

Ek 1: Kisaltmalar

Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi (SGDD-ASAM)
Uluslararasi is Birligi ve Kalkinma Merkezi (CTDC)

Sivil Toplum Kurulusu (STK)

Danimarka Multeci Konseyi (DRC)

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD)

Odak Grup Gorusmesi (FGD)

insani Politika Grubu (HPG)

Kuruluslararasi Daimi Komite (IASC)

Uluslararasi Calisma Orglti (ILO)

Uluslararasi Sivil Toplum Kurulusu (INGO)

Uluslararasi Gog¢ Orgliti (IOM)

Sosyal Uyum Yardim Programi (ESSN)

Egitim icin Sarth Nakit Transferi (CCTE)

icisleri Bakanligl Gog idaresi Genel Midurligi (DGMM)
Milli Egitim Bakanhigi (M.E.B)

Sivil Toplum Kurulusu (STK)

Yurtdigl Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB)
Posta ve Telgraf Teskilati (PTT)

Bolgesel Multeci ve ve Dayaniklilik Plani (3RP)

Cinsel ve Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet (TCDS)
Gecici Egitim Merkezleri (GEM)

Gegici Koruma Statusu (GKS)

Turkiye isci Sendikalari Konfederasyonu(TURK-IS)

Turk Tabipler Birligi (TTB)

Birlesmis Milletler Kalkinma Stratejisi Is Birligi (UNDCS)
Birlesmis Milletler Multeci Ajansi (UNHCR)

Birlesmis Milletler insani Isler Koordinasyon Ofisi (UNOCHA)
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF)
Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UNW)

Dunya Aclik Yardimi (WHH)

Siginmaci Kadin ve Cocuklar i¢in Kadin Komisyonu (WCRWC)
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Name

E k 2 An ket/Ana | IZ Pla NI (Analiz plani bu arastirmanin nicel kismi icin uygulanan anketi gosterir ve tam hali Data analysis plan.xIs olarak mevcuttur)

Secgenekler naliz Kategorisi Rapor Grafikleri
Demografik: Sehir o Adana Grafik 1: Katihmcilarin il ve yas
Katihmci bilgileri o Gaziantep gruplarina gore dagilimi

o Hatay

o istanbul

o Sanlurfa

o izmir

o Konya
Demografik: S1: Kag yagindasiniz? Acik sayisal deger Sehir; Yag; Egitim dizeyi; | Grafik 1: Katihmcilarin il ve yas
Katilimci bilgileri Medeni hal; Gelir duzeyi gruplarina gore dagilimi
Demografik: S2: Egitim seviyesi (varsa alinan en son o Egitimsiz, okuma yazma Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 4: Egitim dizeyi

Katilmci bilgileri

diploma dikkate alinacaktir)

bilmeyen

o Egitimsiz, okuma yazma bilen

o Okul terk

o ilkokul

o Ortaokul

o Lise

o Teknik lise

o Universite mezunu

o Yiiksek lisans mezunu

Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 37: illere gore egitim diizeyi

o Diger...........
Demografik: S3: Suriye’deki mesleginiz neydi? Acik Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 5: Katilimcilarin Suriye’deki
Katilimci bilgileri Medeni hal; Gelir duzeyi meslekleri
Demografik: S4: Medeni haliniz nedir? o Hig evlenmemis Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 7: Medeni hal
Katilime bilgileri o Evli Medeni hal; Gelir diizeyi
o Dul
o Bosanmis
Demografik: S5: Kag yasinda evlendiniz? (Evliyse) Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 8: Evlilik yasi
Katilmci bilgileri Medeni hal; Gelir duzeyi
Demografik: S6: Ev sahibi toplumdan biriyle mi evli o Evet Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
Katihmci bilgileri | siniz? (Evliyse) o Hayir Medeni hdl; Gelir dizeyi
Demografik: S7: Esinizin sizden baska esi var mi? o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Katilimci bilgileri | (Evliyse) o Hayrr Medeni hal; Gelir duzeyi
Demografik: S8: Eger Oyleyse, kag tane? (Siz dahil) ol Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
Katilmci bilgileri °§ Medeni hal; Gelir duzeyi
o
o4
Demografik: S9: Cocugunuz var mi? Kag tane? Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 9: Cocuk sayisi
Katilimci bilgileri Medeni hal; Gelir duzeyi
Demografik: S9a: Yas (¢ocuk basina) Acik sayisal deger Sehir; Yag; Egitim diizeyi;
Katilmci bilgileri Medeni hal; Gelir duzeyi
Demografik: S9b: Cinsiyet o Erkek Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
Katihmci bilgileri o Kadin Medeni hal; Gelir diizeyi
Demografik: S9c: Egitim durumu o Egitimsiz, okuma yazma Sehir; Yas; Egitim duizeyi; Grafik 39: Yas ve cinsiyete gére okula
Katilimc bilgileri bilmeyen Medeni hal; Gelir diizeyi devam etme
o Ilkokul terk
o ilkokul
o Ortaokul
o Lise
o Yuksek 6grenim
Demografik: S9d: Calisma durumu Acik Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 60: Yas ve cinsiyete gore gocuk
Katihmci bilgileri Medeni hal; Gelir duzeyi isciligi
Demografik: S9e: Medeni hal o Hi¢ evlenmemis Sehir; Yag; Egitim duzeyi;
Katihmer bilgileri o Evli Medeni hal; Gelir diizeyi
o Dul
0 Bosanmis
Demografik: $10: Varsa gocuklariniz ne yapmaktadir? Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Katihmci bilgileri Medeni hal; Gelir duzeyi
Demografik: S11: Sehir merkezinde mi yoksa kirsal o Sehir merkezi Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;

Katihmci bilgileri

kesimde mi yasiyordunuz?

o Kirsal

Medeni hal; Gelir diizeyi

Genel

S12: Tirkiye’ye gelmeden 6nce Suriye’de
hangi sehirde yasiyordunuz?

Suriye il ve ilgeleri listesi

Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Genel $13: Siginmaci kamplarinda kaldiniz mi? | o Evet Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi
Genel S14: Siginmaci kampindan ayrilmanizin o Kamp disinda mevcut olan Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 11: Siginma kamplarindan ayriima
sebebi neydi? (Eger bu kamplarda firsatlar Medeni hal; Gelir duzeyi sebepleri
kalmishginiz varsa) o Buytk sehirde yagama istegi
o Mahremiyeti garanti altina
alma
o Kamp kosullar
o Kamplarda alan eksikligi
o Diger
Genel S15: Turkiye’ye ilk geldiginizde Suriye’ye | o Evet Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
doénme planiniz var miydi? o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
Genel S16: Kag aydir Tlrkiye'de Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
yasamaktasiniz? Medeni hal; Gelir duzeyi
Genel $17: Kag aydir bu sehirde Acik sayisal deger Sehir; Yag; Egitim diizeyi;
yasamaktasiniz? Medeni hal; Gelir diizeyi
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Segenekler

Analiz Kategorisi

Rapor Grafikleri

Barinma

$18: Bu sehri segmenizin 6zel bir sebebi
var miydi?

o Sinira yakin

o Burada akrabalarim var
o Burada arkadaglarim var
o istihdam olanaklari

o Tesadiifen

o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Barinma

$19: Bu sehire gelmeden 6nce hangi
sehirlerde yasadiniz?

Acik

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir dlzeyi

Dil

S20: Anadiliniz nedir?

o Arapga
o Kirtce
o Turkge
o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 2: Anadil

Dil

S21: Hangi dilleri konusabiliyorsunuz?

O Arapga
o Kirtge
o Turkge
o Farsca
o ingilizce
o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir diizeyi

Dil

S22: Turkge biliyor musunuz?

o Evet
o Biraz
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 3: 527 dahil Turkge bilgisi

Dil

S23: Turkge'yi nereden 6grendiniz?
(Turkge biliniyorsa)

Agik

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir dlzeyi

Grafik 45: Dil edinimi
Grafik 46: Sehirlere gore dil edinimi

Dil

S24: Daha o6nce Turkge 6grenmeye
galistiniz mi? (Turkge bilinmiyorsa)

o Evet
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 45: Dil edinimi
Grafik 46: Sehirlere gore dil edinimi

Dil

S25: Turkge 6grenememenizin bir sebebi
var mi? (Turkge bilinmiyorsa)

o Turkee kurslarini karsilayacak
param yok

o Bu tiir hizmetlerin {cretsiz
verildigini bilmiyordum

o Esim/partnerim kursa gitmeme
musaade etmiyor

o Gocuklarimi birakip kursa
gidemem

o Ne tur bir yol izlemem
gerektigini bilmiyorum

o Turkge 6grenmenin bana bir
faydasi dokunacagini
distinmiyorum

o ingilzce 6grenmeyi tercih
ederim

o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir dizeyi

Grafik 47: Turkge 6grenmeme sebepleri

Dil

S26: Eger Tlrkge 6grenmeye galistiysaniz
neden basarili olamadiniz?

o Kurstan memnun degildim
o Turkge’mi gelistirecek bir
ortamim yoktu

o Kursta 6grendiklerimi tekrar
edecek zamanim yoktu

o Kursu birakmak zorunda

kaldim
o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Dil

S27: Ailenizde Turkge bilen var mi?

o Evet
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir dizeyi

Grafik 3: S22 dahil Turkge bilgisi

Medya &
iletisim

$28: Bilgisayar kullanmayi biliyor
musunu?

o Evet
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Medya &
iletisim

S29: Akill telefonunuz var mi?

o Evet
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duizeyi

Medya &
iletisim

S30: Sosyal medya kullaniyor musunuz?

o Evet
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Medya &
iletisim

S31: Hangi sosyal medya platformlarini
kullaniyorsunuz? (sosyal medya
kullaniliyorsa)

o Facebook
o Twitter

o Instagram
o Snapchat

o Tumblr

o Vine

o Scorp

o Telegram

o Whatsapp
o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir diizeyi

Barinma

$32: Su anda nerede kalmaktasiniz?

o Aparman

o Mistakil ev

o Gecekondu

o Bodrum kati

o Gadir

o Bir akrabamin evinde misafir
olarak kaliyorum

o Bir arkadagimin evinde misafir
olarak kallyorum

o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 12: Konut tipi ve sehire gore
konut tipi

Barinma

S33: Hanenizde kag insan yasamakta?

Acik sayisal deger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duizeyi

Grafik 18: Ayni hanede yasayan birey
sayisl
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Secenekler

Rapor Grafikleri

Barinma S34: Hanenizde kag oda mevcut? ol Sehir; Yas; Egitim duizeyi;
02 Medeni hal; Gelir diizeyi
o3
o4
o5
06
Barinma S35: Evinizi baska bir aileyle paylasiyor o Evet Sehir; Yas; Egitim duizeyi; Grafik 19: illere gére baska ailelerle ev
musunuz? o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi paylagimi
Grafik 20: Gelir gruplarina gére baska
ailelerle ev paylagimi
Barinma $36: Kag hane birlikte yasamaktasiniz? Acik sayisal deger Sehir; Yag; Egitim duzeyi;
(Hane paylasiliyorsa) Medeni hél; Gelir dizeyi
Barinma S37: Ne zamandan beri bu evde Acik sayisal deger (ay olarak) Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 21: Ayni hanede barinma stresi
yasamaktasiniz? (ay olarak) Medeni hal; Gelir duzeyi
Barinma $38: Su anda kaldiginiz evi nasil o Cok ktu Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 13: Gelire gore ev kosullaryla ilgili
betimlersiniz? o Kotd Medeni hal; Gelir diizeyi diistinceler
oOrta Grafik 14: Sehire gore ev kosullariyla
zlgy;k iy ilgili dusuinceler
Egitim ve S39: Su anda okula gidiyor musunuz? o Evet Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
ogretim o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi
Egitim ve S40: Okulda herhangi bir iletigsim sorunu | o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Ogretim yaslyor musunuz? (539’a evet denildiyse) | © Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
Egitim ve S41: Okulda kimle iletisim kurma o Ogretmenler Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
ogretim konusunda gligliik gekiyorsunuz? (540’a | © Okul gorevlileri Medeni hal; Gelir diizeyi
evet denildiyse) 2 Oéfe"d'e’
o Diger
Egitim ve S42: Okulda ayrimcilik yapildigi hissine o Evet Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
ogretim kapildiniz mi? (S39’a evet denildiyse) o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
Egitim ve S43: Ne tir ayrimciliga maruz kaldiginzi | o Ulusal kéken Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
ogretim diistiniiyorsunuz? (S42’ye evet o Cinsiyet Medeni hal; Gelir diizeyi
denildiyse) © D'l“
o Diger
Egitim ve S44: Size karsi kim ayrimci davraniglari o Ogretmenler Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
ogretim kim sergilemektedir? (S42’ye evet o Ogrenciler Medeni hal; Gelir diizeyi
denildiyse) o Okul gorevlileri
o Diger
Egitim ve S45: (Okula gitme sorusunun cevabi o Galigiyorum Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 38: Okulu birakma nedenleri
ogretim “hayir” ise sorulur), sebepleri nelerdir? | o Turkge bilmedigim icin Medeni hal; Gelir diizeyi
(539'a hayir denildiyse) herhangi bir okula gidemiyorum
o Okula gitmemeyi tercih
ediyorum
o Ailem okula gitmeme izin
vermiyoru-
o Kayit olma islemleri fazla
karmagikti
o Diger
Egitim ve S46: Suriye’deyken is bulmayi o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 40: Suriye’deki mesleki egitim
Ogretim kulaylastiracak herhangi bir kursa o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
(mesleki egitim) katildiniz mi?
Egitim ve S47: Egitiminizi tamamladiniz mi? o Evet Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
Ogretim (S46’ya evet denildiyse) o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi
Egitim ve S48: Hangi kurs/programa katildiniz? o Bilgisayar Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 41: Suriye’de tamamlanmis
Ogretim (S46’ya evet denildiyse) OEikiT I’(‘ak'S Medeni hél; Gelir dizeyi mesleki egitim kurslari
o Ascili
o Kuaforluk
o Diger
Egitim ve S49: Turkiye’'de is bulmayi o Evet Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 42: Turkiye’deki mesleki egitim
Ogretim kulaylastiracak herhangi bir kursa o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi Grafik 43: Turkiye’de sehire gore
(mesleki egitim) katildiniz mi? mesleki egitim
Egitim ve S50: Egitiminizi tamamladiniz mi? (S49’a | o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Ogretim evet denildiyse) o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
Egitim ve S51: Sertifikanizi bir devlet kurumundan | o Devlet kurumu Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
dgretim mi yoksa bir STK’dan mi aldiniz? (S50’ye | © Ulusal-uluslararasi STK'lar Medeni hal; Gelir diizeyi
evet denildiyse)
Egitim ve $52: Hangi kurs/programa katildiniz? o Bilgisayar Sehir; Yag; Egitim dizeyi;
ogretim (S49'a evet denildiyse) o Dikis nakig Medeni hal; Gelir diizeyi
o Ascilik
o Kuaforluk
o Diger
Egitim ve S53: firsatiniz olsa hani kurs/programa o Bilgisayar Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 44: Tercih edilen mesleki egitim
ogretim katiimak isterdiniz? (S49’a hayir o Elektrik teknisyenligi Medeni hal; Gelir diizeyi alanlari
denildiyse) o Dikis nakis
o Ascilik
o Kuaforluk

o Ayakkabi yapimi ya da tamiri
o Herhangi bir kursa katilmak
istemezdim

o Diger
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Secgenekler

aliz Kategorisi

Rapor Grafikleri

istihdam S54: Su anda gelir getiren bir iginiz var o Evet diizenli bir isim var Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 6: Turkiye’deki calisma durumu ve
mi? o Evet mevsimlik bir isim var Medeni hal; Gelir diizeyi Grafik 48: istihdam (ayni grafik)
o Duzenli olmayan bir isim var Grafik49: Sehirlere gore istihdam
o Hayrr, calismiyorum Grafik 50: Medeni hale gore galisma
durumu
istihdam S55: is arlyor musunuz? o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 55: is arama durumu
o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi Grafik 56: Sehirlere gore is arama
durumu
istihdam S56: Aramiyorsaniz sebebini belirtebilir | o Calismak istemiyorum Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 57: is aramama sebepleri
misiniz? (555’e hayir denildiyse) o Hali hazirda bir isim var Medeni hal; Gelir diizeyi
o Su ana kadar ¢alismak
durumunda kalmamistim. Uzun
bir sure is aradim ancak artik bir
is bulamayacagima kanaat
getirmis durumdayim
o Esim / ailem galigmama izin
vermiyor ¢ocuklarima bakacak
kimsem yok
o Evde bakmam gereken
(engelli/yagh) insanlar var.
o Evisleri benim butin zamanimi
aliyor nerede nasil is
arayabilecegimi bilmiyorum
o Hastahgim/malullGgim
yiziinden galisamiyorum/
uzmanlik alanima uygun bir
meslek bulamadim
o Diger
istihdam S57: Size galisma izinleri hakkinda bilgi o Evet Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
saglandi mi? o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
istihdam S58: Saglandiysa, size galisma izinleri Acik Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
hakkinda bilgi saglayan kimdi? (S57’ye Medeni hal; Gelir duzeyi
evet denildiyse)
istihdam S59: Saglandiysa, bu hizmetten memnun | o Evet Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
kaldiniz mi? (S57’ye evet denildiyse) o Hayir Medeni hdl; Gelir duzeyi
istihdam S60: Calisiyorsaniz, ne tir bir iste Acik Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
calismaktasiniz? (S54’e evet denildiyse) Medeni hal; Gelir duzeyi
istihdam S61: Hangi sektor? (S54’e evet o Tarm Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 51: Caligilan sektorler
denildiyse) o Hayvancilik Medeni hal; Gelir duzeyi
o Sanayii
o Hizmet (bakim, temizlik, satis,
etc.)
o Giyim/tekstil
o Diger
istihdam $62: Bu isi nasil buldunuz? (S54’e evet o Kendi basima Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 52: is bulma yolu
denildiyse) o Suriyelilerin (komsular, Medeni hal; Gelir duzeyi
akrabalar, vb.)
o Ev sahibi toplum uyelerinin
yardimiyla
0 iSKUR araciligiyla
o STK’lar/Kurumlar/dernekler
aracihigiyla
o Diger
istihdam S63: Size is dengi destek saglandi mi? o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi
istihdam S64: is dengi destekten memnun kaldiniz | o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
mi? (S63’e evet denildiyse) o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi
istihdam S65: Eger isinizi Acik Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
STK’lar/kurumlar/dernekler araciligiyla Medeni hal; Gelir diizeyi
bulduysaniz, ismini paylasabilir misiniz?
(S54’e evet denildiyse)
istihdam S$66: isinizden memnun musunuz? o Evet Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 53: is memnuniyeti
(S54’e evet denildiyse) o Hayir Medeni hal; Gelir dizeyi
istihdam S67. Bu isi yapmaya devam etmek ister | o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
misiniz? (S54’e evet denildiyse) o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
istihdam S68. Baska bir is yapmak ister misiniz? Acik Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
(S54’e evet denildiyse) Medeni hal; Gelir dizeyi
istihdam S69: Baska bir is istemiyorsaniz, o s yerimin fiziksel kosullari Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 54: is memnuniyetsizligi sebepleri

sebeplerini paylasabilir misiniz? (S67’ye
hayir denildiyse)

o isverenimin tutumu

o s tird

o is yerimde ayrimciliga maruz
kaliyorum

o0 Maasim dusik

0 Maagim geg ya da eksik yatiyor
0 Mesaim gok uzun

o Bakicilik sorumluluklarim var

o Diger

Medeni hal; Gelir duzeyi
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Bilgi Soru Segenekler Analiz Kategorisi Rapor Grafikleri

istihdam S70. Evde yaptiginiz herhangi bir faaliyet | o Evet Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 58: Evde gelir getiren aktivite
ya da iretim araciligiyla para kazaniyor | 0 Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
musunuz?

istihdam S71. Evinizde ne tir faaliyet ya da tretim | o Dikis/orgu Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 59: Evde yapilan gelir getirici

yapmaktasiniz? (S70’e evet denildiyse)

o Yiyecek malzemeler yapiyorum
(pasta, tath, hamur isi, tursu,
regel)

o Ders/egitim veriyorum

o Tarim ya da hayvancilik
urunleri uretiyorum (domates,
sut, yumurta, meyve)

o Talep karsiliginda galigiyorum

Medeni hal; Gelir dizeyi

aktivite turleri

o Diger
Hizmet/destek | S72. Tirkiye’de herhangi bir kudumdan | o Evet Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
destek aldiniz mi? o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi
Hizmet/destek | S73. Destek aldiginiz kurum/kuruluslarin | o Devlet kurumlari Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
isimlerini paylasabilir misini? (S72’ye o 2‘?||<el(ﬁye Medeni hal; Gelir diizeyi
o STK'lar

evet denildiyse)

o Birlesmis Milletler

o Komsular/akrabalar

o Aile ve Sosyal Politikalar il
Mudurlagu

o Kizilay

o AFAD

o Higbiri

o Bilmiyorum

o Diger

Hizmet/destek

S74. Size duzenli olarak destek saglayan
bir kurum/kurulus var mi? (S72’ye evet
denildiyse)

o Devlet Kurumlari

o Belediye

o STK'lar

o Birlesmis Milletler
o Komsular/akrabalar
o Aile ve Sosyal Politikalar il
Muduirlagu

o Kizilay

o AFAD

o Higbiri

o Bilmiyorum

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 74: Kurum ve kuruluslardan
alinan yardimlar

Hizmet/destek

S75. Verilen destek/yardimlardan
hangilerine erisimiz bulunmaktadir?

o Erisimim var

o Erigimim yok

o Bilmiyorum

o Erigiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir diizeyi

Grafik 73: Organizasyonlara gore yardim
alma durumu

Hizmet/destek

S75a. Hukuki meselelerde ucretsiz
danigmanlik hizmetleri

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erisiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 73: Organizasyonlara gére yardim
alma durumu

Hizmet/destek

S75b. Ucretsiz ya da makul iicretli gocuk
bakiciligl hizmetleri

o Erisimim var

o Erigimim yok

o Bilmiyorum

o Erigiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir diizeyi

Grafik 73: Organizasyonlara gére yardim
alma durumu

Hizmet/destek

S75c. Gocuk parki

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erigiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 73: Organizasyonlara gore yardim
alma durumu

Hizmet/destek

S75d. Ucuz pazarlar

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erigiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 73: Organizasyonlara gore yardim
alma durumu

Hizmet/destek

S75e. Cocuklarin egitimi igin destek
hizmetleri

o Erigimim var

0 Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erisiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 73: Organizasyonlara gore yardim
alma durumu

Hizmet/destek

S75f. Dil kurslari

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erisiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 73: Organizasyonlara gore yardim
alma durumu

Hizmet/destek

S75g. Aile planlamasi ve Ureme saglig
hizmetleri

o Erisimim var

o Erigimim yok

o Bilmiyorum

o Erigiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 30: Aile planlamasi ve kadin
hastaliklari tedavi hizmetlerine erigim
Grafik 31: Aile planlamasi hizmetlerine
erisim

Hizmet/destek

S75h. Jinekolojik hastalik hizmetleri

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erigiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 30: Aile planlamasi ve kadin
hastaliklari tedavi hizmetlerine erisim
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Hizmet/destek

Q75i. Psikososyal destek hizmetleri
(danigmanlik vb.)

o Erigimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erisiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 33: Psikososyal hizmetlere erigim
Grafik 34: Sehirlere gore psikososyal
hizmetlere erisim

Hizmet/destek

S75j. Hijyen malzemelerinin tedarigine
iliskin hizmetler

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erisiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir dlzeyi

Grafik 32: Hijyen maddelerine erigim

Hizmet/destek

S75k. Ev bakimi yardimi

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erisiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 35: Ev bakimi hizmetlerine erisim
Grafik 36: Sehirlere gore ev bakimi
hizmetlerine erigim

Hizmet/destek

S75l. Maddi yardim

o Erisimim var

o Erisimim yok

o Bilmiyorum

o Erigiminiz olsun ister miydiniz?
(erisim sahibi degilse)

Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
Medeni hal; Gelir dlzeyi

Hizmet/destek

$76. Yasadiginiz sehirde saglik
hizmetlerine erigsiminiz var mi?

o Evet
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir diizeyi

Grafik 22: Saglk hizmetlerine erisim
Grafik 23: Sehirlere gore saglik
hizmetlerine erigim

Hizmet/destek

S77.Yoksa, neden? (S76’ya hayir
denildiyse)

o Hizmetlere nasil
erisebilecegimi bilmiyorum
o Hastaneve basvurdum ama
tedavi edilmedim

o Hastaneye gidecek param
yoktu

o Turkee bilmedigim icin saghk
personelleriyle iletisim
kuramadim ya da
kuramayacagimi distindim
o Baska bir sehire kayitli
oldugum igin buradaki saghk
hizmetlerinden
faydalanamiyorum

o Henuz ihtiyacim olmadi

o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir diizeyi

Grafik 24: Saglk hizmetlerine
erisememe sebepleri

Grafik 29: illere gére saglik hizmetlerine
iliskin bilgi eksikligi

Hizmet/destek

$78. Tedavi edilemediyseniz sebebi
nedir?

o Hastane tamamen doluydu

o En son bir hastaneye gittigimde
ayrimel tavirlara maruz kaldim

o Bana ihtiyacim olan hizmetler
verilmedi

o iletisim sorunu yagadim

o Diger

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Hizmet/destek

$79. Tedaviniz igin ihtiyaciniz olan
ilaglara erisiminiz var mi? (S75’e evet
denildiyse)

o Pek yok
o Bazen
o Yeterli seviyede

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Grafik 28: ilaglara erisim

Hizmet/destek

S80. Tedavinizden memnun kaldiniz mi?
(S76’ya evet denildiyse)

o Evet
o Hayir

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir diizeyi

Grafik 25: Saglik hizmetlerine duyulan
memnuniyet

Grafik 26: Sehirlere gore saglk
hizmetlerine duyulan memnuniyet

Hizmet/destek

S81. Memnun kalmadiysaniz sebebi
nedir? (S80’e hayir denildiyse)

o Saglik merkezinin yetersizligi
o Saglik personelinin tutumu
o iletisim eksikligi

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir dlzeyi

Grafik 27: Saghk hizmetlerinen memnun
olmama sebepleri

o Diger

Sosyal uyum S82. Ev sahibi toplum Uyeleriyle herhangi | o Evet Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 61: Ev sahibi toplum ile iliskiler
bir sosyal iliski sahibi misiniz? (komsular, | ©Hayir Medeni hal; Gelir duizeyi Grafik 62: Sehirlere gore ev sahibi
arkadagslar gibi) toplum ile iligkiler

Sosyal uyum S83. Ev sahibi toplum Uyeleriyle sosyal Acik Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 63: Ev sahibi toplum ile iligki
iliski sahibi degilseniz sebepleri nelerdir? Medeni hal; Gelir dlzeyi kurmada yasanan sorunlar
(S82’ye hayir denildiyse)

Sosyal uyum S84. Ev sahibi toplum Uyeleriyle sosyal o Evet Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
iliski sahibi olmak ister miydiniz? (582’ye | © Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
hayir denildiyse)

Sosyal uyum S85. Ne siklikla ev sahibi toplum o Her giin Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 64: Ev sahibi toplumla gériisme

bireyleriyle gorismektesiniz? (Q82'ye
evet denildiyse)

o Haftada 1-2 kere

o Haftada bir kere

o Haftada bir kere

o Ayda bir kere

o Rastlanti oldugunda
o Diger

Medeni hal; Gelir diizeyi

sikhgi

Sosyal uyum

S86. Gorlisme sikhiginizdan memnun
musunuz? (S82’ye evet denildiyse)

o Daha az gorugmek isterim
o Gortisme sikligindan
memnunum

o Daha sik goriismek isterim

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum

S87. Memnun degilseniz sebepleri
nelerdir? (S82’ye evet denildiyse)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir dlzeyi
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Sosyal uyum $88. Ev sahibi toplumdan daha fazla o Evet Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
insanla gorismek ister miydiniz? o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
Sosyal uyum S89. Ev sahibi toplum tyeleriyle o Bize maddi destek sagliyorlar | Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 65: Ev sahibi toplum tarafindan
iliskilerinizi yardimlasma agisindan o is bulmamiza yardimel Medeni hal; Gelir diizeyi saglanan destek tiirii
degerlendirir misiniz? (S82ye evet oluyorlar
denildiyse) oCf)cuklarlmlza.ba‘klyorlar
Yy
o Bize egya ve giysi yardimi
yapiyorlar
o Gocuklarimizin egitimi
konusunda yardimci oluyorlar
o Hasta oldugumuzda bize
yardimci oluyorlar
o Diger
Sosyal uyum S90. Ne sikhikla disari gikarsiniz? o Disari ¢tkmam Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 15: Disari gtkma sikligi
o Haftada bir kere Medeni hal; Gelir diizeyi
o Haftada birkag kere
o Her giin
Sosyal uyum S91. Yalniz basiniza disari giktiginizda o Yalniz bagima digari ¢lkmam Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 66: Guvenlik hissi
kendinizi ne kadar giivende o Kendimi gok giivende Medeni hal; Gelir diizeyi Grafik 67: Sehirlere gére giivenlik
hissedersiniz? hissetmem
o Glivende ya da glivensiz
hissetmem
o Tamamen glivende hissederim
Sosyal uyum $92. Asagida verilen alanlarda kendinizi | o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda giivende
ne kadar giivende hissedersiniz? o :’e_'zzd)eéil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
olyi
o Cok iyi (3)
Sosyal uyum S92a. Parklarda o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda giivende
o Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
o lyi (2)
o Cok iyi (3)
Sosyal uyum S92b. Sokakta o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda giivende
0 Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
o lyi (2)
o Gok iyi (3)
Sosyal uyum S92c. Belediyede o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda giivende
0 Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
o lyi (2)
o Gok iyi (3)
Sosyal uyum $92d. Mahallede o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda giivende
o Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
olyi(2)
o Gok iyi (3)
Sosyal uyum S92e. Aligveris yaparken o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim duizeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda glivende
o Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
o lyi (2)
o Cok iyi (3)
Sosyal uyum S92f. Hastanede o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda glivende
o Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
olyi(2)
o Cok iyi (3)
Sosyal uyum S92g. Evde o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda giivende
o Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi hissetme
o lyi (2)
o Cok iyi (3)
Sosyal uyum S92h. Sosyal aktivitelerde o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim dlzeyi; Grafik 68: Farkli ortamlarda giivende
o Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi | hissetme
o lyi (2)
o Gok iyi (3)
Sosyal uyum S92i. STK’larda o Bilmiyorum Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
0 Pek degil (1) Medeni hal; Gelir diizeyi
o lyi (2)
o Gok iyi (3)
Sosyal uyum $93. Taciz ya da siddet durumlarinda Acik Sehir; Yas; Egitim diizeyi; Grafik 69: Siddet uygulanmasi halinde
hangi kurumlara basvurabileceginizi Medeni hal; Gelir duzeyi nereye basvurulacag bilgisi
biliyor musunuz? Grafik 70: Sehirlere gore siddet
uygulanmasi halinde nereye
basvurulacag bilgisi
Sosyal uyum S94. Lutfen asagidaki alanlar o Yeterli Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
cocuklariniz igin degerlendiriniz o Yetersiz Medeni hal; Gelir duzeyi
Sosyal uyum S94a. Egitim o Yeterli Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
o Yetersiz Medeni hal; Gelir diizeyi
Sosyal uyum S94b. Saghk o Yeterli Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
o Yetersiz Medeni hal; Gelir diizeyi
Sosyal uyum S94c. Beslenme o Yeterli Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
o Yetersiz Medeni hal; Gelir diizeyi
Sosyal uyum S94d. Guvenlik o Yeterli Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
o Yetersiz Medeni hal; Gelir diizeyi
Sosyal uyum S94e. Sosyal hayat o Yeterli Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
o Yetersiz

Medeni hal; Gelir duzeyi
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Sosyal uyum S95. Cevrenizde gocugunuz igin endise o Evet Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 71: Cocuk giivenligi
ettiginiz bir tehlike mevcut mu? o Hayir Medeni hal; Gelir duzeyi
Sosyal uyum S96. Cocuklarinizin ne tir tehlikeler Agik Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
altinda olabilecegini digsinmektesiniz? Medeni hal; Gelir duzeyi
(S95’e evet denildiyse)
Sosyal uyum S97. Herhangi bir durumda gocugunuz Acik Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Grafik 71: Cocuk glivenligi
icin nereden destek/yardim Medeni hal; Gelir duzeyi
alabileceginizi biliyor musunuz?
Sosyal uyum S98. Cocuklarinizin basina ¢ok olay geldi | o Evet Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 71: Cocuk guvenligi
mi? o Hayir Medeni hal; Gelir diizeyi
Sosyal uyum $99. Olaydan kisaca bahsedebilir misini? | Agik Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
(S98’e evet denildiyse) Medeni hal; Gelir dizeyi
Sosyal uyum $100. 18 yas altindaki Suriyeli gocuklarin | Asagi bakiniz Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
okula katilimi hakkinda ne Medeni hal; Gelir duzeyi
ditginuyorsunuz?
Sosyal uyum $100a. Kiz gocuklart igin o Okula devam etmemelerinde | Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
bir sakinca yok Medeni hal; Gelir diizeyi
o Ilkokul egitimi yeterli
o Ortaokul egitimi yeterli
o Lise egitimi yeterli
o Universite ve daha ileri egitim
almalilar
Sosyal uyum $100b. Erkek ¢ocuklari igin o0 Okula devam etmemelerinde | Sehir; Yas; Egitim duzeyi;

bir sakinca yok

o ilkokul egitimi yeterli

o Ortaokul egitimi yeterli

o Lise egitimi yeterli

o Universite ve daha ileri egitim
almalilar

Medeni hal; Gelir duizeyi

Sosyal uyum

$101. 18 yas alti gocuklarinizin
¢alistirlmasi hakkinda ne
distniyorsunuz?

Asagi bakiniz

Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum

S101a. Kiz gocuklari igin

o Her sart altinda galistinlmalilar
o Okulu birakmadiklari siirece
calisabilirler

o Asla galigmamalilar

Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;

Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum S101b. Erkek gocuklari igin o Her sart altinda calistinlmalilar | Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
0 Okulu birakmadiklari stirece Medeni hal; Gelir diizeyi
cahisabilirler
o Asla galismamalilar

Sosyal uyum $102. Asagidaki ifadelere katiliyor o Kesinlikle katilmiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim diizeyi;

musunuz:

o Katiliyorum (2)
o Kesinlikle katiliyorum (3)

Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum

$102a. Tamamen farkl kaltiir ve yasam
tarzina sahip insanlarla birlikte
yasamakta gugluk yasiyorum.

o Kesinlikle katilmiyorum (1)
o Katiliyorum (2)
o Kesinlikle katiliyorum (3)

Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum

$102b. Turklerle kalttrel altyapi ve
yasam tarzi agisindan ¢ok ciddi
farkhhklarimiz yoktur.

o Kesinlikle katilmiyorum (1)
o Katiliyorum (2)
o Kesinlikle katiliyorum (3)

Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum $103. Suriye’de yasarken ve Turkiye’ye | o Kesinlikle katilmiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
gelisiniz itibariyle ailenizdeki rolinlizde o Katiliyorum (2) Medeni hal; Gelir duzeyi

bir degisim oldu mu? o Kesinlikle katiliyorum (3)
Sosyal uyum $104. Asagidaki ifadelere katiliyor o Kesinlikle katiimiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
musunuz: o Katiliyorum (2) Medeni hal; Gelir diizeyi

o Kesinlikle katiliyorum (3)
Sosyal uyum S104a. Hanede maddi sorun yoksa o Kesinlikle katiimiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
kadinlar galismamalidir o Katiliyorum (2) Medeni hal; Gelir duizeyi

o Kesinlikle katiliyorum (3)
Sosyal uyum $104b. Yalnizca bazi is alanlari kadinlara | o Kesinlikle katilmiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
uygundur o Katiliyorum (2) Medeni hal; Gelir diizeyi

o Kesinlikle katiliyorum (3)
Sosyal uyum $104c. Kadinlar erkeklerle ayni isleri o Kesinlikle katilmiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim dizeyi;

yapabilir

o Katiliyorum (2)
o Kesinlikle katiliyorum (3)

Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum

$104d. Aile igerisinde bltiin 6nemli
kararlari birlikte aliriz

o Kesinlikle katilmiyorum (1)
o Katiliyorum (2)
o Kesinlikle katiliyorum (3)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum S104e. Ailenin gegimini saglamak erkegin | o Kesinlikle katilmiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim dizeyi;
gorevidir o Katiliyorum (2) Medeni hal; Gelir diizeyi

o Kesinlikle katiliyorum (3)
Sosyal uyum $104f. Kiz gocuklarinin kiminle ve ne o Kesinlikle katiimiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim dlzeyi;
zaman evleneceklerine karar vermek o Katiliyorum (2) Medeni hal; Gelir diizeyi

erkegin sorumlulugudur o Kesinlikle katiliyorum (3)
Sosyal uyum $104g. Cocuklardan hangilerinin egitim | o Kesinlikle katilmiyorum (1) Sehir; Yas; Egitim dizeyi;

almaya devam edecegine erkekler karar
vermelidir

o Katiliyorum (2)
o Kesinlikle katiliyorum (3)

Medeni hal; Gelir diizeyi
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Sosyal uyum

$104h. Hanede kadinin yapmasi gereken
isler bellidir (dikis, nakis, yemek yapma,
bulasik yikama, ¢ocuklara bakma,
temizlik yapma, vb.)

Secgenekler

o Kesinlikle katilmiyorum (1)
o Katiliyorum (2)

o Kesinlikle katihyorum (3)

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Rapor Grafikleri

Sosyal uyum

$104i. Hanede erkegin yapmasi gereken
isler bellidir (tamirat, bakim, vb.)

o Kesinlikle katilmiyorum (1)
o Katiliyorum (2)
o Kesinlikle katiliyorum (3)

Sehir; Yas; Egitim diizeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Sosyal uyum

$105. Suriyeli kadinlarin Tirkiye'de
yasadiklari en ciddi sorunun sizce nedir?

Acik

Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
Medeni hal; Gelir duzeyi

Geginme $106. Ortalama aylik geliriniz ne Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim duzeyi;
kadardir? Medeni hal; Gelir diizeyi
Geginme $107. Aylik hane geliriniz ne kadardir? Agik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 10: Gelir duzeyi
Medeni hal; Gelir duzeyi
Geginme S108. Aylik geliriniz ayhk masraflarinizi o Evet Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Grafik 16: Gelir-Gider dengesi
karsiliyor mu? o Hayir Medeni hdl; Gelir duzeyi Grafik 17: Sehirlere gore yeterli gelir
dizeyi
Geginme $109. Paranizi nasil harciyorsunuz? Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Tablo 4: Sehirlere gore ortalama gelir
Lutfen asagida verilen masraf tablosunu Medeni hél; Gelir duzeyi dizeyi
doldurunuz
Geginme $109a. Kira Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Tablo 4: Sehirlere gore ortalama gelir
Medeni hal; Gelir duzeyi duzeyi
Geginme $109b. Elektrik faturasi Acik sayisal deger Sehir; Yag; Egitim diizeyi; | Tablo 4: Sehirlere gére ortalama gelir
Medeni hal; Gelir duzeyi dizeyi
Geginme $109c. Su faturasi Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Tablo 4: Sehirlere gére ortalama gelir
Medeni hal; Gelir duzeyi duzeyi
Geginme $109d Acik sayisal deger Sehir; Yag; Egitim diizeyi; | Tablo 4: Sehirlere gére ortalama gelir
Medeni hal; Gelir duzeyi dizeyi
Geginme S109e. Isinma Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim dizeyi; Tablo 4: Sehirlere gére ortalama gelir
Medeni hal; Gelir duzeyi duzeyi
Geginme S109f. Ulagim Acik sayisal deger Sehir; Yas; Egitim duzeyi; Tablo 4: Sehirlere gore ortalama gelir
Medeni hal; Gelir duzeyi dizeyi
Genel S110. Eklemek istediginiz baska bir nokta | Agik Sehir; Yas; Egitim dizeyi;

var mi?

Medeni hal; Gelir duzeyi
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Ek 3: Gorusme Gerceklestirilen Kamu Kurumlari ve Ulusal ve Uluslararasi STK'lar
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Yarinin Kadinlari Komitesi
Gaziantep Barosu

Kirkayak Kultlir ve Sanat Merkezi
Kizilay

UNICEF

UNFPA

UNHCR

Dar el Salam

Hatay Meclisi Sura

WHH

Altinézi SYDV

Narlica SYDV

Hatay Muhtarlar Dernegi
Ministry of Family and Social Policy
ihsan Dernegi

Tarlabasi Toplum Merkezi

Turk Kizilayi Toplum Merkezi
Konak Belediyesi

Tepecik Egitim ve Arastirma Hastanesi
Buhas-Der

ASAM - Kadin Komitesi

MUDEM

IOM

Agora Sosyal Yasam Atolyesi
Sénim

DRC

ATAA Relief
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Ek 4: ihtiyac Analizi Danisma Kurulu

UN Kadin Birimi ve SGDD is birligiyle proje ekibine destek olmasi amaciyla akademi, sivil toplum ve
kamu kurumlarinda goérev yapan kadin ve cinsiyet calismalari konusunda uzman bir danisma kurulu
kurulmustur. Bu kurulun temel islevi proje suresince cinsiyete bagl konular hakkinda proje ekibine
uzman fikirleri vermektedir. Bu amaca ulasmak icin kuruldan proje ekibi ve BM Kadin Birimiyle proje
suresince Ug kere toplanmasi talep edilmistir.

Danisma kurulu BM Kadin Birimi, SGDD-ASAM, Go¢ idaresi Genel MUdUrligu, Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlig), Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, Milll Egitim Bakanligl, Saglik Bakanhgi, AFAD, ILO, UNHCR,
UNFPA, UNRCO, Hacettepe Universitesi Kadin Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi, Nifus Etdtleri
Enstitlst ve Orta Dogu Teknik Universitesi Uyelerinden meydana gelmektedir.

Bu toplantilarin amaglari asagida verilmistir:

Pilot saha arastirmasi sonrasinda bulgulari ele alip cinsiyete duyarli metodoloji ve/veya soru
setlerinin gbzden gecirilme geregi hususunda 6neride bulunmak.

@ Saha arastirmalarinin takibini yapip cinsiyet meseleleri on bulgularini ele almak.

Rapor taslagl tamamlandiginda arastirmanin nihai sonuclarinin yayilmasini ele alip cinsiyete
bagll politika faaliyetlerinin takibini yapmak.

Ayrica, Danisma kurulu asagida verilen islevlerin yani sira analizin uygulanmasini takip etmis ve
dne cikarmistir:

Turkiye'deki Suriyeli kadinlara destek olmak adina bilgi, uzmanlik ve deneyim kaynagi olarak
gorev yapmak,

® Gelecekte gerceklestirilebilecek faaliyetler icin cinsiyet esitligi stratejileri dnermek,
e On bulgu ve ilerleme konularinda 6neri sunmak,
e ilgili paydaslar arasinda iletisim ve koordinasyona olanak saglamak,

® Arastirma surecine kadin sivil toplum kuruluslarina ait girdilerin yerlestirildiginden emin olmak.
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Ek 5: Analiz Ekibi Onerileri

Buihtiyag analizinin bulgularina dayali olarak akademisyenlerden olusan analiz ekibi goz 6ntinde bulundurulacak
her alan i¢in bir programlama onerileri ortaya koymustur.

Kadinlarin basta barinma, saglik, egitim ve istihdam alanlari olmak Gzere temel intiyaclarini karsilama konusunda
cesitli glclUklerle karsilastigl ortaya ¢ikmistir. Suriyeli toplumlarin yasadigi buyuk gtclUklerin yani sira cinsiyet
odakli sinirlamalar kadinlara daha da buytk bir tehdit olusturmaktadir.

Konaklama

Go¢ surecinin toplumsal cinsiyete dayall siddetin sekillendirdigi bir evsizlik durumu oldugu disundlddginde
konaklama alanlarinin Suriyeli kadinlarin kendilerini siddete karsi koruma altinda ve glvende hissetmeleri
ve daha onceki siddet deneyimlerinin sebep oldugu travmalari atlatabilmelerine yardimcr olacak tesislerle
desteklenmesi gerektigi acikca ortadadir. Bu cercevede, toplumsal cinsiyete dayal siddetle mucadele
hizmetlerinin, bu hizmetlerin saglandigi kadinlarin genellikler evleri olan yasam alanlarn etrafinda gtvenli

konaklama icin gerekli kosullarin saglanarak gelistiriimesi dnem tasimaktadir.

Eslerinin siddet ve tehditlerinden kagip Turkiye'ye
siginan ve Suriye'ye donme imkani bulunmayan
kadinlarin korunmasi ve entegrasyonunu hedefleyen
acil/birincil ve ikincil barinma hizmet modellerinin
gelistiriimesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu barmaklar
7/24 acik, kultdrel farkhliklara karsi hassasiyet sahibi,
engelli kadinlaricin de elverisli, glvenli, yeterli duzeyde
altyapi ve psikososyal destek hizmetlerinin mevcut ve
toplumsal cinsiyete dayall siddetle mucadele eden
kadinlarin guclendirilmesine olanak saglayacak sekilde
olmalari gerekmektedir.

Eslerini  kaybetmis ve Turkiye'de vyalniz yasayan,
dolayisiyla durumu daha da dezavantajli hale gelen
Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklarinin barinma probleminin
daha da kotu hale gelmis oldugu 6zellikle g6z dninde
bulunduruldugunda, bu gruplara verilecek, icinde kisa
ve uzun donem barinmaya elverisli Ucretsiz barinma,
dustk kirali evler, kira ve mobilya yardimmin da
dahil oldugu desteklerin planlanmasi ve saglanmasi
gerekmektedir.

Olumsuz barinma kosullarlyla mucadele etmek
ve Suriyelilerin yasadiklar evleri iyilestirebilmeleri
adina altyapi gelisim projeleri tasarlanmali ve onlarin
guvenli ve saglkli sartlar altinda yasayabilmeleri icin
icme suyu ve temizlik malzemeleri gibi destekler
tedarik edilmelidir. Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklarinin
gundelik hayati evlerinde basta c¢ocuk, engelli ve
yashlar gibi bakicihga ihtiyaci olan kisiler olmak
Uzere baskalarinin varligindan etkilenmektedir. Bu
olumsuz etkiyi azaltmak icin bakima ihtiyaci olan
bireylerin bulundugu hanelerde mekansal dizenleme
yapmak i¢in hane halki anketleri gerceklestirmek,

Suriyeli ailelere ev bakimi, temizlik malzemesi ve ilag
desteginde bulunmak ve bakicilik gibi sorumluluklari
yUzunden haklarinin ihlal edilmesine karsi savunmasiz
olan Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklarinin guclendirilmesi
icin hizmetler gelistirmek azami seviyede &nem
tasimaktadir.  Cocuklarin  beslenme ihtiyaglarinin
yeterli dUzeyde karsilanabilmesi icin gida destegi gibi
desteklerin gelistiriimesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kira ve diger gecim giderlerinin (elektrik, su, vb.) makul
oldugu barinma firsatlari ya da konut yardimlari
sunulmasi Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklarinin gunltk
hayatlarinda daha rahat etmeleri ve istismar egilimli
iliskilerden kaginmalarini saglamak icin alternatif bir
¢6zUm olarak dusunulmelidir. Bu hususta makul
fiyath kiralarla verilen evlere Suriyeli kadinlarin da
erisimini. mdmkun kilan, kiraci haklarini koruyup
bu kadinlara duzenli kira yardimi saglayan barinma
politikalarina da ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu cercevede,
ev sahibi-kiraci iliskilerinde ayrimci ya da menfaatgi
tavirlardan dogabilecek suiistimalin dnlne ge¢mek
adina kiraci haklarinin daha iyi korunmasi, kira kontrat
yapmanin zorunlu hale getiriimesi ve engelli bireyler
icin de elverigli konutlarin insa edilmesi gereklidir.
Bu kapsamda vyeterli sosyal destek alamayan
Suriyeli kadinlarin kiralik ev arama ve bulma sudrecini
kolaylastiracak ve ev kiralama durumunda onlarin
kiracihk haklarinin korunmasini 6n plana ¢ikaracak
danismanlik hizmetleri gelistirilmelidir.
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Saglik

Suriyeli kadin ve kiz ¢cocuklarinin sagligini basta olumsuz yasam kosullar, yetersiz beslenme, saglik sigortas
olmayisi, saglik hizmetlerine erisimsizlik, cinsel ve fiziksel istismara maruz kalma ihtimalinin daha yuksek olmasi,
toplumsal cinsiyete dayali siddet, bilgi ve bakicilik hizmetlerine erisim konularina iliskin sorunlar, hijyensizlik ve
kisisel bakimsizlik gibi sorunlar olumsuz olarak etkileyip onlarin enfeksiyon ve bulasici hastalik gecirme risklerini

artirmaktadir.

Basta koruyucu ve onleyici bagisiklik kazandirma,
duzenliilag kullanimi ve hasta takibi gerektiren kronik
hastaliklar icin dogru saglik hizmetinin saglanmasi ve
ilaclara erisim ihtiyaclari olduk¢a énemlidir. Bu alanda
yapilan calismalarin anadilde bilgi ve farkindalik
yaratma hizmetleri ve kampanyalari ve basin yoluyla
desteklenmesi gerekmektedir.

Saglik hizmetlerine erisimde dil sorununun terciman
ve diger hizmetler araciliglyla ¢ozulememesi Suriyeli
kadinlar icin sorun teskil edecektir. Ayrimcilikla
mucadele i¢in Ucretsiz terciman hizmetleri ve diger
hizmet alanlarinda sikayet mekanizmalarinin duzgin
bir sekilde isleyisi 6nemli bir uygulama olarak 6n plana
ctkmaktadir.

Oturma izni ve kimlik belgeleriyle alakall sorunlar
da saglik hizmetlerine erisim konusunda sorun
yaratmaktadir. Saglik hizmetlerine erisim
konusunda sorun yaratan diger meseleler arasinda
bosanma islemlerinin  resmi olarak tamamlanip
tamamlanmadigl konusundaki belirsizlikler, bir evde
yasayan Suriyeli sayisinin o eve yapllan kayitlardaki
sayllarla uyusmamasi, randevu alabilmek icin yeterli
yonlendirme yapiilmamasi, randevularin acil hastaliklari
on plana alacak sekilde planlanmamasi ve ¢ok uzun
sure kuyruk bekleme durumlariyer almaktadir. Suriyeli
kadinlarin saglik hizmetleri konusunda danismanlik ve
yol gostericilik hizmetlerine ihtiyaci vardir,

Suriyeli kadin ve kiz ¢ocuklarinin en yaygin olarak
deneyimledigi insan haklari ihlali toplumsal cinsiyete
dayali siddettir. Buyuk cogunlukla Suriyeliler'in yasadig
yerlerde bu konuya iliskin hizmetlerin bir an once
planlanip kadinlarin erisimi saglanmalidir. Kualttrel
kabul edilisi ydzinden goérulmez ve duyulmaz bir
sorun olan toplumsal cinsiyete dayall siddet Suriyeli
kadin ve kiz cocuklarina saglanacak olan butln saglik
hizmetleri agisindan goz onunde bulundurulmalidir.
Toplumsal cinsiyete dayali siddetin 6nlne ge¢cmek icin
saglik hizmetlerinin psikososyal, hukuki danismanlik ve
bilgilendirme hizmetleriyle, anadilde desteklenmesini
garanti altina alacak politika ve projelere ihtiyag
duyulmaktadir.

Suriyeli kadinlar bu tar bir kdlttrel yapi icerisinde
aile planlamasi ve kadin saghg gibi alanlarda
verilen hizmetlere karsi genellikle 6nyargr sahibidir.
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Dolayisiyla bu 6nyargilari ortadan kaldiracak hizmet
modellerinin gelistiriimesine intiyag vardir. Bu noktada
nadiren ele alinan bir sorun olan cinsel siddet Suriyeli
kadin ve kiz ¢cocuklar icin kritik bir risk faktort olarak
g6z 6nunde bulundurulmalidir. Bu alanda verilecek
hizmetlerin kadin haklarina karsi hassasiyet sahibi, dil
sorunu yasamayacak ve kadinlar icin konusmasi zor
konularin konusuldugundan emin olacak kadin saglik
personelleri tarafindan saglanmasi gerekmektedir. Bu
cercevede verilen kadin saglhgi ve dogum kontrollyle
alakali egitim kurslari ve hizmetler kadinlari erkek
cocuk dogurmalari konusunda maruz birakildiklari
baskilara karsi glclendirmeye yardimc olmustur.
Ayrica, istenmeyen gebelik, sagliksiz kosullarda dogum
yapma, istenmeyen gebeliklere son vermekicin yapilan
glvenliksiz kudrtaj islemleri ve cinsel yolla bulasan
hastaliklarin 6ntine ge¢mek icin aile planlamasi ve
bilgilendirme hizmetlerine intiya¢ duyulmaktadir.

Ailedeki hasta ve engelli bireylerin saglik hizmetlerine
erisim  sagladigi  ve diger hizmetlere olan
ihtiyaclarin karsilandigindan emin olmak kadinlarin
sorumlulugundadir. Dolayisiyla cinsiyet iliskilerini g6z
oénunde bulunduran saglik hizmetleri kisa ve uzun
vadeli olarak 6zel ve devlet sektorlerinde planlanan
saglik ve rehabilitasyon hizmetleri ile iliskili olarak ele
alinmaldir.



Egitim

Nicelve nitelveriler cocuk bakiciligrhizmetleriveriimesidurumundakadinlarin egitimlerine devam edebileceklerini
gostermektedir. Ote yandan kadinlar egitimlerine devam edebilmeleri icin en blyuk gereksinim olan Turkce
6grenme kurslarina katilamamaktadirlar. Eslerinin misaade etmemesi ve Turkgeyi kendi sosyal ¢evrelerinden
ogrenmeleri Suriyeli kadinlarin egitimlerine devam etmeleri icin gerekli dil becerilerini edinmelerinin dnune

gecmektedir. Kadinlarin dil kurslarina katiimi zorunlu kilma konusundaki 6nerisi cinsiyet baskilarina karsi
gelistirilmis bir cozum olarak gorulmektedir. Dolayisiyla zorunlu dil kurslari ve ¢cocuk bakimi hizmetleri bir arada

verilmelidir.

Ote yandan, kadinlar icin cocuklarinin egitimi kendi
egitimlerinden cok daha fazla dncelik tasimaktadir. Bu
cercevede ¢ocuklara egitime erisim firsatlari taninmasi
ve kosullu egitim yardimi yapilmasi dnem tasimaktadir.
Uzak bolgelerdeki okullara giden cocuklara ulasim
ve servis, beslenme yardimi, dil destegi ve glvenli
O6grenme ortamlar saglanmalidir. Ayrica babalarin kiz
cocuklarini calistirmak ya da erken yasta evlendirmek
yerine okula gdndermeleriicin caba sarf edilmelidir. Bu
noktada maddi agidan ¢ok kot durumda olan ailelere
sosyal ve ekonomik destek verilmesi dusunulebilir.
Kiz cocuklarinin egitim sahibi olabilmeleri icin Suriyeli
kanaat Onderleri, aile ve babalarla calisip mevcut
olan ataerkil tavrin degistirilmesi icin caba sarf etmek
gereklidir.

Kiz cocuklari ve bekar kadinlarda egitime devam etme
konusunda istek ve motivasyonun ytksek oldugu
gorulmektedir. Ancak egitime devam etme konusunda
motivasyon sahibi olan genc¢ kadinlar bu hususta
bircok ac¢idan bilgilendirilmemis durumdalardir. Bu
bakimdan teknik konularda kadinlara destek olma
hedefi glden duzenli danismanlik hizmetlerine
(diploma denkligi, sinav sistemi, vb.) ihtiya¢ vardir.

istihdam

Ayrica kiz cocuklari icin glvenli 6grenim ortamlari
olusturmak,  kdltirel  farkliiklari  gbz  ©onlunde
bulundurarak egitim teknikleri  gelistirmek ve
akademik bilgi ve becerilerini gelistirerek kiz
cocuklarini guclendirme amaclariyla ¢aba sarf etmek
gerekmektedir. Ote yandan, Suriyeli cocuklarin
Milli Egitim Bakanlig okullarina adaptasyonu ve
egitimlerine devam etmeleri icin 6grenim ortamlarinin
gbzden gecirilmesi, bu ¢ocuklarin Turkce 6grenmeleri
icin destek verilmesi ve 6gretmenlerin katiimcilarin
ifade ettigi bicimde ayrimar tavirlari hakkinda okul
tabanli faaliyetler gerceklestirmek 6nem tasimaktadir.
Ek olarak, pratik kadin ihtiyaclari (dikis, nakis, boncuk
isler, vb.) ve sonrasinda is piyasasinda duyulan
ihtiyaclar dogrultusunda mesleki egitim verilmesi de
Odnem tasimaktadir. Bu talepleri karsilayan desteklerin
verilmesi kadinlari daha guclti ve bagimsiz yapip,
onlar hayatlarini kendi kontrolinde yasayan 6zneler
olmalarr hususunda yardimci olacaktir.

Suriyelikadinlarin calismamalarive isarama durumunda sorun yasamalarina sebep olan dilengeli, cocuk bakiciligl
sorumluluklari ve kadinlarin calismaya baslamalarinin éntine gecen eslerinin musaade etmemeleri gibi cinsiyet
rolleriyle alakali engellerin asilmasi icin buttncul bir istihdam politikasi gelistirmek gerekmektedir. Kadinlarin
istihdama erisiminin dnune gecen engelleri ve cinsiyet rollerini hedef alan duzenleyici bir ¢erceve bulunmasi
elzemdir. Ayrica kadinlarin ¢alisabilmeleri icin Turkge 6grendigi, cocuklu kadinlarin bakicilik hizmetlerine erisim
sagladigl ve erkeklere olumlu bir tavrin asilandigindan emin olmak adina duzenlemeler getirmek hayati 6nem
tasimaktadir.

Suriyelilerin - ucuz ve esnek is guct olarak
gortlmelerinden  kaynaklanan uzun mesaili ve

egitim seviyelerini gz o©nunde bulundurup bu
birikimlerini kullanabilecekleri is firsatlari olusturan

dustk maasl isler, cinsiyete gore yapilandiriimis is
piyasasinda kadinlara sunulabilen seceneklerin azlhigi
ve calisma izni konusunda bilgi eksikligi olumsuz
etki sahibi dinamiklere iliskin cesitli duzenlemelere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Kadinlarin bilgi, beceri ve

yerel bazda istihdam alanlarinin Suriyeli kadinlar
arasinda istihdam oranini arttirmak icin belirlenmeleri
gerekmektedir. Kadinlara verilen mesleki egitim
kurslar yerel istihdam acigiyla uyumlu bir sekilde
gerceklestiriimesi durumunda kadinlarin karsilarina
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egitim sonrasinda ¢ikacak is firsatlari da artacaktir.
Bu durum Suriyeli kadinlarin bilgi ve becerileriyle
birlikte istihdam edilebilecekleri yeni alanlarda bir
artisi beraberinde getirecektir. Calisan kadinlara is¢i
haklari ve ¢alisma izni gibi teknik konularda egitimsel
ve Dilgilendirici danismanlik hizmetleri verilmelidir.
Galisan Suriyeli kadinlarin neredeyse tamami gayri
resmi sektorlerde istihdam edilmis olduklari igin,
agirlikli olarak kadinlarr etkileyen olumsuz kosullarin
gozlemlenip duzeltiimeleri sistematik bir sekilde
izlenmeli ve kontrol mekanizmalar gelistirilmelidir.
Edinilen veriler bosanmis kadinlar is ararken daha
ciddi ayrimailiga maruz kaldiklarini gostermektedir.
Dolayisiyla bosanmis kadinlarin istihdam edilme
sureclerini ayrimcailik barindirmayacak hale getirecek
resmi destege ihtiyag vardir.

Calismaya basladiktan sonra Suriyeli  kadinlarin
karsisinda ilave is yukd olarak c¢kan bakicilik
sorumluluklari bu kadinlarin ¢alisma ya da is arama
konusundaki basarisizliklari tzerinde de etki sahibidir.
Evlerinin disinda ¢alisip gelir kazanan kadinlar, ev isleri
ve bakicilik sorumluluklarindan dolayi fazladan is yuka
ile karsl karsiya kalmakta ve Turkiye'ye gelisleriitibariyle
geleneksel aile birimleri ve vyakin cevrelerinden
bakicilik destegini yitirmis durumdalardir. Ayrica
kadinlarin bakicilik sorumluluklarini yerine getirerek
gelir edinebilmeleri adina evden calisacaklarr is arama
egiliminde olduklari da goz 6nunde bulundurulmalidir.
Bu c¢ercevede, kadinlarin istedikleri  bicimde
yasayabilmeleri icin onlarin kapasitelerini gelistirecek,
glclenmelerine katkida bulunup hayatlarinin kendi

Sosyal Uyum

kontrolleri altinda oldugundan emin olmalari igin
yeterli istihdam olanaklari saglanmasi gerekmektedir.
Devlet tarafindan ucuza ya da Ucretsiz olarak
saglanacak bakicilik hizmetleri Suriyeli kadinlarin is
glcunde bulunmalarini olumlu olarak etkileyecektir.

Suriyeli kiz ¢ocuklarinin evlerinden c¢alisarak gelir
elde ettikleri islerde calisma oraninin  yUkseklig
cocuk isciliginin ortadan kaldirlmasi icin politika ve
hizmetler gelistiriimesi gerektigine isaret etmektedir.
Arastirma verileri ¢ocuk isciliginin yoksulluk, erkek
eslerin ¢alismadigl ya da mevcut olmadigl durumlarda
arttigini gostermektedir ve dolayisiyla ailelere kiz
cocuklarinin is gucinde yer almalarinin  dndne
gecmek icin ekonomik ve sosyal destek verilmesi
gerekmektedir. Okulu birakan geng kizlarin ¢alismaya
baslamasi onlarin kapasitelerini distrup onlari cocuk
haklarinin ihlallerine karsi savunmasiz biraktigr icin
gelir ihtiyaclarina gére sosyal yardim saglanmasi kritik
6nem tasimaktadir.

Suriyeli kadinlarin istihdam edilmelerine &ncelik
taniyan politikalarin cocuk bakiciligl hizmetleri, glvenli
is yeri kosullari, kadinlarin is guctnde yer almalarinin
onune gecen ataerkil yapiyla mucadeleyi, kadinin
glclenmesi icin gerekli strateji ve mekanizmalari
bldnyesinde barindirmasi  gerekmektedir.  Ayrica
kadinlarin is yerlerinde istismar edilmemeleri icin
gdzlem ve denetim aglar saglanmali ve istismara
maruz kalan kadinlara da dil ve hukuki danismanlik
destekleri saglanmalidir.

Suriyeli kadinlarin ginlik hayatlari ev sahibi toplum Uyesi olan kadinlarinkine benzer bir sekilde cinsiyet rolleri
ve cinsiyetin beraberinde getirdigi sorumluluklar uyarinca sekil almaktadir. Ancak Suriyeli kadinlarin Ustlendigi,
cinsiyet rolleri ve sorumluluklan ile alakali konularda gunltk hayati farkli hale getiren bazi dinamiklerin varhig
Suriyeli kadinlar hedef alan bitun program ve hizmetlerin planlama stirecinde gbz 6ninde bulundurulmalidir.

Bu noktada, Suriyeli kadinlarin kamusal alanlarda
yer almalarina musaade etmeyen bir kulturel yapilari
olmasi nedeniyle erkeklerin kadinlardan daha uzun
mesailerde calisiyor olmasi kadinlarin kamusal alanda
yer alabilmeleri adina bir firsat olarak dustnulebilir.
Ancak konu etraflica ele alindiginda bu durumun da
kadinlara ailedeki karar alma mekanizmasina danhil
olma hakki taniyacak bir degisiklik olarak gértlemedig;
anlasilmistir. Bu noktada kadinlarin toplum icine
ciktiklarinda bakicilik ve ev isleri gibi sorumluluklariyla

alakali cinsiyetleri itibariyle duyduklar ihtiyaclari
karsilayan, farkindaliklarini  artinip ~ hukuki  ve
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sosyal haklari  konusunda onlar  glglendirecek
hizmetlere erisebilmeleri 6nem tasimaktadir. Bu
hizmetlere erisim acisindan bakildiginda, kadinlarin
degisebilen kosullarina uygun olacak bir sekilde en
uygun yer, zaman ve 6deme kosullari gbz dnunde
bulundurularak yari zamanli ya da tam zamanli bakim
hizmetleri saglanmalidir. Bu tur ¢alismalarin degisime
sebep olabilmesi adina bu dustnce ve tutumlarin
degistiriimesi icin politika ve hizmetler gelistiriimesine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu politika ve hizmetler kadinlar
ve gen¢ kizlarin gunluk yasamlarini sekillendiren
toplumsal cinsiyete dayall faaliyetlerin orta ve uzun



vadede daha esitlik¢i olmalarina katkida bulunacaktir.
Ev sahibi toplumla sosyal iliskiler kurmak Suriyeli
kadinlarin ~ bircok  konuda  gunltk  hayatlarini
kolaylastiracak  destek almalarini  kolaylastirmak
agisindan  6nem tasimaktadir. Turkiye'ye sosyal
destegini vyitirmis bireyler olarak yerlesen Suriyeli
kadinlarin komsulariyla iliskiler kurabilmeleri hayati
Onemtasimaktadir. Evsahibitoplumileiliski kurabilmek
icin dil konusabilmek dnemli bir gereksinimdir. Bu
baglamda kadinlarin erisim saglayabilecegi yer ve
zamanlardadil kurslariagiimalidir. Bu kurslara katihmin
kadinlarin cinsiyetleri itibariyle topluma katilmalarinin
Onune gecen engelleri asabilmek adina zorunlu olmasi
gerekmektedir.

Bu c¢alismada edinilen veriler 1siginda  Suriyeli
kadinlarin Turkiye'de kalma sureleri uzadik¢a ev sahibi
toplumla iliski kurma oranlarinin da artis gosterdigi
ortaya ¢ikmistir. Bu durum kadar dogal surecte dil
dgrenilmesinin bir sonucu olarak gorulebilse de bu
veriler entegrasyon strecinin hizlandiriimasi icin farkli
hizmetlere ihtiyac oldugunu gostermektedir. Suriyeli
kadinlarin ev sahibi toplumdaki kadinlarla daha
fazla temas halinde olacagl ortak organizasyonlarin
planlanmasina yonelik c¢alismalar bu entegrasyon
sUreci Uzerinde pozitif etki saglayacaktir.

Bu calismadaki nitel verilerin uzaktan sosyallesme
faaliyetlerinin Uzerinde durmasina ragmen her iki
toplum Uyelerinin bir araya gelecegi sosyal cevreler bu
toplumlarin butunlesmelerine katkida bulunacaktir.
Bu yUzden Suriyeli kadinlarin ev sahibi toplumdaki
kadinlarla bir araya geldikleri yerlerde saglanan
hizmetlerin her iki kadin grubunda yasanilan ortak
sorunlara odaklanmayr ve bu sorunlarin ortadan
kaldiriimasi i¢in kadinlar glclendirmeyi hedeflemesi
gerekmektedir.  Bununla  beraber,  kadinlarin
birbirlerinin kulttrlerini  ogrenebilecekleri imkanlar
yaratmak da 6nem tasimaktadir. Bu baglamda bilgi
faaliyetlerinin kadinlarin dogrudan yasam alanlari olan
evve evlerinin etrafindan baglamalarive bu faaliyetlerin
sosyal medya ile desteklenmesi de 6nemlidir. Suriyeli
kadinlarin yasadiklari sehirleri ve faydalanabilecekleri
kentsel hizmet ve tesisleri kesfetmelerini saglayacak
sehir turlari planlanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
turlarin ayni sosyoekonomik kosullar altinda yasayan
Suriyeli ve Turk kadinlariyla birlikte duzenlenmesi
entegrasyon acisindan ¢ok daha etkili olacaktir.

Ev sahibi toplum Uyeleri Turkiye'deki Suriyelilerin
hukuki stattleri ve onlara ayrilmis olan destek
mekanizmalariyla ilgili yanlis ya da eksik bilgi
sahibidir. Bu durum ev sahibi toplumda ayrimci tavir
ve genellemelere sebep olmaktadir. Ayrimci tavir
ve genellemeler beraberinde ayrimcr  faaliyetleri

getirmekte ve bu da Suriyeli siginmacilar ile ev
sahibi toplumun bir arada yasayabilme ihtimallerini
ortadan kaldirmaktadir. Bu ayrimci ve olumsuz
davranis ve faaliyetleri degistirmek icin egitimler ve
bilgi ve farkindalk artirici faaliyetlerin planlanmasi
ve uygulanmasi gerekmektedir. Ornegin Suriyeli
kadinlarin ev sahibi toplum Uyesi kadinlarin eslerini
ellerinden alacaklari dusuncesi ¢ok esliligin sosyal
anlamda genel olarak kabul edilmesiyle alakall bir
sorundur. Bu ydzden bu durum hem Suriyeli kadinlar
hem de ev sahibi toplum Uyesi kadinlar i¢in bir
dezavantajolusturmaktadir. Her iki toplum kadinlarinin
bir araya gelip ¢ok esliligi kadin haklari acisindan ele
alabilecekleri tartisma platformlarinin olusmasi faydali
olabilir. Bununla beraber, “Suriyeliler hakkinda yanlis
bilinen gercekler” ile ilgili bilgi iceren kamu spotuy,
haber ve yayimlar yanlis algilari degistirebilir. Ozgurlik
sorunlarinin dnune ge¢mek icin dnlemler alinmasi
da gerekmektedir. Dolayisiyla  Suriyeli  kadinlar
ve ev sahibi toplum kadinlar 6zglven ve 0zsaygl
edinme firsati yakalayacak ve bu sayede kadinlarin
kendi hayat kurallarini kendileri koyup bu kurallara
gore yasamalarinin  6nd agllacaktir.  Catismalarin
¢ozUlmesi, kdltUrel hassasiyet ve anlayis, kadinlarin
kendi glvenliklerini saglayabilmeleri icin alabilecekleri
onlemler, siddete maruz kalma durumunda
kadinlarin uygulayabilecekleri mekanizmalar ve takip
edecekleri prosedurler, farkindalik artirici faaliyetler
ve danismanlik hizmetlerini  kapsayacak sekilde
planlanacak makro c¢alismalar bu hususta azami
seviyede 6nem tasimaktadir.

Suriyeli kadinlarin gunltk rutinlerini yerine getirme
saatlerinin ev sahibi toplumdaki kadinlarinkinden farkli
olmasl, kilttrel yapilarindaki farkliliklar ve kadinin
bulundugu pozisyonun sosyal yapidaki farkhiliklari
bu iki toplum arasinda gerilim ve catismalara sebep
olan sorunlar olabilir. Bu farkliliklara gelince, ev sahibi
toplumda baskin olan gdrus Suriyelilerin Turkiye'de
egemen olan kdltire ayak uydurmalari gerektigi
yonundedir. Her iki toplumun kadinlari erken yasta
evlilik, okuma, calisma, ailede karar alabilme ve
ekonomik ozgurltk agisindan  farkli  deneyimlere
sahiptirler. Ayrica ev sahibi toplumdaki kadinlar ve
Suriyeli kadinlar bir¢ok ortak deneyime de sahiptir.
Bu baglamda kadin platformlari ve dayanismas
kadinlar  edindikleri  deneyimlerdeki benzerlikler
temelinde bir araya getirmelidir. Bu sayede Suriyel
kadinlar Turkiye'deki ev sahibi toplum Uyesi kadinlarin
deneyimlemis oldugu aile siddetive toplumsal cinsiyete
dayall siddet konularinda daha fazla farkindalik
sahibi olabilirler. Dolayisiyla kadinlarin yasadiklari
problemlere karsi ortak bir kadin bilinci ve micadele
mekanizmalari gelistirmesi mUmkun olacaktir.
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Kadinlari bir araya getirmek icin planlanan hizmetlerin
her iki toplum kadin gruplarinca benzerlik olarak
tanimladigl  konulara  oncelik  vermesi  dnem
tasimaktadir. Bu baglamda kadinlari yeme ve i¢me
gibi gunluk faaliyetler Gzerinden bir araya getirmek

mumkundudr. Ancak bir araya getirilen kadinlarin
birbirlerine  farklihk gosteren sosyal konumlari
uyarinca farkli ihtiyaclari olabilecegi de g6z 6nilnde
bulundurulmalidir.

Koruma ve Sosyal Hizmet Sistemleri

Suriyeli kadinlara Turkiye'ye gelmelerinin ardindan cesitli ulusal ve uluslararasi kurum, kurulus ve STK'lar
tarafindan saglanan sosyal yardim ve hizmetler bu kadinlarin hayatlarinin kolaylasmasi agisindan hayati dnem
tasimaktadir. Bu sosyal yardim ve hizmetlerin (makul fiyath alisveris, profesyonel egitim, kémur ve erzak yardimi,
cocuklarin egitimi icin maddi destek, hijyen maddeleri, anaokulu hizmetleri, psikososyal destek, hukuki destek ve ev

bakimi destekleri, vb.) dUzenli olarak saglanmaya devam etmesi hala gereklidir.

Ozel bakim ve psikososyal destek hizmetleri iceren
sosyal yardimlarin  entegre edilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.

Suriyeli kadinlarin ¢cocuklariimn egitimi icin kirtasiye
malzemeleri ve gida yardimlarinin yani sira okula kayit
surecinde danismanlik ve maddi destek hizmetlerine
ihtiya¢ duydugu gbz onunde bulundurulmalidir. Bu
desteklerin okullarda yasanan ayrimcilikla mucadele
agisindan bir degisime sebep olabilecek sosyal
hizmetlere entegre edilmeleri 6nem taslyan bir
husustur.

Siddete karsi korunma Uzerine alinacak kararlara
dair hukuki destek ve siddetin beraberinde getirdigi
travmatik etkileri atlatabilmeleri adinda saglanacak
olan psikososyal destek hizmetleri Suriyeli kadinlarin
hayatlarina entegre edilmelidir.

Sosyalyardimve hizmetlerin etkin ve esitlikci bir tavir ile
gerceklestiriimesini garanti etmek adina dizenlemeler
yapllmasi da gerekmektedir. Bu baglamda ev
ziyaretlerinin ¢esitli kdltrler hakkinda egitim almis

ve insanlarla onlarin ana dillerini kullanarak iletisim
kurabilen profesyoneller tarafindan gerceklestirilmesi,
cesitli - STKlar tarafindan saglanan  yardimlarin
duzenlilik, belirli kriterlere uygunluk ve esitlik ilkelerini
gozeterekiletiimesive yardimve hizmetlerin belirlenen
kriterlere gore saglanip saglanmadigini gozlemleyecek
mekanizmalarin planlanmasi elzemdir.

Ayrica sosyal destek ve hizmetlerin saglanmasinda
kullanilan  kriterlerin ~ Suriyeli  kadinlarin = gunluk
hayatlarindaki cinsiyet rolleri ve sorumluluklarini da
g6z onunde bulunduracak ve temas halinde oldugu
cinsiyetiliskilerinde herhangi bir krize sebep olmayacak
sekilde yeniden duzenlenmeleri gerekmektedir. Bu
baglamda, ev ziyaretlerinin calismakta olmalarina
ragmen destege ihtiyaciolan Suriyelikadinlarin ¢calisma
saatlerine gore gerceklestiriimesi ve bu kadinlarin
bakicilik sorumluluklart ve ¢ocuklarinin okul saatlerini
g6z dnunde bulunduran hizmetlerin gelistiriimesine
ihtiyac duyulmaktadir. Benzer sekilde, sik bir sekilde
bir evden digerine tasinmak zorunda kalan ailelere
saglanan sosyal yardimlarin adres degisikligi sebebiyle
kesilmesinin 6ndne ge¢cmek icin dnlemler alinmalidir.

Son olarak kiguk miktarlarda ve gegici olarak saglanan sosyal hizmetler Suriyeli kadinlarin yoksullukla
miicadelelerinde surdirilebilir bir ¢oziim olarak goriilmemelidir. Ancak, yoksullugun birgcok sosyal sorun ile
birlikte tecribe edildigi disinlldiglinde, sosyal yardim sagliyor olmak farkl sosyal hizmetlere ihtiyaci olan
gruplara ulasmak icin bir arag olarak goriilebilir. Ozellikle Suriyeli kadinlarin bu konuda kendilerini aydinlatacak
daha etkili coziimleri gelistirmelerine yardimci olacak ve onlari gliglendirip yoksullukla miicadelelerinde onlarin
kapasitelerini iyilestirecek sosyal hizmetlere erisebilmeleri gerekmektedir.
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